BO Y TE CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Dgc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: 823 /QB-BYT Ha Néi, ngay 15 thdng 02 ndm 2023

QUYET PINH
Phé duyét Ké hoach trién khai
Nén ting H§ tro tw vin kham chira bénh tir xa nim 2023

BQ TRUONG BQ Y TE

Cén cie Nghi dinh s6 95/2022/ND-CP ngay 15 théng 11 ndm 2022 cuia Chinh
phu quy dinh chicc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chire ciia B Y té,

Can cit Quyét dinh s6 749/0D-TTg ngay 03 thang 6 ndm 2020 cia Thi
tuéng Chinh phi phé duyét “Chwong trinh chuyén doi sé quoc gia dén ndm
2025, dinh huémg dén nam 2030

Cdn cir Quyét dinh s6 27/QD-UBQGCPS ngay 15 thdng 3 nam 2022 cua
Chit tich Uy ban Quéc gia vé chuyén déi sé ban hanh Ké hoach hoat déng ciia
Uy ban Quéc gia vé chuyén déi sé nim 2022;

Can cir Quyét dinh sé 2628/0D-BYT ngay 22 thing 6 nam 2020 cia Bé
truong Bo Y té phé duyét Pé én “Khdm, chita bénh tir xa” giai doan 2020-2025,

Can cit Quyét dinh s6 186/0P-BTTTT ngay 11 thing 02 ndm 2022 cia
Bé truomg B Thong tin va Truyén thong phé duyét Chuong trinh thic ddy phdt
trién va sir dung cdc nén tang sé quoc gia phuc vu chuyén déi soé, phdt trién
chinh phii 56, kinh té s6, xa héi s6;

Cdn cir Quyét dinh s6 2955/QP-BYT ngay 28 thang 10 nam 2022 cia Bo
truomg B Y té phé duyét Ké hoach thiic ddy phdt trién va sir dung cdc nén tang
56 y té thuc hién Chuong trinh chuyén doi sé6 quoc gia dén ndm 2025, dinh
huéng dén ndm 2030;

Theo dé nghi ciia Cuc truong Cuc Cong nghé thong tin.
QUYET DPINH:
Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach trién khai Nén tang
H5b tro tu van kham chita bénh tir xa ndm 2023.
Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky, ban hanh.

Piéu 3. Chanh Vin phong B, Cuc truong Cuc Cong nghé thong tin, Vu
trudng Vu K& hoach Tai chinh, Chanh Thanh tra B, Thu truéng cac Vu, Cuc
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thuoc B va Thu trudng cac don vi tryc thuoc B9, Giam dbc S Y té cac tinh,
thanh phd tryc thudc Trung wong, Thu trudng Y té bd, nganh va Thi trudng cac
don vi c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. A?”j/

Noi nhin: KT. BO TRUONG I —

- UB Qudc gia v& chuyén ddi s6 va T cong tac (dé b/c);
- Bo trudng B Y té (dé blc);

- Céc Thur truong Bo Y té (dé p/h chi dao);
- Cé4c b, co quan thudc Chinh phi: Vin phong Chifh
pht, Bo Cong an, Bo Thong tin va Truyén thong, By
hiém x4 hoi Viét nam;

- UBND céc tinh, thanh phd tryc thuc Trung wong;
- Luu: VT, CNTT.

- Nhu Piéu 3; ==X HU TRUONG
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BO Y TE CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

) ;{F: HOACH _ )
TRIEN KHAI NEN TANG HO TRQ TU VAN
KHAM CHUA BENH TU XA NAM 2023

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 823/0P-BYT ngay 15/ 022023
cua Bo truong Bo Yté)
I. CO SO PHAP LY

Quyét dinh s6 2955/QD-BYT ngay 28/10/2022 ciia B6 truong Bo Y té
vé viéc ban hanh K& hoach thiic ddy phat trién va sir dung cac nén tang sé y té,
thuc hién Chuong trinh chuyén dbi sé qudc gia dén nam 2025, dinh hudng dén
nam 2030.

II. MUC TIEU, NHIEM VU
1. Muc tiéu

Chuyén ddi s6 hoat dong kham, chita bénh va quan ly toan dién strc khoe
nhan dan trén madi truong mang, gin voi hop tac phat trién cac doanh nghiép
cong nghé sb y té, gop phan vao ting truong kinh té s ciia quéc gia.

2. Nhiém vu

2.1. X4y dung Nén tang hd tro tu vAn kham, chita bénh tir xa (Nén tang
VTelehealth), bao gdm chirc nang hoi thoai truyén hinh, chirc niang quan ly ho
so sirc khoe dién tir ca nhan va céc tinh nang hd tro tu van sirc khoe cho nguoi
dan qua ung dung di dong, dong thoi két ndi cac thiét bi va hé thong thong tin
tién tién dé cung cap cac dich vu gia ting loi ich vé sirc khoe cho ngudi dan.

2.2. Tich hop trén Nén tang VTelehealth cac san phim cong nghé thong
tin y té, bao gém: phﬁn mém hé théng thong tin bénh vién (HIS), phﬁn mém hé
thdng bénh an dién tir (EMR), phdn mém quén 1y phong xét nghiém (LIS), phan
mém hé théng luu trir va truyén tai hinh anh (PACS), giai phap hd tro diéu tri tir
xa (telemedicine); tich hop cung cép cac dich vu cong nghé thong tin, bao gom:
dich vu thanh toan khong dung tién mat, cac dich vu gid tri gia ting vé giao dich
dién tir va thwong mai dién tir trong linh vyc y té.

2.3. Tich hop Nén tang VTelehealth voi cac co s dit liéu y té, bao gom:
co s dir liéu duoc quéc gia, co s¢ dir li¢u don thubc dién tir, co s& dir liéu nhan
lyc nganh y té, co so dit liéu quan ly hanh nghé y, dugc, y dugce ) truyén,
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2.4. Thong nhét, tich hop cac san pham, dich vu cong nghé thong tin dang
trién khai cia Bo Y té c6 mot sb tinh ning twong ddng vao Nén tang
VTeleHealth (néu co) dé tranh trung lap, tdi uu nguén luc va thuan tién cho
nguoi st dung.

III. TIEN PO THUC HIEN
Yéu ciu trién khai Nén tang VTelehealth dat dugc két qua va tién d0 nhu sau:

1. Truéc 01/03/2023, xay dung hé thong co so ha ting va tmg dung cua
Nén tang VTelehealth tai Cuc Cong nghé thong tin, ddng thoi trién khai thi diém
tal mot ) bénh vién; Ra mit va cong bd ké hoach trién khai Nén tang
VTelehealth ndm 2023, két ndi va chia sé¢ dit liéu hd so sirc khde ca nhan theo
quy dinh cua phép luat, gdm céac thong tin dugc quy dinh tai Quyét dinh sd
3074/QD-BYT ngay 11/11/2022 v& quy dinh nhém thong tin co ban vé y té
thudc Co sé dit lidu qubc gia vé Bao hiém;

2. Tru6c 01/4/2023, x4y dung giai phap k¥ thuét dé tich hop véi hé thong
co so dir liéu quéc gia vé dan cu, su dung tai khoan dinh danh dién tu cép boi
B§ Cong an (VNelD);

3. Trong nam 2023, dam bao trién khai Nén tang VTelehealth tai 100%
céc co s6 y té kham, chita bénh cong 1ap dé van hanh bd phan tu van kham, chita
bénh tir xa, ddng thoi gitip ngudi dan tiép can dugc dich vu kham, chita bénh dé
dang, giam tai cho céc co so y té tuyén trén;

4. Trong nam 2023, hoan thanh giai phap ky thuat, budc dau két nbi va
chia sé dit liéu chan doan hinh anh y khoa trén Nén tang hd tro tu van kham,
chita bénh tir xa voi Hé théng Thong tin giam dinh bao hiém y té cia Bao hiém
xd hoi Viét Nam nham thuc hién cong tac giam dinh chi tra chi phi kham, chira
bénh bao hiém y té khong sir dung in phim.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Céc co quan thudc Bo Y té

a) Cuc Cong nghé thong tin (Trung tdm Thong tin y té Qudc gia)

- Chq tri, phéi hop vo1 cac don vi lién quan trién khai cac nhiém vu cu thé
dugc giao trong ké hoach dép rng muc tiéu, 10 trinh dé ra; bao cao Lanh dao Bo
Y té v& két qua thuc hién ké hoach.

- Lap ké hoach va té chirc ra mat Nén tang VTelehealth theo dtng chi dao
cta Lanh dao B9, bao dam phd bién dy du y nghia, thong diép phat trién Nén
tang dén ngudi dan, cac co sd y té va cong dong doanh nghiép cong nghé thong
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tin ciing chung tay tham gia phat trién Nén tang.

- T chire cac hoat dong truyén thong, dao tao, hudng dan, hd tro dia
phuong va cac co sd y té trong viéc trién khai Nén tang VTelehealth.

- Thyc hién danh gi4, béo cdo Lanh dao Bo Y té vé dé xuat xay dung vin
ban quy pham phap luat cin ct trén co so thuc tién trién khai Nén tang
VTelehealth.

b) Vu Ké hoach - Tai chinh

- Trén co s& dé xuét cua Cuc Cong nghé thong tin (Trung tim Thong tin y
té Quéc gia) va cac hd so du an duoc phé duyét kem theo, Vu K& hoach - Tai
chinh tong hop dy toan guri cac B, nganh bd tri kinh phi trién khai thyc hién
theo quy dinh.

- Trén co so dé xuét cua Cuc Cong nghé thong tin (Trung tim Thong tin
y té Qudc gia) va cac hd so du an duge phé duyét kém theo, Vu K& hoach - Tai
chinh tham muu bdo cdo Lanh dao B§ phé duyét dé an lién danh lién két theo
phan cdp thdm quyén quy dinh.

- Trén co s& quyét dinh giao dy toan ctia B Tai chinh, Vu K¢é hoach - Tai
chinh, Cuc Cong nghé thong tin (Trung tdm Thong tin y té Qudc gia) trinh lanh
dao B0 phan b6 du toan cho cac don vi truc thudc Bo theo quy dinh.

- Vu K¢é hoach - Tai chinh phdi hop cung cac Cuc/Vu chitc nang c6 lién
quan huéng dan cac don vi trién khai thuc hién nhiém vu theo huéng dan cua
B Thong tin truyén thong, Bo Tai chinh, B6 K& hoach va Pau tu theo quy dinh.

¢) Cac Vu, Cuc, Thanh tra Bo, Van phong Bo Y té ¢6 trach nhiém phoi
hop thyc hién cac nhiém vy trién khai Nén tang VTelehealth trén co so dé xuit
ctia Cuc Cong nghé thong tin (Trung tim Thong tin y té Qudc gia) dugc Lanh
dao B phé duyét.

2. Céc co s¢ Kham bénh, chira bénh truc thujc B§ Y té

a) T6 chuc thuc hién ké hoach nay theo hudng dan ciia Cuc Cong nghé
thong tin (Trung tdm Thong tin y té Qudc gia); chi dong x4y dung va thyc hién
cac du an Gng dung cong nghé thong tin dap ung yéu ciu trién khai Nén ting
VTelehealth tai don vi.

b) Déy manh s dung dich vu thanh toan khong dung tién mat, cac dich
vu gia tri gia ting duoc cung cap trén Nén tang VTelehealth.

3.S6'Y té cac tinh/thanh phd truc thuc trung wong
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a) Chi dao cac don vi thudc quyén quan ly td chirc thuc hién ké hoach nay
theo huéng dan ciia Cuc Cong nghé thong tin (Trung tdm Théng tin y t& Qudc
gia); xay dung va thyc hién cac du an ung dung cong nghé thong tin dap ung
yéu ciu trién khai Nén tang VTelehealth tai dja phuong.

b) Chi dao thuc day sir dung dich vu thanh toan khong dung tién mit, cac
dich vu gi4 tri gia ting duoc cung cp trén Nén tang VTelehealth.




7

PHU LUC 01

NHIEM VU GIAO CUC CONG NGHE THONG TIN (TRUNG TAM THONG TIN Y TE QUOC GIA) THUC HIEN
TRIEN KHAI NEN TANG HO TRG TU VAN KHAM, CHUA BENH TU XA NAM 2023

(Ban hanh kem theo Quyét dinh 56 /OP-BYT ngay / /2023 cua Bo truong Bo'Y té)
TT Noi dung cong vi¢ Két qué du kién U Nguén kinh phi
i ng viéc u u
L g cong vi¢ q 2 thye hién = P

1 [Mua ban quyén phan mém va thué ha ting hé | - Ban quyén phan mém; 2023 - 2025 Ngan sach nha nudc
thdng twong tac truyén hinh truc tuyén (video | - Ha tang phuc vu hoat
call/conference) phuc vu Nén tang VTelehealth. dong cua Nén tang.

2 | Thyc hién két ndi, chia sé dir liéu véi Co s¢ dir liéu | Hoan thanh két ndi, chia Hoan thanh Ngan sach nha nudc
qudc gia vé Bao hiém va Co s¢ dir liéu quoc gia vé | s¢ dit liéu voi Co so dir trude 31/03/2023
Dén cu, tao lap ho so sirc khoe c4 nhan gom cac | liéu quoc gia vé Bao hiém
thong tin dugc quy dinh tai Quyét dinh s& va Co s¢ dir liéu quoc gia
3074/QD-BYT, tich hop trén Nén tang |vé Dan cu, tao lap ho so
VTelehealth. suc khoe ca nhan.

3 | Xay dung D& 4n lién doanh, lién két dé thic ddy | Bo truong BO Y t€ phé| Hoanthanh | Ngan sich nha nuoc
phat trién va s dung Nén tang VTelehealth. duyét Dé an. trude 31/03/2023

4 | Hop tac nang cap cac tinh nang hd tro tu vén sire | San pham dich vu hd trg Thuc hién Thu hoat dong dich
khée cho nguoi dan qua ing dung di dong va tich | nguoi dan va cac to| thuongxuyén |vuhop tac gitta Trung
hop cac san pham cong nghé thong tin 'y té, dich vu | chttc/doanh nghiép trong tam Thong tin y te
thanh toan khong dung tién mat, cac dich vu gia tri | hoat dong chim soc sit Quéc gia vdi cac t6
gia ting vé giao dich dién tir va thuong mai dién tir | khoe nhan dan. chirc/doanh nghiép
trong linh vuc y té trén Nén tang VTelehealth.

5 | Xay dung Quy che‘quan ly van hanh Nén tang Qu’yét dinh ban hanh Quy Hoan thanh Ngan sach nha nudc
VTelehealth, bao gom: giao dién ldp trinh (g | ché cua B¢ trudng Bo Y | trude 31/03/2023

dung (API), yéu cau vé tiéu chuan thong tin, dir

te.




e ~ - n £ . oK Thoi gian X s .
TT Noi dung cong viéc Keét qua du kién iy hien Nguon kinh phi
lidu; yéu cau dép tmg an toan thong tin mang, an
ninh mang va yéu cau dap ung quy trinh k¥ thuat,
dbi voi viée tich hop cac hé thong thong tin véi
Nén tang VTelehealth.
6 | Xay dung hd so dé xuét cip do an toan thong tin | - H6 so cép d6 an toan Thuc hién - Ngan sach nha
hé théng thong tin Nén tang VTelehealth, trién | thong tin cua Nén tang; thuong xuyén | nudc;
khai cac gidi phap dap img an toan thong tin theo | - Bio cdo danh gia dinh - Thu hoat dong dich
ho so d€ xuat dugc phé duyét; danh gia dap ing va | ky ctia Nén tang va cac Hé vu hop tac gitra Trung
dinh ky kiém tra dap Umg an toan thong tin mang, | thng lién quan. tim Thong tin y te
an ninh mang dbi v6i Nén tang VTelehealth va cac Qudc gia véi cac t6
hé thdng thong tin co lién quan. chuc/doanh nghiép.
7 | Tich hop Nén tang VTelehealth voi cac co so dir | Hoan thanh tich hop cac| 2023 - 2025 Ngén sach nha nudc.
liéu nganh y té va hé thong thong tin chi dao diéu | co so dir liéu va hé thong
hanh ctia Bo Y té. thong tin chi dao diéu
hanh cia Bo Y té.
8 | Tich hop dit liéu hinh anh chian doan y khoa va | Hoan thanh tich hop dit| 2023-2024 | Ngan sach nha nudc.

thong tin két qua xét nghiém y khoa trén Nén tang
VTelehealth, thuc hién két ndi va chia sé¢ dir liéu
voi Hé théng Thong tin giam dinh bao hiém y té
cta Bao hiém xa hoi Viét Nam.

litu trén Nén tang
VTelehealth, két ndi va
chia s¢ dor liéu voi Hé
thong Thong tin giam dinh
bao hiém y t& cua Bao
hiém xa hoi Viét Nam.




