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_LUAT
VIEN THONG
Cén ctr Hién phap nwéc Céng hoa xa hoi chu nghia Viét Nam;

Qudc hoi ban hanh Luét Vién théng.

} Chuong |
NHUNG QUY DINH CHUNG
Piéul. Pham vi diéu chinh

Luat nay quy dinh vé hoat déng V|en thong; quyén va nghia vu cla tbé chirc, ca nhan tham gia
hoat ddng vién thong; quan ly nha nwéc vé vién thong.

Diéu 2. B6i twong ap dung

Luat nay ap dung débi VO td chirc, ca nhan Viét Nam, td chirc, ca nhan nwéc ngoai truc tiép
tham gia hoac c6 lién quan dén hoat dong vién théng tai Viét Nam.

Piéu 3. Giai thich tr ngir

Trong Luét nay, cac tir nglr dwdi day duwoc hidu nhu sau:

1. Vién théng la viéc gwvi, truyén, nhan va x& ly ky hiéu, tin hiéu, s6 liéu, chir viét, hinh anh, am
thanh hoac dang théng tin khac bang dudng cap, song vb tuyén dién, phuwong tién quang hoc va phwong
tién dién tir khac.

2. Hoat déng vién théngbao g(‘“)md'éu~ tw, kinh doanh dich vu vién théng co bé,n, dich vu vién
thong gia tri gia tang, kinh doanh hang hoa vién thoéng; hoat déng vien thong cong ich; cap, gia han, cap
lai, stra 60| bd sung, thu hdigidy phép vién thong; két ndi va chia sé co s& ha tang vién thong; quan ly tai
nguyén vién thong; quan ly tiéu chuan, quy chuan ky thuat, chat lwong va gia dich vu vién théng; xay
dwng cong trinh vién théng.

3. Thiét bj vién théng la thiét bi ky thuat, bao gobm phan cirng, phan mém, phan cing co kem
theo phadn mém dwoc dung dé thwe hién vién théng.

) 4. Thiét bj dau cudi 1a thiét bi vién thong cb dinh hodc di déng dwoc dau ndi vao diém két
cubi clia mang vién thdng dé gwi, truyén, nhan va x& ly théng tin.
) 5. Thiét bi mang la thiét bj vién théng dwoc 1ap dat trén mang vién théng dé bao dam viéc cung
cap dich vu vién théng.

6. Hang héa vién thong 1a vat tw, thiét bi vién thdngcd thé trao ddi, mua, ban trén thi trudng.

7. Dich vu vién théng bao gdm dich vu vién théng co ban va dich vu vién thoéng gia tri gia ting:

a)Dich vu vién théng co bén la dich vu ,gtri, t(uyén,’nhén thong tin gitra hai nguw®i hoac mét nhéom
ngwoi str dung dich vu vién thong, gilra cac thiét bi dau cudi qua mang vién thong;

b)Dich vu vién théng gié tri gia tang Ia dich vu cung c&p thém tinh nang x y, Iwu trir va truy xuét
thong tin cho ngudi st dung théng qua viéc gvi, truyén, nhan théng tin trén mang vién théng.

. 8.Dichvu vién théng co bén trén Internet 1a dich vu vién théng cung cNép tinh nang chinh la gtri,
truyén, nhan théng tin gitra hai ngwoi hodc mét nhém nguwdi st dung dich vu vién théng trén Internet.

9. Dich vu trung tdm di liéu la dich vu vién théng cung cép tinh néng‘xCP ly, lwu trie va truy xuét
théng tin cho nguwdi st dung qua mang vién théng bang viéc cho thué mét phan hoac toan bé trung tam
di liéu.

_10. Dién toan dam m4y la mé hinh cho phép st dung linh hoat, c6 thé diéu chinh, quan tri theo
nhu cau cac tai nguyén dién toan dung chung gdom mang, may chd, thiét bj lwu trir, (’ng dung.

11. Dich vy dién toandam may la dich vu vién théngcung cap tinh nang x& ly, lwu trir va truy xuét
thdng tin cho ngwdi s&r dung qua mang vién théng thong qua dién toan dam may.



12. Djch vu (rng dung vién théng la dich vu st dgng mang vién théng dé cung cép dich vu &ng
dung trong linh virc cong nghé thong tin, phat thanh, truyén hinh, thwong mai, tai chinh, ngan hang, van
hoa, thong tin, y té, giao duc va linh viec khac.

13. Buong truyén dan 1a tap hop thiét bi vién théng dung dé xac 1ap mot phan hogc toan bo
dwdng truyén thong tin gitba hai diém xac dinh.

) 14. Mang vién théng 1a tap hop thiét bj vién thong duoc lién két voi nhau bang dwong truyén
dan dé cung cép dich vu vién théng, dich vu trng dung vién théng.

) 15. Mang vién théng céng céng 1a mang vién théng do doanh nghiép vién théng thiét lap dé cung
cap dich vu vién théng, dich vu rng dung vién théng cho céng ching nham muc dich sinh Igi.

16. Mang vie’nNthéng dung riéng la mang viép théng do tb chirc hoat dong tai Viét Nam thiét lap
dé cung cép dich vu viép théng, dich vy (rng dung vién théng cho cac thanh vién ciia mang khéng nham
muc dich sinh lgi triec tiép tir hoat ddng ctia mang.

17. Mang néi b 1& mang vién théng do t6 chirc, ca nhan thiét 1ap tai mot dia diém co dia chi va
pham vi )géc dinh ma to6 chirc, ca nljén do dwoc quyén sir dung hop phap dé phuc vu lién lac néi bo
khoéng nham muc dich sinh lgi trwee tiép tir hoat ddng cliia mang.

/18. Internetla hé thdng théng tin toan cau st dung giao thirc Internet va tai nguyén Internet dé
cung cap cac dich vu va trng dung khac nhau cho ngui st dung dich vu vién théng.

19. Biém két cudi cia mang vién thong cong céng 1a diém dau néi vat ly thudc mang vién théng
theo cac tiéu chuan, quy chudn k¥ thuat dé bao dam viéc dau ndi thiét bi dau cudi vao mang vién thong
va phan dinh ranh giéi kinh té, ky thuat gitra doanh nghiép vién thdng va ngudi s& dung dich vu vién
thong.

20. Két noi vién thong la viéc lién két vat ly va 16 gic cac mang vién thong, qua d6 nguoi st dung
dich vu vién théng clia mang nay c6 thé lién lac véi nguwdi st dung hodc truy nhap dén dich vu clia mang
kia va nguoec lai.

~21. Cong trinh vién théng |a cong trinh xay dyng, bao gom ha tang ky thuat vién thong thu dong
va thiét bidwoc l1ap dat vao dé dé phuc vu vién thong.

22.Ha tang ky thudt vién théng thu dong 1a cong trinh ha tang k¥ thuat bao gom nha, tram, cot
ang ten, cot treo cap, cong, bé, ong cap, hao, tuy nen ky thuat va cong trinh ha tang ky thuat lién quan
khac dé lap dat thiét bi phuc vu vién théng.

23. Trung tdm dir liéu |a cong trinh vién thong , bao gom nha, tram, hé thdng cap, hé thong may
tinh va hé thong q’ién cung céc thiét bi phu tro dwoc 13p dat vao do dé x ly, lwu trie va quan ly di liéu
clia mdt hodc nhiéu td chire, ca nhan.

24. Co sé ha tang vién théng 1a tap hop mang vién thong va cong trinh vién théng.

] 25. Phuong tién thiét yéu 1a bd phan quan trong clia co' s& ha téngﬂvién thong do mét hodc mot
s0 doanh nghiép vién thdng s& hiru hoac s& hiru phan 16n trén thi treong vien thong va viéc thiet lap mai
b6 phan co s& ha tang nay dé thay thé la khong kha thi vé kinh t€, k¥ thuat.

26. Tai nguyén vién théng la tai nguyén qudc gia, bao gom kho sb vién théng, tai nguyén
Internet, pho tan so vo tuyén dién va quy dao vé tinh thuéc quyén quan ly ctia Viét Nam.

27. Kho s6 vién théng | la tap hop ma, so thudc quyén quan ly cua Viét Nam duoc quy hoach
thdng nhat dé thiét 1ap mang vién théng, cung cap va st dung dich vu vién théng, dich vu trng dung vién
théng.

~ 28.Tai nguyén Internet |a tp hop ténmién, dia chi Internet, s6 hiéu mang va tén, sb khac thudc
quyen quan ly cua Viét Nam, bao gom tai nguyén Internet Viét Nam va tai nguyén Internet quoc té dwoc
céac té chirc qudc té phan bd cho té chirc, ca nhan s dung tai Viét Nam.
29. Doanh nghiép yién théng 1a doanh nghiép dwoc thanh 1ap theo phég luat Viét Nam‘ va duwoc
phép kinh doanh dich vu vién thong theo quy dinh cta Luat nay. Doanh nghiép vién théng bao gom:
a) Doanh nghigp cung cép dijch vu co ha téng mang la doanh nghiép thwc hién viéc thiét lap,
s& hiru mang vién théng cong cdng va cung cap dich vu vién thong;
) b) Doanh nghiép cung cép dich vu khéng c6 ha tang mang la doanh nghiép thwe hién viéc cung
cap dich vu vién thdng nhwng khéng thiét 1ap, khéng s& hiru mang vién théng céng cdng.
/30. Dai ly djch vu vién théng la tb chirc, ca nhan ky hop dong voi doanh nghiép vién théng dé
cung cap dich vu vién théng cho ngwoi str dung dich vu vién thong.



31. Ngudi ste dung djch vu vién théng 1a t6 chirc, ca nhan giao két hop dong cung cép va st
dung dich vu vién thdng véi doanh nghiép vien théng hoac dai ly dich vu vién thong.

B 32. Thué bao vién thong la nguoi st dung dich vu vién théng cé gan véi viéc 4n dinh tai nguyén
vién théng hoac dwdng truyén dan cu the.

33. Ban lai djch vu vién théng |a viéc doanh nghiép vién thong, dai ly dich vu vién thdng cung cép
dich vu vién thong cho nguoi st dung dich vu vién thong trén co s& thué dwong truyén dan hoac mua
Iwu lwgng, dich vu vién thdng thdng qua hop dong ky véi doanh nghiép vién thdng khac.

34. B6 xac dinh thué bao (sau day goi la SIM) la mach tich hop dwoc st ~dung dé gan sb thué
bao vién théng va chlra cac di liéu, thong tin lién quan khac dung cho viéc cung cép va st dung dich vu
vién thong.

35. Té chirc nwée ngoai la td chirc dwoc thanh 1ap & nwéc ngoai theo phap luat nwéc ngoai.
Diéu 4. Chinh sach ctia Nha nwéc vé vién thong

1. Tao diéu kién cho té chirc, ca nhan thugc cac thanh phén kinh té tham gia dau tw, kinh
doanh vién théng dé phat trién co sé& ha tang vién thong bang rong phd cap, trung tam d@ liéu, dién
toan dam may theo huéng bén virng, hién dai; hinh thanh ha tang sb dap wng yéu cau phat trién kinh
té sb, xa hoi s, gép phan bao dam québc phong, an ninh va nang cao chét lwgng cudc séng clia Nhan
dan.

2. Bdo ddm maéi trwérng canh tranh lanh manh trong hoat déng vién théng.

3. Tao diéu kién thuan loi dé phat trién co s& ha tang va cung cép dich vu vién théng tai khu virc
bién gioi, mién ndi, ving cao, viing bai ngang, ven bién va hai dao, ving dong bao dan toc thiéu sb, ving
c6 dieu kién kinh té - xa héi dac biét khé khan; phan dinh ré hoat déng vién thdng cong ich va kinh doanh
vién théng.

4. Thuc day viéc (rng dung Internet trong Iinh viee hanh chinh, gido duc, dao tao, y t&, nghién ctru
khoa hoc va Iinh vwc khac.

5. Nghién ctru, phat trién cac cong nghé, tiéu chuan, ng dung vé Internet thé hé mai, cong
nghé vé tinh tam thap, céng nghé mang vién thdong thé hé tiép theo.

6. Dau tw xay dwng, hién dai hda mang vién théng dung riéng phuc vu hoat dong quéc phong, an
ninh, hoat ddng clia cac co quan Bang, Nha nwéc.

7. Khuyén khich phat trién ngudn nhan lyc vién thong dap (ng yéu cau quan ly, khai thac, kinh
doanh hiéu qua co s& ha tang vién thong.

8. Tang cwong hop tac quéc té vé vién thdng trén co sé tdn trong doc lap, ‘chu quyen va toan
ven lanh thd, binh déng, cac bén cling c6 loi, phi hop véi phap luat Viet Nam va didu wéc qudc té ma
nwéc Cong hoa xa hdi chi nghia Viét Nam la thanh vién.

DPiéu 5. Bao dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan théng tin mang va an ninh
théng tin

1. Bdo dam an toan co s& ha tang vién théng, an toan théng tin mang va an ninh théng tin la
trach nhiém cla moi co quan, t6 chirc, ca nhan. Trwong hop phat hién hanh vi can tré viéc xay dwng
hop phap, hanh vi pha hoai, xam pham co s& ha tang vién théng, co quan, t6 chlrc, ca nhan cé trach
nhiém théng bao kip thei cho Uy ban nhan dan cap xa hodc co quan ¢ong an noi gan nhét.

2. Doanh nghiép vién thong, t6 chirc thiét I1ap mang vién thong, t6 chirc, ca nhan s& hiru ha tang
ky thuat vien théng thu dong, dai ly dich vu vien thong va nguwoi stv dung dich vy vién théng cé trach
nhiém bado vé mang vién thong, thiét bi dau cudi.

3. Té churc, ca nhan trong hoat dong cua minh khong dwoc gay nhiéu cé hai, lam hw hong thiét
bi, cong trinh, mang vién théng, gay hai dén hoat ddng hop phap cla co s& ha tang vién théng cla to
chtrc, ca nhan khac.

4, Té chirc, ca nhan tham gia hoat dong vién thong chiu sy quan Iy, thanh tra, kiém tra va thuc
hién yéu cau cla co quan nha nwédc c6 tham quyén vé bao ddm an toan co s& ha tang vién théng va an
ninh théng tin theo quy dinh cla phap luat.

5. B Quédc phong, Bo Cong an, Uy ban nhan dan cac cap,cac co quan co lién quan, trong pham
vi nhiém vu, quyén han ctia minh, co trach nhiém bao vé an toan co sé& ha tang vien thong, xt ly hanh vi
can tré viéc xay dwng hgp phap, hanh vi pha hoai, xam pham co s& ha tang vién théng.



6. Doanh nghiép vién théng co trach nhiém ngirng khan cép viéc cung cép dich vu vién théng
trong trwéng hop c6 bao loan, si dung dich vu vién thong nhdm chéng lai Nha nwéc Cong hoa xa hoi
chd nghfa Viét Nam, xam pham an ninh quéc gia theo yéu cau cla co quan nha nwéc cé thdm quyén
theo quy dinh cla phap luat.

7. Khi cb yéu cau cta co quan nha nuéc co thdm quyén theo quy dinh ctia Luat An ninh mang,
doanh nghiép vien thdng co trach nhiém cung cap diém truy nhap mang vién thong va cac diéu kién ky
thuat, nghiép vu can thiét khac dé co quan dé thwc hién nhiém vu kiém soat va bdo dam an ninh théng
tin.

8. Chinh phu quy dinh chi tiét viéc bdo dam an toan co sé& ha tang vién théng, an toan théng tin
mang trong hoat ddng vién thong.

Diéu 6. Bao dam bi mat thong tin

1. T6 chire, ca nhén tham gia hoat dong vién théng co trach nhiém bao vé bi mat nha nwéc theo
quy dinh cta phap luat vé bao vé bi mat nha nwéc.

2. Td chirc, ca nhan khi gWi, truyén hoéc lwu gitr théng tin thudc danh muc bl"mét nha nwéc trén
mang vién théng co trach nhiém ma hoa thong tin theo quy dinh cla phap luat vé co yéu.

3. Thong tin riéng ctia moi té chire, ca nhan chuyén qua mang vién théng cong cong duoc bao
dam bi mat. Viéc kiém soat thong tin trén mang vién théng do co quan nha nwéc cé tham quyén thuc
hién theo quy dinh cla phap luat.

4. Doanh nghiép vién théng khong duoc tiét 16 théng tin riéng lién quan dén nguwoi st dung dich
vu vién théng, bao gébm théng tin thué bao vién théng (tén, dia chi, sb thué bao vién théng va théng tin
riéng khac ma nguoi st dung cung cép khi giao két hop déng véi doanh nghiép) vathéng tin vé viéc st
dung dich vu vién théng (sé thué bao vién thonggtri, s6 thué bao vién thédng nhan, vi tri thiét bi dau cudi
gWi, vi tri thiét bi dau cudi nhan, thdi diémguri, nhan,thdi lwong lién lac, dia chi Internet), triy cac trwong
hop sau day:

a) Nguoi str dung dich vu vién thong déng y cung cép théng tin theo quy dinh cta phap luat vé
bao vé di¥ liéu ca nhan;
b) Cac doanh nghiép vién théng cé théa thuan bang van ban vé viéc trao ddi, cung cép théng tin

thué bao vién thdng, thdng tin vé viéc str dung dich vy vién théng clia ngudi sir dung dich vy dé phuc vu
cho viéc tinh gia, 1ap hoa don;

¢) Doanh nghiép vién théng cung cép thong tin thué bao vién théng cé hanh vi trén tranh thuc
hién nghia vu thanh toan tién st dung dich vuvién thong theo quy dinh cia B6 trwdng B Thong tin va
Truyén théng;

d) Khi c6 yéu cu ctia co quan nha nwéc c6 thdm quyén theo quy dinh clia phap luat.
Diéu 7. Théng tin wu tién truyén qua mang vién théng
1. Théng tin khan cap phuc vu quéc phong, an ninh, co yéu.

2. Théng tin khan cip phuc vu tim kiém, clru ho, ctru nan,phong, chdng thién tai, hda hoan, tham
hoa khéc.

3. Théng tin khan cap phuc vu phong, chéng dich bénh.
4. Trwong hop khac theo quy dinh cGa phap luat vé tinh trang khan cép.
Diéu 8. Quy hoach phat trién vién théng qudc gia

_ 1. Quy hoach phat trién vién thong quép gia dugc tich hgp vao quy hoach ha tang thong tin va
truyen thong nham xac dinh muc tiéu, nguyén tac, dinh hwdng phat trién thi trwong vién théng, co sé ha
tang vién thong, cong nghé, dich vu vién thong va cac giai phap thwc hién.

2. Viéc xay dwng quy hoach phat trién vién thong quéc gia dwoc thue hién theo cac nguyén tac
sau day:

a) Phi hop voi chién Iwgc, quy hoach cap quéc gia, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi clia dat
nwéc trong tieng thoi ky; tuan tha phap luat Viét Nam, dieu wéc quoc té ma nwdc Cong hoa xa hdi chu
nghia Viét Nam la thanh vién;

b) Phu hgp véi xu hwéng hoi tg céng nghé va dich vu vién théng : tao diéu kién cho viéc trng
dung cdng nghé mé&i, cdng nghé tién tién;



c) Bdo ddm quan ly, khai thac, st dung tai nguyén vién théng hiéu qua, tiét kiém va dung muc
dich;

d) Bao dam phat trién vién thong bén viing, hai hoa; thu hep khoang cach phat trién vién thong
gira cac vung, mién;

d) Bao vé mdi trwdng, bdo ddm an toan co s& ha tang vién thong va an ninh théng tin.

3. Can cw vao quy hoach ha tang théng tin va truyén théng, quy hoach vung, quy hoach tinh,
quy hoach co tinh chat ky thuat, chuyén nganh c6 lién quan, doanh nghiép vien thong xay dwng quy
hoach, ké hoach cta doanh nghiép minh.

Piéu 9. C4c hanh vi bi nghiémcam trong hoat déng vién thong

1. Loi dung hoat dcf)nlg vién théng nhdm chéng lai Nha nwéc C(f)ng, hoa xa héi cha nghia Viét
Narr]; xam pham an ninh quoc gia, trat tw, an toan xa hoi gay thiét hai dén lgi ich cia Nha nwéc,
quyén va loi ich hop phap cua té chirc, ca nhan.

2. Thu trom, nghe trom, xem trom thong tin trén mang vién’thc“)ng; tréom cap, st dung trai phép tai
nguyén vién théng, mat khau, khéa mat ma va thong tin riéng cuta té chire, ca nhan khac.

3. Can tr& trai phap luat viéc thiét Iap co s& ha tang vién théng, gay réi, pha hoai viéc thiét 1ap co
s& ha tAng vién théng, viéc cung cap va st dung hop phap cac dich vu vién théng.

4. Thiét 1ap co s& ha tang vién théng, cung cép dich vu vién théng khi chwa dwoc phép thwe hién
theo quy dinh cla Luat nay.

5. St dung thiét bi, phdn mém gui, truyén, nhan thdng tin qua mang vién théng dé thuc hién
hanh vi vi pham phap luat.

Chu’o'ngJI .
KINH DOANH VIEN THONG

‘ Muc 1 B .
PAU TU, KINH DOANH VIEN THONG
Diéu 10. Hinh thirc kinh doanh vién théng
1. Kinh doanh vién théng bao gébm céc hinh thirc sau day:

] a) Kinh doanh dich vu vién théng la hoat déng dau tw thiét 1ap mang vién thong cong céng, cung
cap dich vu vien thdng nham muc dich sinh lgi;

b)Kinh doanh hang héa vién théng la hoa

t dong dau tw san xuét, trao déi, mua, ban, cho thué hang héa vién théng nhdm muc dich sinh
loi.

2. Viéc kinh doanh dich vu vién théng phai tuan theo quy dinh ctia Luat nay va quy dinh khac cla

phép luat cé lien quan. Viéc kinh doanh hang hda vién théng phai tuan theo quy dinh tai Diéu 42 va Diéu
55 cua Luat nay va quy dinh khac clia phap luat co lién quan.

Diéu 11. S& hiru trong kinh doanh dich vu vién théng

1. Nha nwoc duy tri phan von gop, ¢6 phan ctia Nha nuéc dé bao dam chi phéi hoat dong cia
doanh nghiép cung ciép dich vu c;é ha tang mang cé tam quan trong dac biét dg‘)i VoI hoa,t dong cua toan
bd co s& ha tang vien thong quoc gia va anh hwéng tryec tiep dén phat trién kinh té - x& hoi, bao
dam quéc phong, an ninh.

2. Thu twéng Chinh phd ban hanh danh muc doanh nghiép cung cép dich vu c6 ha tdng mang
quy dinh tai khoan 1 biéu nay.

3. Chinh phu quy dinh chi tiét ty 1€ phan vén gép hoac cb phan t6i da ma moét té chirc, ca nhan
dwoc quyén nam gilr trong 02 hoac nhiéu doanh nghiép vién thdng khac nhau cuing kinh doanh trong mot
thi trwéng dich vu vién théng dé bao dam canh tranh lanh manh.

Diéu 12. Pau tw trong kinh doanh dich vu vién thong

1. Hoat déng dau tw trong kinh doanh dich vy vién thdng tai Viét Nam phai tuan theo quy dinh
cua Luat nay va phap luat vé dau tw.



2. Diéu kién tiép can thj trvong d6i voi nha dau tw nwdc ngoai trong kinh doanh dich vy vién
thong phai tuan theo cac quy dinh cla phap luat Viét Nam, diéu wéc quoc té ma nwédc Cong hoa xa hoi
cht nghia Viét Nam la thanh vién.

3. Hoat‘dc}‘ng dau tw kinh doanh dich vu vién théng ra nwéc ngoai phai thwe hién theo quy dinh
cua phap luat vé dau tw.

Diéu 13. Quyén, nghia vu ctia doanh nghiép vién théng
1. Doanh nghiép cung céap dich vu khéng cé ha tAng mang c6 cac quyén sau day:

a) Xay dung, 13p dat, s& hivu hé thong thiét bi vién théng va dwong truyén dan trong pham vi co
s& va diém phuc vu céng cong cla minh dé cung cép dich vu vién théng cho ngudi str dung dich vu vién
thong;

b) Thué duong truyén dan dé két nbi hé théng thiét bi vién théng, cac co s, diém phuc vu cong
cOng clia minh v&i nhau va v&i mang vien théng cong cdng ctia doanh nghiép vién thong khac;

. c) Thué dwong truyén dan hodc mua lwu lwong, dich vu vién théng ctia doanh nghiép vién thdng
khac dé ban lai cho ngwoi st dung dich vu vién théng;

d) Cho doanh nghiép vién théng khac thué lai co s& ha téng vién théng ma minh da thué néu
dwogc doanh nghiép vién théng cho thué co s& ha tang vién thong dong v;

d) Puwoc phan bd tai nguyén vién thong theo quy dinh clia Luat nay vé& quan ly tai nguyén vién
théng;

B e) Nghién ctru phat trién, trién khai thr nghiém coéng nghé méi, mé hinh méi trong hoat déng
vién thong;

g) Quyén khac theo quy dinh cia Luat Doanh nghiép va quy dinh khac clGa phap luat cé lién
guan.

2. Doanh nghiép cung cép dich vu khéng cé ha tAng mang c6 cac nghia vu sau day:

a) Bong gop tai chinh vao Quy Dich vu vién théng cong ich Viét Nam theo quy dinh cla phap
luat;

b) Chiu trach nhiém vé chét lwong dich vu theo tiéu chuén da dang ky hoéc cong bd; bdo dam
tinh ddng, du, chinh xac gia dich vu theo hgp dong cung cap va st dung dich vu vién thong;

c) Chiu sy kién] soat clia co' quan nha nwoc co thdm quyén va thwc hién cac quy dinh vé bao
dam an toan co s& ha tang vién thdng va an ninh thong tin;

d) Bao cdo dinh ky hodc dot xuat vé hoat dong vién _thong cla doanh nghiép theo quy dinh cua
B6 trwdng B Thong tin va Truyén thong; chiu trach nhiém vé tinh chinh xac, kip thdi ctia ndi dung va sb
liéu bao cao;

d) Thwc hién cac bién phap ngan chan két néi, dia chi Internet, tén mién va cac bién phap ngan
chan khac dbéi véi hé thdng thiét bi vién thong, dich vu vién théng, dich vu (rng dung vién théng duoc sk
dung dé thuc hién hanh vi quy dinh tai khoan 1 Diéu 9 cua Luat nay khi cé yéu cau bang van ban cla co
quan nha nuwéc c6 thdm quyén theo quy dinh ctia phap luat;

e) Co phuwong an sén sang két ndi ky thuat phuc vu viéc bao céo s liéu bang phwong tién dién
tlr dap rng yéu cau quan ly nha nwéce vé vién thdng theo quy dinh clia B trwdng Bo Thong tin va Truyén
théng;

g) Thuc hién yéu cau cla co quan nha nwéc cé thdm quyén vé huy dong mét phan hoéc toan bd

co s& ha tang vién thong, dich vy vién thong trong trwdng hop khan cép theo quy dinh cta phap luat vé
quéc phong, an ninh quéc gia, tinh trang khan cép;

h) Bao dam cho thué bao vién thdng dwocgitr nguyén sb thué bao vién théng khi thay déi doanh
nghiép cung cap dich vu vién thdng trong cung mot loai hinh dich vu vién théng;

i) Cung cép dich vu cho nguoi st dung dich vu vién thong c6 thong tin thué bao vién thong day
daq, trung khépvéi thong tin trén giay to tuy than da xuat trinh khi giao két hgp dong theo quy dinh cla
phap luat;

k) Thye hién xac thue, Ivu gitk, st dung thong tin thué bao vién théng va x& ly SIM c6 thdng tin
thué bao vién thdng khéng day du, khéng chinh xac;

) Phong, chéng, ngén chan tin nhén, cudc goi vi pham phap luat theo quy dinh ctia Chinh phu;



m) Nglrngcung cép dich vu vién thdng déi véi thué bao vién théng vi pham phap luat vé vién
théng;

n) Nghia vu khac theo quy dinh ctia Luat Doanh nghiép va quy dinh khac cla phap luat cé lién
guan.

3. Doanh nghiép cung cap dich vu cé ha tAng mang cé cac quyénsau day:
a)Cac quyén quy dinh tai khoan 1 Diéu nay;

b) Buoc wu tién st dung khong gian, mat dat, long dat, day song, day bién, dat siv dung vao
muc dich cong cdng dé xay dung co sé& ha tng vién théng theo quy hoach, tiéu chuan, quy chuan ky
thuat va quy dinh cla phap luat cé lién quan;

c) Cho doanh nghiép vién théng khac thué co s& ha tang vién théng;

d) Tham gia thyc hién cung cp dich vu vién théng cong ich.

4. Doanh nghiép cung c4p dich vu c6 ha tdng mang c6 cac nghia vu sau day:
a) Cac nghia vu quy dinh tai khoan 2 Diéu nay;

b) Cho doanh nghiépyién théong khac thué ha tang ky thuat vién théng thu déng khi phu hop voi
quy hoach ha tang ky thuat vién théng thu dong va kha thi vé kinh té, ky thuat;

¢) Thu hdi, thao d& cong trinh vién théng thudc quyén sé& hiru, quan Iy co dau higu nguy hiém,
khong bao dam an toan cho khai thac, st dung theo quy dinh cta phap luat vé xay dwng;

d) Ha ngam, chinh trang dwdng cép vién théng.

5. Chinh pht quy dinh chi tiét cac diém h, k va m khoan 2, diém d khoan 4 Diéu nay.
Diéu 14. Quyén, nghia vu cua dai ly dich vu vién théng

1. Pai ly dich vu vién théng cé cac quyén sau day:

a) Thiét Iap hé théng thiét bi dau cudi tai dia diém duoc st dung dé cung cép dich vu vién thong
cho ngudi st dung dich vu vién théng tai dia diém doé theo thda thuan trong hop déng dai ly dich vu vién
théng;

b) Thwc hién viéc cung cép, ban lai dich vu vién thong theo quy dinh cta Luat nay;

c) Yéu cau doanh nghiép vién thong ky hop dong dai ly dich vu vién théng hwdng dan, cung cap
théng tin vé dich vu vién thong;

_d) Ngrngcung cép dich vu vién théng dbéi véi nguwdi st dung dich vu vién théng vi pham phap
luat vé vién thang;

d) Quyén khac theo quy dinh ctia Luat Thwong mai va quy dinh khac cta phap luat cé lién quan.
2. Pai ly dich vu vién théng cé cac nghia vu sau day:
a) Thuwe hién quy dinh vé& bdo ddm an toan co sé ha tang vién théng va an ninh théng tin;

b) Cung cép dich vu vién thdng theo chat lwong va gia dich vu trong hop déng dai ly dich vu vién
théng;

c) Chiu sy kiém tra, kiém soat viéc thuc hién hgp dong dai Iy dich vu vién thong clia doanh
nghiép vién thdng ky hgp dong;

d) Thuc hién thdi gian cung cép dich vu vién théng theo quy dinh cla phap luét;

d) Nghta vu khac theo quy dinh cda Luat Thwong mai va quy dinh khac cta phap luat cé lién
guan.

Diéu 15. Quyén, nghia vu cua ngwei stv dung dich vu vién thong, thué bao vién thong
1. Nguwoi st dung dich vu vién théng cé cac quyén sau day:

] a) Lwa chon doanh nghiép vién thong hoac dai ly dich vu vién thong dé giao két hop dong cung
cap va st dung dich vu vién théng;
'b) Yéu cau doanh nghiép vién thong, dai ly dich vy vién théng cung cip thong tin can thiét lién
guan dén viéc st dung dich vu vién théng;

¢) St dung dich vu vién théng theo chét lwgng va gia dich vy trong hgp dong cung cap va st
dung dich vu vién théng;



d) T chdi s& dung mét phan hoac toan bé dich vu vién thong theo hop dong cung cap va st
dung dich vu vién théng;

d) Buoc bao ddm bi mat théng tin riéng theo quy dinh cta phap luat;

e) Khiéu nai vé gia dich vy, chét Ivgng dich vu; dwoc hoan tra tién st dungdich vu va boi thwong
thiét hai trwc tiép khac do 16i ctia doanh nghiép vién thong hoac dai ly dich vu vién théng gay ra.

2. Nguwdi str dung dich vu vién théng co6 cac nghia vu sau day:
a) Thanh toan day dd va dang han tién s& dung dich vu vién théng;

b) Bdi thwérng thiét hai trwe tiép do 16i ciia minh gay ra cho doanh nghiép vién théng, dai ly dich
vu vién théng;

c) Chiu trach nhiém trwéc phap luat vé ndi dung thdng tin ma minh gti, lwu git trén mang vién
thong;

d) Khéng dwoc s dung co s& ha tang vién théng cia doanh nghiép vién théng dé kinh doanh
dich vu vién théng.

3. Thué bao vién théng cé cac quyén sau day:
a) Cac quyén quy dinh tai khodn 1 Diéu nay;

b) Thiét ké, Iép’ dat hoac thué té chirc, ca nhan khac thiét ké, lap dat thiét bi dau cudi, mang noi
b6 trong pham vi dia diém ma minh st dung cho dén diém két cudi ciia mang vién théng céng cong.

4. Thué bao vién théng co cac nghia vu sau day:
a) Cac nghia vu quy dinh tai khoan 2 Diéu nay;

b) Thuwc hién quy dinh vé quan ly tai nguyén vién théng va tiéu chuan, quy chuén k¥ thuat vién
théng;
~ ¢) Cung cép day du, chinh xac théng tin ctia thué bao vién théng cho doanh nghiép vién thong khi
giao két hgp dong cung cap va st dung dich vu vién thong;

] d) Khong str dung thong tin trén gidy to tdy than ctia minh dé thuc hién giao két hop dong cung
cap v? st? dung dich vu vién thdng cho ngwoi khac, trir trdng hop dwgc phép theo quy dinh cla phap
luat vé vién théng;

. dl Chiu trach nhiém tru’é’q phap luat trong viéc str dung s6 thué bao vién théng do minh da giao
két hop dong v&i doanh nghiép vién théng;

e) Bao vé mat khau, khoa mat ma va thiét bj dau cubi ctia minh.
Diéu 16. Hoat dong ban buén trong vién théng
1. Hoat déng ban buén trong vién thdng la viéc doanh nghiép vién théng cho doanh nghiép vién

théng khac thué mang vién théng hoac mua lwu lwong, dich vu vién thong ctia minh dé phuc vu viéc
cung cap dich vy vién thong.

2. Hoat ddng ban buén trong vién théng thuc hién theo cac quy dinh sau day:
~a) Bao dam cung cép dich vu voi gia va cac diéu kién lién quan céng bang, hop ly, khéng phan
biét doi xr;
_ b) Minh bach théng tin vé gia, tiéu chuan, quy chuan ky thuat vién thong, chat lvgng mang, dich
vu vien théng.
3. Bo trwdng Bod Thong tin va Truyén théng quy dinh chi tiét hoat dong ban buén trong vién thong.
Diéu 17. Doanh nghiép vién théngcé vi tri thong linh thi trwéng, nhom doanh nghiép vién
thong cé vi tri thong linh thj trwéng
1. Chinh phu quy dinh tiéu chi xac dinh thj trwdng dich vu vién théng Nha nwoc quan ly, tiéu chi
xac dinh doanh nghiép vién thong c6 vi tri thong linh thi treong, nhom doanh nghiép vien thong cé vi tri
thong Iinh thi trwong doi véi thi tredng dich vu vién théng Nha nwée quan ly.

2. C&n ct quy dinh tai khodn 1 Diéu nay, Bo trwdng Bé Théong tin va Truyén thdng ban hanh
danh muc thi trwong dich vu vién théng Nha nwéc quan ly, danh muc doanh nghiép vién théng co vi tri
théng linh thi trwdng, nhém doanh nghiép vién thdng cé vi tri thdng linh thj trwéng dbi véi thi trwdng dich
vu vién théng Nha nwéc quan ly.



3.Ngoai cac nghia vu quy dinh tai khoan 2 va khoan 4 Diéu 13 ctia Luat nay,doanh nghiép vién
thdng c6 vj tri théng Iinh thi trwéng, nhém doanh nghiép vién thong cé vi tri thdng Iinh thj trwérng con phai
tuan tha cac nghia vu sau day dbi véi thi trwong dich vu vién théng ma doanh nghiép, nhém doanh
nghiép dwoc xac dinh cé vi tri théng [inh:

a) Thuc hién hoat dong ban budn trong vién théng khi cé yéu cau tir doanh nghiép vién théng
khac theo quy dinh tai Diéu 16 cla Luat nay;

) b) Thwe hién hach toan chi phi, xac dinh gia thanh dich vu vién thdng ma doanh nghiép cung
cap;

c) Khéng cung cép dich vu vién thdng véi gia dich vu thp hon gia thanh, triy trwéng hop khuyén
mai theo quy dinh clia phap luat;

d) Xay dwng thda thuan mé‘u khi thwe hién hoat déng ban buén trong vién théng theo quy dinh
cua Bo trwdng BO Thong tin va Truyén théng.

) Muc2
THIET LAP MANG VIEN THONG
VA CUNG CAP DICH VU VIEN THONG

Diéu 18. Thiét bi dau cudi, mang ndi bo

1. Viéc lap dat, dau ndi thiét bi dau cudi, mang ndi bo clia thué bao vién théng vao mang vién
thdng céng cong phai theo quy dinh cia Luat nay vé quan ly tai nguyén vien thong, tiéu chuén, quy
chuén k¥ thuat vién thong.

2. Viéc hoa mang thiét bi dau cudi, mang néi bo ctia thué bao vién thong vao mang vién thong
cobng cdng do doanh nghiép vién théng thyc hién théng qua hgp dong cung cap va st dung dich vu vién
théng.

Diéu 19. Thiét lap mang vién théng

. 1. Mang ~\/ién théng dwoc xay dwng va phat trif—gn theo‘chién lwoe, quy hoach, tiéu chuén, quy
chuan ky thuét vién théng dwoc co quan nha nwéc cd tham quyén phé duyét, ban hanh.

2. T6 chire thiét Iap mang vién thong phai co gidy phép cung cap dich vu vién thong c6 ha tang
mang quy dinh tai diém a khoan 2 Dieu 33 cta Luat nay hoac gidy phép thiét 1ap mang vién thdng quy
dinh tai diém b va diém d khoan 3 Diéu 33 cta Luat nay.

3. Tha twéng Chinh phl quy dinh viéc thiét Iap va hoat ddng cla mang vién théng dung riéng
phuc vu cac co quan Dang, Nha nwéc.

4. B6 trwdng Bd Qudc phong, Bo trwdng Bo Cong an quy dinh viéc thiét 1ap va hoat déng cua
mang vién théng dung riéng phuc vu quéc phong, an ninh, co yéu.

5. Trr trwdng hop quy dinh tai khoan 3 va khoan 4 Dlgu nay, t6 chtre thiét 1ap mang vién théng
dung riéng thudc cac trwdng hop sau day phai co giay phép thiét [ap mang vién théng dung riéng:

a) Mang vién théng dung riéng cé dwong truyén dan hiru tuyén do té chirc xay dwng;

b) Mang vién théng dung riéng ma thanh vién cia mang 1a té chirc, ca nhan Viét Nam hoac t6
chL'Pc, ca nhén‘nu’é’c‘ ngoéi, hoat dong tai Viét Nam cé cung muc dich, tinh chat hoat dong va duoc lién
két véi nhau bang diéu 1€ to chirc va hoat ddong hoac hinh thc khac;

c) Mang vién théng vé tuyén dung riéng cho té chirc dwoc hwéng quyér) wu dai, mién trir danh cho
co quan dai dién ngoai giao, co’ quan Ianh sw va co quan dai dién clia td chirc qudc té tai Viét Nam;

d) Cac mang vién théng dung riéng khéc.

. 6. Chinh pha quy dinh chi tiét viéc thiét lap mang vién théng quy dinh tai khoan 2 va khoan 5
Dieu nay.
Diéu 20. Cung cép dich vu vién théng
1. Doanh nghiép cung cép dich vu vién théng phal c6 gidy phép kinh doanh dich vu vién théng

hoac thwe hién dang ky, théng bao cung cép dich vu vién théng, triv trwéng hop quy dinh tai Diéu 42cda
Luat nay.

2. Viéc cung cép dich vu trng dung vién théng phai theo quy dinh clia Luat nay vé két ndi, quan ly
tai nguyén vién théng, tiéu chuan, quy chuan ky thuat vién thdng va quy dinh khac cta phap luat co lién
quan.



3. Viz:ec cung cép dich vu vién théng cho qu’c‘yi st dung dich vu vién thc“;pg dwoc thwe hién trén
co s& hgp dong cung cap va st dung dich vu vien thong gitra doanh nghiép vien thong, dai ly dich vu
vién thong véi nguwoi st dung dich vu vién thong.

4. Doanh nghiép \{ién thc‘mg cung cép dich vu cho ngwoi st dung dich vu vién théng thuq hién
dang ky hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung theo quy dinh clGa phap luat vé bdo vé quyén lgi
ngwoi tiéu dung.

5. Doanh nghiép vién thdng Viét Nam cung cap dich vu vién théng ra nwdc ngoai phai tuan theo

quy dinh cla phap luat Viét Nam, diéu wéc quoc té ma nwéc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam la
thanh vién va phéap luat cta quéc gia, vung lanh théd ma doanh nghiép cung cép dich vu.

6. Chinh phu quy dinh chi tiét viéc phan loai dich vu vién théng, cung cép dich vu vién théng.

DPiéu 21. Cung céap dich vu vién thdong qua bién gi¢i dén ngwoi sir dung dich vu vién
thong trén lanh thd Viét Nam

1. Viéc cung cép dich vu vién théng qua bién gidi dén ngwdi st dung dich vu vién thdng trén 1&nh
thd Viét Nam phai tuan tht quy dinh clia phap luat Viét Nam, diéu wéc quéc t& ma nuwéc Cong hoa xa hoi chi
nghia Viét Nam la thanh vién.

2. D6i voi viéc cung cap cac dich vu vién thong theo cam két trong céc diéu woc quoc téma nudc
Cong hoa xa hdi chil nghta Viét Nam [a thanh vién, t& chirc nwéc ngoai cung cép dich vu vién thong qua
bién gi¢i ngoai viéc tuan thd cac nghia vu da co trong cam két con phai bao dam céc yeu cau vé quoc
phong, an ninh, chinh sach céng cong; tuan theo cac quy dinh tai khodn 6 Diéu 5, Diéu 6, diém b va diém
d khoadn 2 Diéu 13 cla Luat nay va quy dinh khac cta phap luat vé an toan théng tin mang, an ninh
mang.

3. Doanh nghiép vién thdng tham gia thda thuan thwong mai voi td chirc nwéc ngoai cung cap
dich vu vién théng qua bién gidi dén nguwoi st dung dich vu vién théng trén Ianh tho Viét Nam phai co
phwong an ky thuat dé bao dam an ninh théng tin va thyc hién ngan chan khan cép, ngirng cung cap
dich vu vién thdng theo yéu cau clia co quan nha nwédc cé thdm quyén.

4. Chinh phu quy dinh chi tiét khoan 2 va khoan 3 Diéu nay.
Diéu 22. Tir chéi cung cép dich vu vién théng

1. Doanh nghiép vién thong, dai ly dich vu vién théng khong duoc tir choi giao két hop dong voi
ngwoi st dung dich vy vién thong, trir cac trwdng hop sau day:

. a) Nguoi sir dung dich vu vién théng da tlrng vi pham hop ddng cung cap va s dung dich vu
vién thong da giao ket véi doanh nghiép vién thong;

b) Viéc cung cép dich vu vién thdng la khéng kha thi vé kinh té, ky thuat;

c) Nguwoi st ’ dung dich vu V|en thdng da bi doanh nghiép vién théng cd thda thuan bang van ban
véi doanh nghiép vién thong khac vé viéc tir chdi cung cap dich vu vién théng theo hinh thic trd sau do
trén tranh nghta vu thanh toan tién st dungdich vu:;

d) C6 yéu ciu bang van ban cltia co quan nha nwéc c6 thdm quyén theo quy dinh ctia phap luat.

2. Doanh nghiép vién théng khéng dwoc don phwong chdm dit hop dong véi ngudi st dung
dich vu vién théng, trir cac trwéng hop sau day:

a) Nguoi st dung dich vu vién théng vi pham hop déng cung cép va st dung dich vu vién théng
da giao ket;

b) Thué bao vién théng vi pham phap luat vé vién théng. Chinh pha quy dinh chi tiét Diém nay;
c) C6 yéu cau bang van ban cla co quan nha nuwéc cé thdm quyén theo quy dinh clia phap luét.
Diéu 23. Ngirng kinh doanh dich vu vién théng

1. Doanh nghiép vié‘n thong chi dwoc nglrng kinh doanh mét phan hodc toan bo dich vu vién
théng néu dap (rng dl cac diéu kién sau day:
_ a) Co phuong an bao dam quyéq, loi ich hgp phap cta ngudi sir dung dich vy vién théng theo
hop dong cung cap va st dung dich vu vién thong da giao két va cta cac bén cé lién quan;
b) Da théng bao cho B6 Théng tin va Truyén théng vé viéc ngirng kinh doanh dich vu vién théng.
2. Doanh nghiép vién thong nam gilr phwong tién thiét yéu, doanh nghiép vién thong hodc nhom
doanh nghiép vién thong c6 vi tri thong linh thi treong doi voi thi trwong dich vu vien thong Nha nuwoc
quan ly, doanh nghiép cung cap dich vu vién thdng céng ich chi dwgc ngirng kinh doanh mét phan hoac



toan bg cac dich vu vién thong tryc tiép lién quan dén phuong tién thiét yéu, dich vu vién thong thng
Iinh thi trwvong, dich vu vién thong cong ich néu dap tng cac dieu kién sau day va dwoc B Thong tin va
Truyén thong chap thuan bang van ban:

a) C6 phuong an bdo dam quyen loi ich hop phap cla ngu’o’l st dung dich vu vién théng theo
hop ddng cung c&p va s dung dich vu vién thong da giao két va cla cac bén cé lién quan;

b) Truwdong hop ngung kinh doanh dich vu vién thong ma khong cham dut hoat dong thi phai bao
dam cung cap cho nguo’l st dung dich vu vién théng cac dich vu vién théng thay thé, chuyén nguoi stv
dung dich vu sang s dung dich vu vién théng twong (rng clia doanh nghiép vién théng khac hodc thda
thuan bdi thwerng cho nguwdi st dung dich vu;

¢) Trwong hop ngirng kinh doanh dich vu do chadm dit hoat déng thi phai c6 bién phap bdo dam
tiép tuc duy tri viéc cung cap dich vu vién théng cho ngudi st dung trong phwong an té chirc lai hodc
phwong &n pha san, gidi thé doanh nghiép.

3. Trwdng hop ngirng kinh doanh dich vu theo yé&u cau cla co quan nha nuwéc cod thdm quyén do
doanh ngh|ep vi pham phap luat, doanh nghiép phai co phwong an bdo dam quyen loi ich hop phap cla
nguoi st dung dich vu vién théng theo hop ddng cung cép va st dung dich vu vién théng da giao két va
phwong an khac phuc vi pham, bao cao Bd Thong tin va Truyén thdng bang van ban.

4. Chinh phua quy dinh chi tiét diéu kién, tha tuc ngirng kinh doanh mét phan hoéc toan bé dich vu
vién théng.

Diéu 24. Lién lac nghiép vu

1. Doanh nghiép vién thong duwoc st dung lién lac trong nwéc va quéc té qua mang vién théng
do doanh nghiép khai thac dé quan ly, diéu hanh, x& ly k§ thuat, nghiép vu va dwoc mién tién st dung
dich vu.

] 2. Doanh nghiép vién théng xac dinh cu thé déi twong, pham vi, mire st dung va ban hanh quy
ché quan ly lién lac nghiép vu néi boé doanh nghiép.

Diéu 25. Dich vu vién théng khan cap

1. Dich vu vién thong khan cép la dich vu goi dén céac sb dich vu khan cp cla co quan cong an,
ctru hda, cap clru.

2. Cac sb dich vu khan cap duwoc xac dinh trong quy hoach kho sbé vién théng va viéc cung cép
dich vu vién thong khan cap thyc hién theo quy dinh clia B trwdng Bo Théng tin va Truyén théng.

3. Doanh nghiép vién théng co trach nhiém sau day:

~a) Thong bao cho ngwoi st dung dich vu vién théng va dang trong Danh ba dién thoai céng céng
céac sb dich vu khan cép;

] b) Bdo dadm kha nang truy nhap cta nguoi st dung dich vu vién théng dén cac sb dich vu khan
cap;

c) Cung cap mién phidich vuvién théng khan cp cho nguwdi st dung dich vu dién thoai.
Diéu 26. Dich vu tro gitp tra ctru s6 thué bao dién thoai cé dinh

1. Danh ba dién thoai cong céng la tap hop c;éc théng tin vé tén, dia chi, s thué bao vién théng
va thong tin lién quan khac clia thué bao dién thoai co dinh, dwoc lwu gitr dwéi dang ban in, ban dién ti
do doanh nghiép vién théng phat hanh va quan ly.

2. Doanh nghiép vién théng ch_i duoc du’ga thong tin thué bao vao Danh ba dién thoai céng cdng
sau khi dwgc ngudi st dung dich vu vién thong dong .
3. Dich vu trg giup tra ctru sb thué bao dién thoai c¢b dinh 1a dich vu tro' giup ngwdi st dung dich
vu vién théng tra ctru sO thué bao dién thoai co dinh bang Danh ba dién thoai céng cong.

4. Doanh nghiép vién théng c6 trach nhiém cung cp mién phi cho nguwoi sir dung dich vy dién
thoai cb dinh ban dién t& Danh ba dién thoai cong cong quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

Diéu 27. Dich vu bao héng dich vu vién théng

1. Dich vu béo héng dich vu vién théng la dicp vu cung cép cho nguwdi s dung kha néng th(“)r]g
bao viéc hoat déng khéong binh thwdng cla dich vu vien thdng do doanh nghiép quan ly va yéu cau khac
phuc sy c0.

2. Doanh nghiép vifan thdng co trach nhiém bao dam kha nang truy nhap va cung capmién phi
dich vu bao héng dich vu vién théng cho ngwoi str dung dich vu vién thong.



Muc 3
CUNG CAP DICH VU VIEN THONG CO BAN TREN INTERNET VA DICH VU TRUNG TAM DUF LIEU,
DICH VU BIEN TOAN BAM MAY

Diéu 28. Cung céap dich vu vién thong co’ ban trén Internet
1. Doanh nghiép cung céap dich vu vién thédng co ban trén Internet cé cac quyén sau day:

. a) Dz‘“a,u tw kinh doanh dich vu vién thdng co ban trén Internet khéng giGi han ty 1€ s& hiru cb
phan, phan von gép hoac ty Ié déng gép cla nha dau tw nwéc ngoai trong hgp dong hop tac kinh doanh;

) b) Cac quyén quy dinh tai cac diém a, b, d, e va g khoadn 1 Diéu 13, khoan 3 Diéu 40, khoan 2
Pidu 62 clia Luat nay.

2.Doanh nghiép cung cap dich vu vién théng co ban trén Internet cé cac nghia vu sau day:

a) Thuc hién viéc dang ky, théng bao cung cép dich vu vién théng theo quy dinh tai Diéu 41 cla
Luat nay;

b) Thwc hién quy dinh tai cac khoan 1, 2, 3, 4 va 6 Diéu 5,Diéu 6,Diéu 9,cac diém b, c, d, g, lvan
khoan 2 Diéu 13,cac khoan 1, 3 va 4 Diéu 20,Diéu 22,khoan 1 va khoan 3 Diéu 23,khoan 2 Diéu 40 cua
Luat nay;

¢) Thuc hién quy dinh tai Diéu 58, khoan 3 Diéu 59, Diéu 60, khoan 1 va khoan 3 Diéu 62 cla
Luat nay trong trweo'ng hop cung cap dich vu cé thu tien clia nguwoi str dung;

) d) Thuc hién viéc lwu trie, quan ly thong tin nguoi st dung dich vu da cung cép khi giao két hop
dong cung cap va st dung dich vu vién thédngtheo quy dinh ctia Chinh phd;

d) Trwdng hop can thwe hién truy nhap vao céac tinh nang trén thiét bi dau cudi cia nguwoi s
dung dich vu dé phuc vu viéc cung cép dich vu, doanh nghiép cung cép dich vu vién théng co ban trén
Internet c6 trach nhiém théng bao cho ngudi st dung vé sw can thiét va phai dwoc nguoi st dung déng
y tride khi thuee hién truy nhap;

e) Cong bd chat lwong dich vu do minh cung cip néu cé s& hiru ha tAng mang hoadc cé thda
thuan v&i doanh nghiép vién thong co6 ha tang mang; cong bd chét lwong dich vu do minh cung cép phu
thudc vao chat lwong mang vién thong, dich vu vien thong do cac doanh nghiép vién thong khac quan ly,
cung cap néu khong s& hiru ha ting mang, khong cé thda thuan véi doanh nghiép vién théng cé ha tang
mang.

3. Chinh pht quy dinh chi tiét vé quyén va nghia vu cla t6 chirc nwéc ngoai cung cép dich vu
vién théng co ban trén Internet qua bién gioi dén nguwoi st dung dich vu trén lanh thé Viét Nam trén

nguyén tac tén trong doc lap, chd quyén, binh dang, bao ddm an toan, an ninh théng tin va cam két
chung trong cac diéu wéc qubc té ma nwéc Cong hoa xa hoi chd nghia Viét Nam 1a thanh vién.

Diéu 29. Cung cap va str dung dich vu trung tam dir liéu, dich vu dién toan dam may

1. Doanh nghiép cung c4p dich vu trung tam di¥ liéu , dich vu dién toan dam may c6 cac quyén
sau day:
o a) Déu tw kinh doanh dich vu trung tam dir Iieu, dich vu dién toan dam méy khong gidi han ty 1é sé& hiru
¢0 phan, phan von goép hoac ty I1é déng gdp clia nha dau tw nwée ngoai trong hop dong hop tac kinh doanh;
b) Cac quyénquy dinh taicac diém a, b, d, e va g khoan 1 Diéu 13, khoan 3 Diéu 40, khoan 2 Diéu
62, khodn 2 Diéu 64 cua Luat nay;
¢) Khodng phai chju trach nhiém véndi dung théng tin cGia ngwdi s& dung dich vu trong qua trinh
Xt ly, lwu trlr va truy xuat thong tin, trie tredng hop luat khac cé quy dinh.
2. Doanh nghiép cung cép dich vu trung tam di liéu , dich vu dién toan dam may cé cac nghia vu
sau day:
a) Thuc hién viéc dang ky, théng bao cung cép dich vu vién thdng theo quy dinh tai Diéu 41 cla
Luét nay;
b) Tuan tha phap luat vé an toan théng tin mang, an ninh mang, bao vé di liéu ca nhan va quy
dinh khac cua phap luat co lién quan;
. ¢) Thyc hién quy dinh tai cac khoan 1, 2, 3, 4 va 6 biéu S,Diéu 6, khoan 3 Diéu 8, biéu 9, cac
diém b, ¢, d va n khoan 2 Dieu 13, cac khoan 1, 3 va 4 Dieu 20, Diéu 22, khoan 1 va khoan 3 biéu 23,



khoan 2 Diéu 40, khoan 3 Diéu 55, Diéu 58, khoan 3 Diéu 59, Diéu 60, khoadn 1 va khoan 3 Diéu 62 cla
Luat nay;
d) Bao dam cac doanh nghiép vién thdng cé thé két ni va cung cép dich vu cho nguwdi st dung
dich vu trung tam dir liéu;
d) Khdng dwoc truy nhap, khai thac, sirldung di liéu chia nguwoi st dung dich vu dwoc Xt ly, lwu
trlr va truy xuat qua dich vu ctia doanh nghiép néu chwa dwgc ngwoi str dung dong y;
e) Tién hanh kip thoi cac bién phap can thiét dé ngan chan viéc truy nhap thong tin theo yéu cau
clia co quan nha nuéc c6 thdm quyén theo quy dinh ctia phap luat;
. g) Khéng dwoc theo doi, giam sat thong tin cua ngudi siv dung dich vy, trlr treong hop co yéu
cau cla co quan nha nwéc cé thdm quyén theo quy dinh cia phap luat;
) h) Thue hién viéc luu trr, quan Iy thong tin ngudi st dung dich vu da cung cap khi giao két hop
dong cung cap va st dung dich vu vién théngtheo quy dinh ctia Chinh phu;
i) Céng bb chét lwgng dich vu do minh cung cép.

3. Doanh nghiép trwéc khi dwa trung tam di liéu vao s dung dé k[nh doanh dich vu trung tam
di liéu, dich vu dién toéq dam may qho cbng cong phai thwe hién cong bd vé sw phu hop cla trung tam
di¥ lieu voi cac tiéu chuan, quy chuan ky thuat theo quy dinh cta B trwdng BO Thong tin va Truyén
thong.

4. Viéc st dung dich vu trung tam di liéu, dich vu dién toan dam may cla doanh nghiép trong
hoat dong clia cac nganh, linh vyc phai tuan theo quy dinh ctia Luat nay va quy dinh khac cla phap luat
c6 lién quan.

5. Chinh pht quy dinh chi tiét cac ndi dung sau day:

a) Quyén va nghia vu clia té chirc nwéc ngoai cung cap dich vu trung tam di liéu, dich vu dién
toan dam may qua bién gidi dén ngwdi st dung dich vu trén lanh thé Viét Nam trén nguyén téc tdn trong

déc lap, chd quyén, binh dang, bdo dam an toan, an ninh théng tin va cam két chung trong cac diéu wéc
quéc té ma nwéc Cong hoa xa hdi chl nghia Viét Nam la thanh vién;

b) Viéc cung cép va st dung dich vu trung tdm di liéu, dich vu dién toan dadm may trong hoat
dong clia co’ quan nha nwoc.

_ Chuwonglll
VIEN THONG CONG iCH
Diéu 30. Hoat déng vién théng céng ich

] 1. Hoat d6ng vién thong cong ich la viéc hd tro' cung cép va s dung dich vu vién théng cong ich,
thiét bi dau cudigdp phan phat trién kinh té - xa hoi.

2. Dich vu vién théng cong ich bao gom:

a) Dich vu vién th\c‘mg phd cé,p la dich vu vién théng dwoc cung cdp dén moi ngudi dan theo danh
muc, dia ban, khu vic, diéu kién, chat lwong, gia dich vu do Nha nwéc quy dinh;

. b) Dich vu vién théng bat budc la dich vu vién thong dwoc cung cap theo yéu cau ctia Nha nwéc
dé bao dam thong tin lién lac trong tridng hgp khan cap theo quy dinh clia phap luat.

3. Hoat déng vién théng cdng ich dwoc thue hién theo cac nguyén tac sau day:

a) Phd capdich vu vién thdng, trong dé wu tién khu vuc bién gioi, mién nui, vang cao,ving bai
ngang, ven bién va hai dao, viing ddng bao dan toc thiéu sb, ving c6 dieu kién kinh té - x& hoi dac biét kho
khanva cac khu virec khé co kha nang kinh doanh hiéu qua theo co ché thj trvedng;

b) Bao dam quyén truy nhap dich vu binh dang, hop ly cho moi ngwdi dan; wu tién hd tro st dung
dich vy vién théng cdng ich va thiét bj dau cudi cho hd ngheo, hd céq ngheo, gia dinh chinh sach xa hdi va
cac doi twong chinh sach dac biét khac do Tha twédng Chinh phd quyét dinh.

4. Kinh phi chohoat ddng vién théng céng ich duwgc bao dam tr Quy Dich vu vién théng cdng ich
Viét Nam.

Diéu 31. Quy Dich vu vién thdng céng ich Viét Nam



1. Quy Dich vy vién théng cong ich Viét Nam la quy tai chinh nha nwéc ngoai ngan sach do B
Thoéng tin va Truyén théng quan ly dé thwe hién chinh sach clia Nha nwéc vé hoat dong vién thong cong
ich.

2. Quy Dich vu vién théng cong ich Viét Nam hoat ddng theo cac nguyén téc sau day:

a) Hoat déng khoéng vi muc dich lgi nhuan, minh bach, dang muc dich, phu hep v&i quy dinh cla
Luat nay va cac quy dinh khac cla phap luat co lién quan;

b) Thwc hién thu, chi, hach toan ké toan, quyét toan, cong khai tai chinh, tai san theo quy dinh
clia phap luéat;

c) Bao dam can dbi gitra ké hoach thu véi nhiém vu chi va tién d6 gidi ngan cho hoat dong vién
thdng cong ich;

d) Chiu sy kiém tra, thanh tra, kiém toan cda co' quan nha nwéc co thdm quyén vé cac hoat dong
cla Quy Dich vu vién théng cong ich Viét Nam.

3. Quy Dich vu vién théng cong ich Viét Nam dwoc st dung cho cac muc dich sau day:

a) Ho tro cung cép dich vu vién thdng cong ich dé bu dap chi phi cho doanh nghiép vién théng
phat trién, nang cap, duy tri co s& ha tang vién théng tai khu vuc bién gidi, mién nui, vung cao, vung bai
ngang, ven bién va hai dao, vung dong bao dan toc thiéu so, vung cé dlgu kién kinh tQ xa hodi dac biét
kho khan va cac khu vire kho co kha nang kinh doanh hiéu qua theo co ché thi trivdng; két hop bao vé khu
vire bién gidi trén dat lién va chd quyén vang bién, hai dao;

b) Hé trg st dung dich vu vién théng cong ich;

c) Hb tro thiét bi dau cudi;

d) Chi quan ly hoat dong vién théng cdng ich giao cho Quy Dich vu vién théng cong ich Viét Nam
thwe hién;

d) Chi hoat ddng bé may ctia Quy Dich vu vién théng coéng ich Viét Nam.

4. Quy Dich vu vién théng cong ich Viét Nam dwoc hinh thanh ti cac ngudn sau day:

a) Bong gop theo ty 1& doanh thu dich vu vién théng clia cac doanh nghiép vién thong;

b) Cac ngudn tai chinh hop phap khac ngoai ngan sach nha nuwéec.

5. Thi twéng Chinh phu quyét dinh thanh 1ap, quy dinh vé t6 chirc, hoat dong, ngudn kinh phi va
viéc st dung ngudn kinh phi cho hoat dong bé may ctia Quy Dich vu vién théng cong ich Viét Nam.

Diéu 32. Quan ly hoat déng vién thong cong ich

1. Hoat déng vién théng cong ich dwoc thwe hién nhw sau:

a) Hb tro' cho doanh nghiép vién thong dé thuc hién cung cép dich vu vién théng cong ich theo cac
phwong thirc giao nhiém vy, dat hang hoac dau thau;

) b) Hb tro' st dung dich vu vién thong cong ich cho déi twong dwoc hé tre thong qua doanh nghiép
vi(:en théng theo cac phwong thirc giao nhiém vy, dat hang hoac ho tro trwe tiép cho ngwdi st dung dich vu
vién thong;

c) H& tro thiét bi dau cudi bang tién hoac hién vat cho dbi twong dwoc hd tro' thong qua doanh
nghiép theo cac phwong thirc dau thau, giao nhiém vu hoac ho tro trye tiép cho doi twgng dwoc ho tro.

2. Chinh phl quy dinh chi tiét khoan 1 Diéu nay va co ché tai chinh thyc hién hoat déng vién
théng cong ich, bao gdm mirc dong gép tdi da, déi twong dwoc mién, gidm déng gép vao Quy Dich vu
vién théng céng ich Viét Nam; viéc quan ly, sir dung Quy Dich vu vién théng céng ich Viét Nam cho
hoat dong vién théng céng ich; thei han hé tro cung cép, s& dung dich vu vién théng cong ich bao
dam tinh &n dinh, lién tuc théng qua cac chwong trinh cung cép dich vu vién théng céng ich.

3. Thu twéng Chinh phi quyét dinh chwong trinh cung cap dich vu vién thdng cong ich phu hop
v&i quy hoach ha tang théng tin va truyén théng, tinh hinh phat trién kinh té - xa hoi theo tirng thei ky bao
gdm danh muc dich vu vién théng céng ich, dia ban, khu vwe, dbi twong dwoc hd tro, phwong thire thuc
hién hoat dong vién théng cong ich, mirc déng gop clia doanh nghiép vién théng vao Quy Dich vy vién
thong cong ich Viét Nam va cac gidi phap thiwc hién chwong trinh.

4.Bo Thong tin va Truyén théng c6 trach nhiém sau day:



a) Chu tri phéi hop voi B Tai chinh, Bo Ké hoach va Dau tw, cac Bg, nganh co lién quan va Uy
ban nhan dan cap tinh xay dwng, trinh Thi twéng Chinh pha quyét dinh chwong trinh cung cap dich vu
vién théng cong ich;

b) Chii tri, phéi hgp v&i Bo Tai chinh, B6 Ké hoach va Pau tw va cac co quan co lién quan
hwéng dan thwe hién chwong trinh cung cap dich vu vien théng céng ich;

c) Ban hanh gia dich vu vién théng cdng ich theo quy dinh tai Diéu 59 ciia Luat nay;
d) Té chirc, quan ly, kiém tra thuc hién hoat ddng vién théng cong ich.
5. Uy ban nhan dan c4p tinh cé trach nhiém sau day:

a) Phéi hop voi Bo Thong tin va Truyén théng dé xuét dia ban dwoc hé tro' cung cap dich vy vién
thﬁng qéng ich, danh sach d6i twong dwoc hwdng ho trg st dung dich vu vién thédng cong ich, thiét bj
dau cudi tai dia phwong;

b) T chtrc thwe hién chwong trinh cung cép dich vu vién théng céng ich theo nhiém vu duoc
giao;

c) Phdi hop kiém tra thwe hién hoat déng vién théng cdng ich tai dia phwong.

~ Chuwong IV
GIAY PHEP VIEN THONG

Piéu 33. Giay phép vién thong

1. Gidy phép vién thong bao gom gidy phép kinh doanh dich vu vién thong va gidy phép nghiép
vy vien théng.

2. Gidy phép kinh doanh dich vu vién théng bao goém:

a) Gidy phép cung cap dich vu vién thong co ha tang mang cé thoi han khéng qua 15 ndm duwoc
cép cho doanh nghiép cung cép dich vu cé ha ting mang;

b) Gi4y phép cung cép dich vu vién théng khong co6 ha tang mang c6 thoi han khéng qua 10 nam
dwoc cap cho doanh nghiép cung cap dich vu khéng c6 ha tang mang.

3. Gidy phép nghiép vu vién théng bao gom:

~a) Gidy phép lap dat cap vién thong trén bién co thoi han khong qua 25 nam dwoc cap cho to
chirc lap dat cap vién thdong trén bién cép bd hoac di qua vung bién Viét Nam;

b) Gidy phép thiét Iap mang vién thng dung riéng co6 thoi han khong qua 10 nam dugc cap cho
t6 chirc thiét lap mang vién théng dung riéng;

c) Gidy phép thir nghiém mang va dich vu vién thong co6 thoi han khdng qua 02 nam duwoc cép
cho doanh nghiép vién théng thir nghi€ém mang va dich vu vién théng;

d) Gidy phép thiét lap mang vién théng cé thdi han khéng quéa 10 nam dwoc cap cho dai phat
thanh quoc gia, dai truyen hinh quéc gia thudc Chinh phi dé thuc hién chirc nang théng tin, tuyén truyén
chd trwong, dwong 16i ctia Pang va chinh sach, phap luat cia Nha nwéc, hoat dong khédng nhdm muc
dich sinh loi.

4. B0 trwdng B Thong tin va Truyén thong thuc hién viéc cap, gia han, cap lai, stra dbi, bd sung,
thu hoi giay phép vién théng, yéu cau cham dt hoat ddng cung cap dich vu vién théng.

5. Chinh phu quy dinh chi tiét diéu kién, tha tuc cép, gia han, cép lai, stra d6i, bd sung, thu hoi
céc loai gidy phép vién théng, budc chdm dit hoat ddng cung cép dich vu vién théng.

Diéu 34. Nguyén tac cap gidy phép vién théng
1. Phu hop véi quy hoach ha tang théng tin va truyén théng.

2. Uu tién cép gidy phép vién thong cho dv an c6 kha nang trién khai nhanh, c6 cam két cung
cap dich vu lau dai cho dong dao ngwoi str dung dich vy vién thong; dw an cung cép dich vu vién théng
dén khu vire bién gi¢i, mién nui, vung cao, ving bai ngang, ven bién va hai dao, viing déng bao dan toc
thiéu sd, vung cé diéu kién kinh té - xa hoi d&c biét kho khan.

3. Trwdng hop viéc cap gidy phép V|en thong cé lién quan dén s dung tai nguyén V|en thong thi
chi dwgc cap néu viéc phan bb tai nguyén vién théng la kha thi, theo ding quy hoach tan sé vo tuyen
dién, quy hoach kho sé vién théng, quy hoach tai nguyén Internet da duwoc phé duyét va bdo dam st
dung hiéu qua tai nguyén vién théng.



Diéu 35. Hinh thire cap gidy phép vién thong

1. Cap phép riéng la hinh thirc cap gidy phép vién théng trén co s& &n dinh cac diéu kién va
nghia vu riéng cho doanh nghiép trong cac trwd'ng hop sau day:

a) Giay phép cung cap dich vu vién théng co ha tang mang st dung tan sb vo tuyen dién duoc
cép thong qua dau gia, thi tuyén quyén s dung tan sb vo tuyén dién hodc dwoc cép lai gidy phép st
dung bang tan;

b) Gidy phép cung cép dich vu vién théng cé ha tdng mang cép tai cac khu virc c6 yéu cau dac
biét theo quy dinh ctia Chinh pha.

) 2. C4p phép nhém 1a hinh thirc cap gidy phép vién théng dwoc thuc hién trén co s& dap (ring cac
diéu kién va nghia vu quy dinh chung cho cac t6 chirc, doanh nghiép trong cac trudng hop sau day:

. a) Gidy phép cung cép dich vu vién théng cé ha tAng mang, trir trudng hop quy dinh tai khoan 1
Diéu nay;
b) Gidy phép cung cép dich vu vién théng khdng cé ha tdng mang, trir tridng hop cung cép dich

vu phai thye hién tha tuc dang ky, théng bao cung cép dich vu vién théng quy dinh tai khoan 1 va khoan
2 Diéu 41 cha Luat nay;

c) Gidy phép nghiép vu vién théng.
Diéu 36. Diéu kién cap gidy phép kinh doanh dich vu vién théng

1. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 1 Diéu 35 clia Luat nay dwoc cép cho doanh
nghiép khi cé da cac diéu kién sau day:

a) C6 gidy chirng nhan dang ky doanh nghiép hodc gidy chirng nhan dang ky dau tw;
b) C6 vén diéu lé tdi thiéu theo quy dinh ctia Chinh phu;

~ ¢©) Khéng dang trong qua trinh gidi thé, pha san theo quyét dinh clia co' quan nha nuwéc co tham
quyen;

d) C6 phwong an ky thuat, phwong an kinh doanh phu hop véi quy hoach ha tang théng tin va
truyén thdng, cac quy dinh cGa Luat nay vé tai nguyén vién théng, két ndi, gia dich vu, tiéu chuan, quy
chuan ky thuat, chat lwgng dich vu vién théng, bdo ddm an toan co sé& ha tang vién théng, bdo dam
quyén va lgi ich hop phap ctia ngwdi siv dung dich vu vién théng va quy dinh khac ctia phap luat cé lién
quan;

] d) Bao dam cam két trién khai mang vién thong d6i véi bang tan, kénh tan sb vo tuyén dién duoc
cép theo hinh thirc d4u gia, thi tuyén hodc déi véi bang tAn dwoc cép lai;

e) Trung dau gia, tring thi tuyén quyén st dung tn sb vo tuyén dién hoadc du didu kién dwoc cép
lai gidy phép st dung bang tan.

2. Gidy phép vién thong quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu 35 cla Luat nay dwoc cép cho doanh
nghiép khi cé da cac diéu kién sau day:

a) Cac diéu kién quy dinh tai cac diém a, b, ¢ va d khoan 1 Diéu nay;

b) Diéu kién vé trién khai mang vién théng theo quy dinh cGa Chinh phd.

3. Giay phép vién théng quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 35 cla Luat nay dwoc cp cho doanh
nghiép khi c6 du cac diéu kién quy dinh tai cac diém a, ¢ va d khoan 1 Diéu nay.

~ Diéu 37. Diéu kién vé vién théng khi tham gia dau gia, thi tuyén quyén sir dung tan sé6 vo6
tuyen dién

_ Doanh nghiép dwgc xac dinh da diéu kién vé vién thong dé tham gia dau gia, thi tuyén quyén st
dung tan so vo tuyén dién khi dap wng cac diéu kién quy dinh tai cac diém a, b, c, d va d khoan 1 Diéu 36
cua Luat nay va da hoan thanh cac nghia vu tai chinh vé vién thong theo quy dinh cda phap luat.

Diéu 38. Diéu kién cap giay phép nghiép vu vién théng

1. Gidy phép Iap dat cap vién thong trén bién dwoc cap cho té chirc Vist Nam,té chirc nudc ngoai
khi cé da cac diéu kién sau day:

a) Cam két tuan thi quy dinh cta phap luat Viét Nam;

b) Cam két khéng gay 6 nhiém méi trwong bién;



_ ¢)Cam kétj(héng thwe hién hoat dong khac ngoai viéc khao sat, 1ap dat, bdo duéng, stra chira,
thu hoi tuyén cap vién thong;

~d) Co dé an lap dat cap vién thong trén bién phu hop voi quy hoach ha tang théng tin va
truyénthéng, quy dinh cla phap luat vé qudc phong, an ninh, bdo vé madi trwdng va quy dinh khac cla
phap luat co lién quan;

d) Cam két chiu s kiém tra, kiém soat, huwdng dén clia co quan nha nuwéc co thdm quyén khi
khao sat, lap dat, bao dwdng, stra chira, thu hoi tuyen cap trong vung bién Viét Nam va chju moi chi phi
cho hoat déng kiém tra, kiém soat, hwéng dan.

2. Gidy phép thiét 1ap mang vién théng dung riéng dwoc cap chotd chirc khi co du cac diéu kién
sau day:

a) Cam két thiét lap mang vién théng dung riéng chi dé cung cép dich vu cho cac thanh vién cla
mang, khéng vi muc dich sinh Igi;

b) C6 phwong an ky thuat, nghiép vu phu hop voi quy hoach ha tang théng tin va tryyén théng,
cac quy dinh clia Luat nay vé tai nguyén vién théng, két ndi, tiéu chuan, quy chuan ky thuat vién théng;

c) C6 bién phap bdo dam an toan co sé ha tang vién théng, an toan théng tin mang va an ninh
mang.

3. Gjéy phép thtr nghiém mang va dich vu vién théng dwoc cp cho doanh nghiép vién théong khi
c6 da cac diéu kién sau day:
; a) Dich vu duwogc dé nghi ther nghiém la dich vu vién théng chuwa dwoc quy dinh trong gidy phép
vien thdng da dugc cap hodc dich vu vién théng cd stir dung tai nguyén vien thong ngoai pham vi tai
nguyén vién théng da dwoc phan bd;

b) Pham vi va quy md thir nghiém dwoc gidi han dé danh gia céng nghé, thi truong trwde khi
kinh doanh chinh thtrc;

c) Phuong an thir nghiém phi hop véi quy dinh clia phap luat vé két ndi, gia dich vy, tiéu chuan,
quy chuan k¥ thuat vién théng.

] 4. Giy phép thiét lap mang vién thong quy dinh tai diém d khoan 3 Diéu 33 cla Luat nay duoc
cap cho to chirc khi cé du cac diéu kién sau day:

a) Cam két thiét Iap mang vién théng chi dé cung cép dich vu khéng vi muc dich sinh lgi;

b) Co6 phwong an ky thuat pht hop voi quy hoach ha tang théng tin vatruyen théng, cac quy dinh cta
Luat nay vé tai nguyen vién thong, két ndi, tiéu chuén, quy chuan ky thuat, chat lwong dich vu vién théng, bao
dam an toan co s& ha tang vién théng, bdo dadm quyén, loi ich hop phap clia ngudi str dung dich vu vién
théng va quy dinh khac cta phap luat cé lién quan.

Diéu 39. Gia han, cép lai, stra d6i, bd sung gidy phép vién théng

1. Trwde thoi diém gidy phép V|en thong hét thoi han, t6 chirc, doanh nghiép co gidy phep V|en
thdng c6 quyén dé nghi gia han hoac cap lai giay phép vién théng. Trong thdi han c6 hiéu lwc cla glay
phép, to chtre, doanh nghiép dwoc cap g|ay phép vién théng phai thwc hién tha tuc dé nghi stra ddi, bd
sung gidy phép khi thay ddi ndi dung ctia gidy phép.

2. Viéc xét gia han gidy phép vién thong dwoc thwe hién theo nguyén téc sau day:

a) Té chirc, doanh nghiép tuan thd cac quy dinh trong gidy phép vién thong dwoc dé nghi gia han
va cac quy dinh cla phap luat vé vién théng;

b) Téng thoi han cap Ian dAau va cac lan gia han glay phép vién théng khong duoc vuot qua thoi
han ti da quy dinh cho loai gidy phép do; treong hop giay phep c6 thoi han cép lan dau bang thdi han
tdi da quy dinh cho loai gidy phép d6 thi khi gidy phép hét han str dung, chi dwoc xem xét gia han khong
qua 01 nadm. Chinh pha quy dinh chi tiét vé cac trwéng hop dwoc gia han khi gidy phép da dwoc cap co
thoi han bang thei han tbi da.

‘ 3. Viéc cép lai gidy phép vién thong cho 6 chirc, doanh nghiép duoc thuc hién khi dap ng cac
dieu kién quy dinh tai bieu 36 ya bieu 38 cua Luat nay, c6 xem xét viéc thwe hién ndi dung quy dinh
trong giay phép vién théng da cap va quyén lgi clia nguwdi st dung dich vu vién thong.

4. Viéc stra dbi, bd sung gidy phép vién thong trong thoi gian gidy phép con hiéu luc duoc thyc
hién nhw sau:

a) Theo dé nghi cia t6 chirc, doanh nghiép dwoc cép gidy phép hoac theo yéu cau cia B
Théng tin va Truyén thong;



b) Thuc hién dwa trén diéu kién cap phép quy dinh tai Diéu 36 va Piéu 38 cia Luat nay twong
&ng v&i ndi dung dé nghi stra ddi, bd sung gidy phép.

Diéu 40. Thu hoi giay phép vién thong, buéc cham dit hoat déong cung cap dich vu vién
théng

1. T4 chire, doanh nghiép bi thu hdi gidy phép vién théng da dwoc cap néu thudc mot trong cac
trwdng hop sau day:

a) C6 hanh vi quy dinh tai khoan 1 Diéu 9 cla Luat nay;
b) C6 hanh vi gian dbi hodc cung cap théng tin gia mao dé dwoc cép gidy phép vién thong;

~€) Thye hién khong dung véi néi dung gidy phép vién théng dwoc cdpva gay hau qua nghiém
trong dén quyeén, loi ich hop phap cla té chirc, ca nhan khac;

d) Khong trién khai day d trén thuc té cam két trién khai mang vién thong hoac khong cung cép
dich vu vien thong ra thi trvong sau thoi han 02 nam ké tr ngay dwoc cap gidy phép, trir trudng hop bat
kha khang hoac trwdng hop quy dinh tai diem g khoan nay;

d) Ngtrng kinh doanh dich vu vién thong theo gidy phép vién thdng dwoc cdp 01 nam lién tuc ma
khéng théng bao cho B6 Théng tin va Truyén théng;

e) Tw nguyén hoan tra gidy phép kinh doanh dich vu vién théng;

g) Bi thu hoi toan bé tai nguyén tan sé vo tuyén dién da dwoc cap theo gidy phép kinh doanh dich
vu V|en thong quy dinh tai diém a khoan 1 Piéu 35 cla Luat nay néu trong thoi han 12 thang ké tir khi
quyén sk ~dung tan s6 vo tuyén dién bj thu hdi ma khong stra déi, bd sung, cap lai gidy phép kinh doanh
dich vu vién thoéng;

h) Khéng ndp dd phi quyén hoat dong vién thong sau 12 thang ké tir ngay hét han ndp tién quy
dinh tai phap luat vé phi va & phi theo théng bao cla co quan da cép gidy phép vién théng cho té chirc,
doanh nghiép.

. 2. Doanh nghiép cung ,cép dich vu vién théng theo hinh thirc dang ky, thong bao quy dinh tai
biéu 41 cla Luat nay phai cham dwt hoat dong cung capdich vu vién théng néu thuéc mét trong cac
trwong hop sau day:

a) C6 hanh vi quy dinh tai khoan 1 Diéu 9 cta Luat nay;
b) Thudc trwerng hop quy dinh tai diém h khoan 1 Diéu nay;

c) Khéng déap (rng diéu kién cung cép dich vu vién théng dbi véi dich vu cung cap theo hinh thirc
dang ky;
_d) Ngtrngkinh doanh dich vu vién thdng 01 nam lién tuc ma khéng théng bao cho Bd Théng tin va
Truyén thong.

3. Sau thoi han 01 ndm ké t& ngay bi thu hdi gidy phép, buéc chdm dit hoat dong, té churc,
doanh nghiép thudc cac trwong hop quy dinh tai cac dlem bc,d,d,egvah khodn 1,cac diém b, cvad
khoan 2 Diéu nay duoc quyen ndp hd so dé nghi cap gidy phép vién thdng hodc dang ky, thong bao
cung cép dich vu vién théng.

4. T6 chire, doanh nghiép bi thu hoi glay phép trong trwong hop quy dinh tai diém a khoan 1 biéu
nay hodc bi buéc chAm dirt hoat déng cung cap dich vu vién thong trong trwong hop quy dinh tai diém a
khoan 2 Diéu nay khéng dwoc xem xét cap gidy phép vién théng hodc cung cap dich vu vién théng dbi
v&i dich vu quy dinh tai Diéu 41 cGa Luat nay.

Diéu 41. Piang ky, théng bao cung cap dich vu vién thong
. 1. Dang ky cung cép dich quVién thdng la viéc doanh nghiép phai thic hién ké khai thong tin
vé doanh nghiép, loai hinh dich vu vién thong cung cap va viéc dap tng cac dieu kién cung cap dich vu
vién théng theo quy dinh cta Chinh pha.

2. Théng b&o cung cép dich vu vién thong la viéc doanh nghiép thuc hién ké khai thong tin vé
doanh nghiép, loai hinh dich vu vién thong cung cap, cac thong tin lién quan dén chat lwong dich vu ma
doanh nghiép cung cap.

~3. Chinh phu quy dinh chi tiét danh muc dich vu vién}hc‘mg ap dung hinh thirc dang ky, thong bao
cung cap dich vu vién thong;dieu kién cung cap dich vu vien thong doi voi hinh thire dang ky; thu tuc
dang ky, thdng bao cung cap dich vu vién thong.

Diéu 42. Mién gidy phép vién thong, dang ky, thong bao cung cap dich vu vién théng



~T6 chirc, ca nhan hoat dong vién théng dwoc mién gidy phép vién thong, dang ky, théng bao
cung cap dich vu vién théng trong cac trwdng hop sau day:

1. Kinh doanh hang héa vién théng;
2. Cung cép dich vu vién théng dwéi hinh thire dai ly dich vu vién théng;
3. Thué dwong truyén dan dé cung cap dich vu (rng dung vién théng;

. 4. Mang viép thong dung riéng ma cac thanh vién mang tric thuéc cing mot t6 chirc va khong tw
thiét 1ap dwdng truyén dan vién théng.

Diéu 43. Phi quyén hoat dong vién théng

1. Phi quyén hoat déng vién théng la khodn tién ma té chirc, doanh nghiéphoat dong vién théng
trd cho Nha nuwéc dé duoc quyén thiét 1ap mang, cung cap dich vu vién théng. Phi quyén hoat déng vién
théng duwoc xac dinh trén co s& pham vi, quy md mang vién théng, doanh thu dich vu vién théng; sb
lwong va gia tri tai nguyén vién thdong dwoc phan bd; mirc st dung khong gian, méat dat, long dat, day
sbng, day bién dé thiét 1ap mang vién thdng, xay dwng cong trinh vién théng.

2. T chire, doanh nghiép c6 trach nhiém ndp phi quyén hoat dong vién thdng theo mot trong cac
hinh thirc sau day:

a) Nop hang nam theo murc cb dinh;

b) Nép mét Ian theo mire ¢b dinh cho toan bd thdi han clia gidy phép vién théng.

i . . Chuwong V . 3 .
KET NOI VA CHIA SE CO SO HA TANG VIEN THONG
Diéu 44. Nguyén tac két ndi vién théng

1. Doanh nghiép vién thong co quyén két ndi mang vién théng clia minh v&i mang, dich vu vién
thdng clia doanh nghiép vién thdng khac; cé nghia vu cho doanh nghiép vién thdng khac két noi véi mang,
dich vu vién théng ctia minh.

2. Viéc két ndi mang, dich vu vién théng duoc thue hién theo cac nguyén téc sau day:

a) Théng qua thuwong lwong trén co s& bao dam cdng bang, hop ly, phu hop véi quyén, loi ich
clia cac bén tham gia;

b) S& dung hiéu qua tai nguyén vién théng va co s& ha tang vién théng;

c) Bao dam yéu cau ky thuat vé két néi vién thong va an toan, théng nhéat ctia cac mang vién
théng;

d) Bao dadm quyeén, loi ich hop phap cla nguwoi st dung dich vu vién théng va td chire, ca nhan
c6 lién quan.

Diéu 45. Két néi mang vién théng céng cong

1. Doanh nghiép cung cép dich vu cé ha tdng mang khi két néi mang vién théng céng cong c6
trach nhiém sau day:

a) Cung cép két ndi tai bat ky diém nao kha thi vé k§ thuat trén mang vién théng cong cong;
b) Bao dam két néi kip thei, hop ly, cong khai, minh bach;

c) Knhong phan biét déi xtr vé gia dich vu, tiéu chuan, quy chuan ky thuat vién thong, chat lvong
mang va dich vu vién théng.

2. Doanh nghiép vién théng ndm gitr phwong tién thiét yéu khi két ndi mang vién théng cong
cbng co trach nhiém sau day:

a) Tao diéu kién thuan lgi cho viéc dam phan va thuc hién két néi clia doanh nghiép vién thdng
khac;

b) Xay dwng, dang ky v&i co quan quan ly nha nwéc vé vién thong va cong bd cong khai ban
thda thuan két n6i mau;

c) Thyc hién cac quy dinh tai khoan 1 biéu nay.

3. Gia dich vu két ndi vién théng dwoc xay dung trén co s& yéu to hinh thanh gia, phan tach hop
ly theo cac bd phan cau thanh mang hoac theo cong doan dich vy, khéng phan biét cac loai hinh dich vu.



4. BO trgc’mg B6 Thong tin va Truyén thong quy dinh tiéu chi xac dinh va cong bc“'J' danh muc
doanh nghiép vien thong nam gir phwong tién thiet yeu theo tlrng thoi ky; quy dinh viéc két n6i cac mang
vién thong céng cong, hiép thwong va gidi quyét tranh chap két néi gilka cac doanh nghiép vién thoéng.

Diéu 46. Két néi mang vién théng dung riéng

1. Mang vién théng dung rieng duoc két ndi vao mang vién théng céng cong trén co sé bao dam
tiéu chuan quy chuén k¥ thuat ctia mang vién thong céng cong va tuan tha cac quy dinh cla Luat nay vé
két ndi mang vién théng cdng cong.

2. Viéc k’et npl mang vién théng dung riéng voi mang vién théng cong cong dugc thire hién thong
qua hop ddng két ndi bang van ban gitra doanh nghiép vién théong va td chirc c6 mang vién théng ding
riéng.

) 3. Cac mang vién thong dung riéng khong dwoc két ndi truc tiép voi nhau, triv treong hop co sy
dong y bang van ban cta Bo Thong tin va Truyéen théng.

Diéu 47. Chia sé co s& ha tang vién thong

) 1. Chia s& co s& ha tang vién théng la viéc s dung chung mét phan mang, cong trinh, thiét bi
vién théng trong cac trwdong hop sau day:

a) Chia sé co s& ha tang vién thong gitra cac doanh nghiép vién théng nhdm bao dam thiét lap
mang vién théng va cung cép dich vu vién théng hiéu qua, thuan lgi, nhanh chéng hodc bao ddm yéu cau
vé canh quan, mdi trwdng va cac quy hoach c6 lién quan;phuc vu hoatdéng vién théng céng ich, tim
kiém, clru ho, clru nan, phong,chdng thién tai, hda hoan, thdm hoa khac,phong, chéng dich bénh;

b) Chia sé co s& ha tang vién théng gitra doanh _nghiép vién théng vé&i cac co quan, td chirc truc
tiép phuc vu quoc phong, an ninh nhdm bao dam yéu cau thye hién cac nhiém vu qubc phong, an ninh,
hoat déng tim kiém, ctvu hd, ctru nan, phong, chéng thién tai, hda hoan, tham hoa khac, phong, chong
dich bénh.

2. Viéc chia sé co s& ha tAng vién théng dwoc thwe hién théng qua hop dong trén co s& bao
dam quyeén, lgi ich hgp phap clia cac bén c6 lién quan.

3. Trwong hop cac bén khong thoa thuéan duoc vé gia chia sé co s& ha tang vién théng thi thuc
hién hiép thwong theo quy dinh cda phap luat vé gia.

) Trwong hop cac bén khong thong nhét dwoc doi voi cac ndi dung khac vé chia sé co sé ha tang
vién théng thi co quan nha nwéc cé tham quyén quyét dinh.

4. Chinh phu quy dinh chi tiét viéc chia sé co s& ha tAng vién thong.

. Chwong VI
TAI NGUYEN VIEN THONG
Diéu 48. Quan ly tai nguyén vién théng

1. Quan ly tai nguyen vién théng bao gom quy hoach, phan bb, cép, dang ky, 4n dinh, st dung,
chuyen nhuwong quyen str dung, thu h0| quyén st dung hoan tra tai nguyén vién théng; gidi quyét tranh
chép vé dang ky, st dung tén mién quéc gia Viét Nam “.vn”.

2. Viéc quan ly tan s6 vo tuyén dién va quy dao vé tinh trong hoat dong vién thong duoc thuc
hién theo quy dinh clGa Luat nay va quy dinh clia phap luat vé tan so vo tuyén dién.

3. Viéc quan ly tai nguyén vién théng dwoc thuc hién theo cac nguyén tac sau day:

a) Phu hop vé&i quy hoach ha tang théng tin va truyén théng;

b) Bao dam tbi wu viéc thiét 1ap mang va cung cap dich vu vién théng;

c) Bdo dam cong béng, cdng khai, minh bach trong viéc phan b, cap tai nguyén vién thong;
d) Bao dam viéc s dung tai nguyén vién théng hiéu qua, tiét kiém, ding muc dich;

d) Bao dam quyén, lgi ich hop phap clia té chirc, ca nhan dwoc phan bd, cp tai nguyén vién
thdng va ngwoi stv dung dich vu vién théng.

4. Chinh phu quy dinh chi tiét viéc quan Iy kho s6 vién thong, tai nguyén Internet; viéc boi thuong khi
Nha nwéc thu hdi ma, so v[én thdng, tai nguyén Internet; di{au kién hoat ddng, quyén va nghia vu cula cac to
chtre, doanh nghiép cung cap dich vu dang ky, duy tri tén mién.

Diéu 49. Quy hoach kho s6 vién théng, quy hoach tai nguyén Internet



1. Viéc quy hoach kho sb vién thdng, quy hoach tai nguyén Internet dwoc thwc hién theo cac
nguyén tac sau day:

a) Phu hop véi quy hoach ha tang théng tin va truyén théng:

L b)~Béo dam cap nhat Qéng nghé mai, phu hop v&i xu thé hdi tu cébng nghé, dich vu va xu thé phat
trien vé vién thdong, Internet thé hé mdi;

c) Bao dam téi wu viéc thiét 1ap mang va cung céap dich vu vién théng;

d) Bao dam viéc st dung kho sé vién théng, tai nguyén Internet hiéu qua, tiét kiém, dang muc
dich;

d) Bdo dam c6 kho sé vién théng, tai nguyén Internet phuc vu lgi ich cong cong, quéc phong, an
ninh;

e) Phu hop véi quy dinh vé kho sb vién théng, tai nguyén Internet clia cac td chirc quéc t& ma
nwéc Cong hoa xa hdi chu nghia Viét Nam la thanh vién;

g) Bao dam quyén, loi ich hop phap cla té chirc, ca nhan s dung ma, sé vién théng, tai nguyén
Internet.

~ 2.B6 trwdng Bo6 Thong tin va Truyén théng quy dinh vé néi dung, trinh tw phé duyét quy hoach
kho so vién thdong, quy hoach tai nguyén Internet va thwc hién viéc phé duyét quy hoach.

Diéu 50. Phan bé, cap, str dung, ding ky, hoan tra ma, s6 vién thong, tai nguyén Internet

1. Viéc phan bd, cép, ding ky, st dung ma, sé vién thdng, tai nguyén Internet dwoc thuc hién
theo cac nguyén tac sau day:

a) Phu hop v&i quy hoach kho sé vién théng, quy hoach tai nguyén Internet;

b) Bdo dam céng bang, céng khai, minh bach trong viéc phan b, cdp ma, sb vién thong, tai
nguyén Internet;

c) Bao dam s dung ma, sb vién thong, tai nguyén Internet dwoc phan bd, caphiéu qua, tiét
kiém, dung muc dich;

d) Uu tién phan bo cdpma, sb vién thong, tai nguyén Internet Viét Nam dé cung cap dich vu vién
thong, dich vu trng dung vién thang tai khu vire bién gioi, mien nui, vung cao,vung bai ngang, ven bién va
hai dao, vung dong bao dan toc thiéu sb, vung c6 diéu kién kinh t& - xa hoi dac biét khé khan; phuc vu
hoat ddng vién théng cdng ich va hoat déng phuc vu lgi ich céng céng khac;

d) Uu tién phan b, capma, so vién thong, tai nguyén Internet Viét Nam cho tb chirc co nang lyc
trng dung céng nghé mai, céng nghé tién tien, dap rng yéu cau héi tu cdng nghé, dich vu.

2. Viéc phan bd ma, sbé vién thong dwoc thwe hién theo mét trong cac phwong thire sau day:

a) Dau gia quyen str dung ma, sb vién thong d6i véi ma mang vién théng di dong mat déat dung
cho phuwong thirc giao tiép gira ngwoi voi nguoi (sau day goi la mé mang di dong H2H), sb thué bao
vién théng dung cho dich vu vien thong di dong mat dét thwe hién phwong thirc giao tlep gitra ngum voi
nguwdi (sau day goi 1a sb thué bao di ddng H2H), sb dich vu trng dung tin nhan ngén, sb dich vu giai dap
théng tin;

b) Phan b tryc tiép déi véi ma, s vién thong quy dinh tai diém d khoadn 1 Diéu 49 cia Luat
nay,ma, so vié,n t[l(“)ng khong thudc quy dinh tai diém a khoan nay. Viéc’ phan bo tryc tiep dwoc thwe hién
theo nguyén tac to chirc, doanh nghiép dang ky truwéc dwoc xét phan bo trwée.

3. Viéc phan bd, cép tai nguyén Internet Viét Nam dwoc thue hién theo mét trong cac phwong
thirc sau day:

a) D4u gid quyén s dung déi véi tén mién qudc gia Viét Nam “.vn” cap 02 c6 do dai 01 hoac 02
ky tw, trie tén mién duoc bao vé, tén mien dung chung theo quy dinh cta Bo trwdng BO Thong tin va
Truyén théng;

b) Cép truc tiép dbi véi tén mién qudc gia Viét Nam “.vn”, trir tén mién dwoc cip quyén st
dung theo hinh thirc dau gia quy dinh tai diém a khoan nay; dia chi Internet, sd hiéu mang cho té chtrc,
ca nhan dé st dung dich vu. Viéc cép truc tiép dwoc thwe hién theo nguyén tac td chirc, ca nhan dang
ky trwdc dwoc xét cap truwdc;

) c) Phan b tryc tiép d6i vai dia chi Internet, s6 hiéu mang cho doanh nghiép dé cung cép dich vu
vien théngtheo nguyén tac doanh nghiép dang ky trwvé¢c duwgre xét phan bo truwdce.

4. Viéc dau gia quyén sir dung mé, sb vién thdng duoc thwe hién nhu sau:



a) Ma, s6 vién thong quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu nay dwoc niém yét truc tuyén trén thi
trwdng de to chire, ca nhan lywa chon ma, so dau gia;

b) Truwong hop ma, s6 vién thong dwoc niém yét truc tuyén trén thi truong hét thoi gian theo quy
diph cla phép luat ma khéng cé‘t() chtrc, ca nhan lya cho}n ma, so dé déq gia thi phan bo tuan tw, tryc
tiép cho t6 chirc, doanh nghiép dé nghij theo quy dinh tai diém b khodn 2 Diéu nay;

c) Gia khéi diém dé déu gia sé thué bao di dongH2H duoc xac dinh bang téng san pham trong
nwdc (GDP) binh quan dau ngudi theo gia hién hanh cta nam lien ke trvdc thoi diém d4u gia theo cong
bd clia Tdng cuc Thdng ké tinh cho 01 ngay;

d) Gia khéi diém dé dau gia ma mang di ddéng H2H, sb dich vu trng dung tin nhan ngén, sé dich
vu gidi dap théng tin dwoc xac dinh bang phi st dung 01 nam clia ma, s6 dé. Trwong hop dau gia ma
mang di déng H2H, sé dich vu &ng dung tin nhan ngan, sb dich vu gidi dap théng tin khéng thudc diém a
khoan nay do td chirc, doanh nghiép dé nghi dau gia thi gia khéi diém dé du gia bang phi st dung 05
ndm ctia ma, s do;

d) B4 Théng tin va Truyén théng phé duyét két qua dau gia ma, sbé vién thong. Cac doanh nghiép
cung cép dich vu vién théng cé trach nhiém thyc hién cac tha tuc dé nguoi tring du gia st dung dich vu
vién thdng gan voi sb thué bao da tring dau gia;

e) Ma mang di déng H2H, s6 thué bao di dong H2H, s6 dich vu tin nhdn ngan, sé dich vu giai dap
thong tin sau 02 1an d4u gia khong thanh thi dwoc phan bd truc tiép cho tb chirc, doanh nghiép theo quy dinh
tai diém b khoan 2 Biéu nay. T4 chirc, doanh nghiép c6 trach nhiém ndp tién cap quyén str dung bang phi st
dung 01 nam ctia ma, s6 d6 va ndp phi st dung ma, sb vién théng theo quy dinh ctia phap luat vé phi va &
phi.

5. Viéc d4u gia quyén s dung tén mién quéc gia Viét Nam “.vn” dwoc thwe hién nhw sau:

a) Gia khai diém tén mién quéc gia Viét Nam “.vn” duoc xac dinh bang phi duy tri st dung 01
nam cla tén mién do;

b) Bo Thong tin va Truyén thong phé duyét két qua dau gia quyén s dung tén mién qudc gia
Viét Nam “.vn”. TO chlrc, ca nhan cé trach nhiém thwc hién tha tuc dang ky s dung tén mién tring dau
gia;

c) Tén mién quéc gia Viét Nam “.vn” sau 02 lan dau gia khong thanh thi duoc cap truc tiép theo
quy dinh tai diém b khoan 3 Diéu nay.

6. Hinh thirc, phuong thirc, trinh ty, thi tuc dau gia ma, sé vién thong, tén mién quéc gia Viét
Nam “.vn” dwgc thye hién theo quy dinh clia phap luat vé dau gia tai san.

7. Viéc tiép nhan, x& Iy yéu cau dang ky va yéu cau duy tri t&n mién qudc gia Viét Nam “.vn” clia
t6 chirc, ca nhan dwoc thuc hién thong qua cac t6 chirc, doanh nghiép tham gia cung cép dich vu dang
ky, duy tri tén mién.

) 8. Doanh nghiép vién thong khi hét han gidy phép vién théng ma duoc cap lai, gia han gidy phép
vién thc“)ng‘th‘l dworc tiep tuc khai th’éc,~51} dung m3, s6 vién thdong da dwgc phan bd theo quy dinh cla
Luat nay vé quan ly, str dung kho s6 vién thong.

9. T6 chirc, ca nhan dwoc phan bd, cAp mé, sb vién thong, tai nguyén Internet cé quyén va trach
nhiém sau day:

), S dung, cho thué, chuyén nhwong, cép lai m3, §6 vién théng, tai nguyén Internet dwoc phan
bo,cap theo dung muc dich, pham vi, doi twgng theo quyeét dinh phéan bo, cap mé, so vien thong, tai
nguyén Internet va quy dinh vé quan ly, st dung kho sé vién théng, tai nguyén Internet;

b) Buoc ting, cho, gop vén, dé thira ké quyén st dung tén mién quéc gia Viét Nam “.vn” theo
quy dinh cta phap luat vé dan sw va quy dinh khac cla phap luat cé lién quan;
) ¢) Binh ky hoac theo yéu cau bao cao B Théng tin va Truyén thong vé tinh hinh s dung ma, sé
vién théng, tai nguyén Internet da dwoc phan bé, cap;

d) N6p phi st dung ma, s6 vién théng; phi duy tri st dung tai nguyén Internet; 1& phi phan bd kho
sb vién thdng, phan bd, cap tai nguyén Internet; tién cap quyéen st dung kho sb vién thong, tai nguyén
Internet dwoc phan bo cép théng qua d4u gia. Nguwoi trung dau gia sé thué bao di ddong H2H dwoc mién
phi st dung ma, sb vién théng;

d) T6 chirc, ca nhan khong con nhu cau s dung kho s6 vién thong, tai nguyén Internet phai
hoan tra cho co quan quan ly kho so6 vién théng, don vi quan ly tai nguyén Internet.

10. Chinh pha quy dinh chi tiét khoan 4 va khoan 5 Diéu nay.



Diéu 51. Chuyén nhwong quyén stir dung ma, sé vién thong, tai nguyén Internet Viét Nam

) 1. M4, sb vién thong, tai nguyén Internet Viét Nam dwoc chuyén nhwong quyén st dung bao

gom:

@) M4, s6 vién thong dwoc Bo Thong tin va Truyén thong phan bé cho t6 chirc, ca nhan théng
gua dau gia theo quy dinh tai diém a khoan 2 biéu 50 cla Luat nay;

b) Tén mién quéc gia Viét Nam “.vn”, trir tén mién dwoc bdo vé, tén mién dung chung theo quy
dinh cta B6 trwdng B Thong tin va Truyen théng, tén mien dang bi x& Iy vi pham hoéc dang trong qua
trinh giadi quyét tranh chap, khiéu nai, tén mién dang bj tam ngtrng s dung.

2. Viéc chuyén nhuong quyén st dung ma, sb vién thong, tai nguyén Internet Viét Nam dwoc
thwe hién khi dap trng du cac dieu kién sau day:

a) T chtre, ca nhan chuyén nhwong quyen s dung ma, sb vién thdng, tai nguyén Internet Viét
Nam phai c6 quyén st dung hop phap ma, sbé vién théng, tai nguyén Internet do;

b) T chirc, ca nhan nhan chuyén nhwong quyen‘su’ dung m4, sbé vién théng, tai nguyeén Internet
Viét Nam phai dwoc phép hoat dong hodc da diéu kién dau tw, khai thac, st dung mé, so6 vién thong, tai
nguyén Internet dé.

3. Cac bén tham gia chuyén nhwong quyén st dung ma, sd vién thong, tai nguyén Internet Viét
Nam cé trach nhiém sau day:

a) Nop phi, 1& phi, thué khi chuyén nhwong theo quy dinh cta phap luat vé thué, phi va Ié phi;
b) Bdo dam quyén, loi ich hop phap cta té chire, ca nhan cé lién quan.
Diéu 52. Giai quyét tranh chap vé ding ky, str dung tén mién qudc gia Viét Nam “.vn”

1. Gidi quyét tranh chép vé dang ky, s& dung tén mién quéc gia Viét Nam “.vn” dwoc thye hién
théng qua hoa giai, trong tai, toa an theo quy dinh clia phap luat.

2. Can clv giai quyét tranh chép vé dang ky, s dung tén mién quéc gia Viét Nam “.vn” bao gom
céc yéu 16 sau day:

a) Tén mién trung hoac twong tw gay nham Ian v&i tén, nhan hiéu, chi dan dia ly, tén thwong mai
ma bén nguyén don c6 quyén, loi ich hgp phap;

b) Quyén, loi ich hop phap lién quan dén tén mién clia cac bén tranh chap;

c) Bi don da st dung tén mién v&i dung y xau lgi dung uy tin, danh tiéng cta nhan hiéu, tén
thwong mai, chi dan dia ly ma bén nguyén don cé quyén, loi ich hop phap nhdm thu lgi bat chinh.

3. Nguyén don khi yéu cau giai quyét tranh chap vé dang ky, st dung tén mién quéc gia Viét Nam
n” phai cung cap chirng ct¥ chirng minh cac yéu td quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.

4. Chinh phu quy dinh chi tiét khodn 2 Diéu nay.
Diéu 53. Thu hoi m3, s6 vién théng, tai nguyén Internet

1. Thu h0| ma, sb vién thong, tai nguyén Internet la viéc co quan nha nwdc co thdm quyén quyét
dinh thu lai quy&n st dung ma, sé vién théng, tai nguyén Internet da phan bd, cip cho td chirc, ca nhan.

2. Viéc thu hdi ma, sb vién théng, tai nguyén Internet dwoc thwe hién trong cac trwong hop sau
day:

a) Thu hoi dé s dung mé, s6 vién thong, tai nguyén Internet Viét Nam phuc vu lgi ich cong
cbng, qudc phong, an ninh;

b) Muc dich, dbi twong st dung m4, sb vién thong, tai nguyén Internet Viét Nam khéng con phu
hop v&i quy hoach kho so vién théng, quy hoach tai nguyén Internet;

c) Khdng ndp du 1& phi phan bé kho s vién thong, phi str dung ma, sb vién thong va khong khac
phuc dé ndp du trong thoi han 06 thang ké tir ngay hét han ndp tién quy dinh tai phap luat vé phi va 1&
phi theo théng bao clia co quan quan ly nha nwéc vé vién thong;

~d) Khéng nop da phi duy tri st dung tai nguyén Internet Viét Nam trong th&i han 30 ngay ké tir
ngay dén han nép phi theo thong bao clia don vi quan ly tai nguyén Internet;

d) Theo yéu cau cta co quan nha nwéc co thdm quyén khi ma, s6 vién thong, tai nguyén Internet
duwoc str dung dé thwe hién hanh vi quy dinh tai Biéu 9 cla Luat nay hoac hanh vi vi pham phap luat khac.



3. T6 chirc, ca nhan bj thu hdéi ma, s6 vién thong, tai nguyén Internet quy dinh tai khoan 2 Diéu
nay phai ngirng str dung ma, so vién thong, tai nguyén Internet theo quyét dinh thu héi ma, sé vién thong,
tai nguyén Internet.

4. Nha nuéc bdi thwong cho td chire, ca nhan bi thu héi ma, s6 vién thong, tai nguyén Internet quy
dinh tai diém a va diém b khodn 2 Diéu nay theo quy dinh sau day:

a) Bbi voi ma, sb vién thong, tai nguyen Internet dwoc phan bd truc t|ep, cap truc tiép, mirc bdi
thuwong duoc xac dinh trén co s& murc phi st dung ma, s6 vién thdng, phi duy tri st dung tai nguyén Internet
quy dinh tai phap luat vé phi va & phi;

~ b) DGi v&i ma, s6 vién thong, tai nguyén Internet dwoc phan bd, captheo phuong thirc dau gia
quyen str dung, mirc boi thwdng dwoc xac dinh bang so tién tring dau gia.

L Chuong VI ,
QUAN LY TIEU CHUAN, QUY CHUAN KY THUAT,
CHAT LUQNG VA GIA DICH VU VIEN THONG

Diéu 54. Tiéu chuan, quy chuan ky thuat vién thong

1. Hé thdng tiéu chuén vién théng bao gdm tiéu chuan quéc t&, tiéu chuan khu vuc, tiéu chuan
nwdc ngodi, tiéu chuan quéc gia va tiéu chuan co s& dbi voi thiét bi vién thong, két néi vién thong, cong
trinh vién théng, chat lwong mang va dich vu vién théng dwoc cong bd, ap dung tai Viét Nam theo quy
dinh ctia phap luat vé tiéu chuén, quy chuan k¥ thuat, chat lwong san pham, hang héa.

) 2. Hé thdng quy chuén ky thuat vién thong bao gém quy chuén ky thuat qudc gia dbi voi thiét bi
vién théng, két ndi vien théng, cdng trinh vién t‘héng, chat lwgng mang va dich vy vién théng duoc xay
dwng, ban hanh theo quy dinh cta phap luat vé tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat, chat lwong san pham,
hang héa.

) Diéu 55. Quan ly tiéu chuan, quy chuan ky thuat vién thong, chat lwgng mang va dich vu
vién théng

1. T(f) chtrc, ca nhan trwdc khi dwa thiét bj dau cuéi,thugf)c danh muc tbiét bi vién théng c6 kha
nang gay mat an toan vao Iwu thong trén thi treong hoac ket noi vao mang vien thdng cong cong phai
thwe hién viéc chirng nhan hop quy, cong bo hop quy va str dung dau hop quy.

2. Doanh nghiép vién théng trwdc khi dwa thiét bi mang thuéc danh muc thiét bi vién thong bat
budc kiém dinh vao hoat déng phai thuc hién viéc kiém dinh.

3. Doanh nghiép vién thng co trach nhiém cong bd, kiém tra, kiém soat chat lwong mang va
dich vu vién théng thuéc danh muc mang va dich vu vién thong bat buéc quan ly chat lvgng.

4. Viéc thiva nhan 1an nhau vé két qua danh gla s phu hop véi tiéu chuén, quy chuan ky thuat
vién théng gitra Viét Nam véi qubc gia, vung Ianh thd dwoc thwe hién theo didu wéc quoc té ma nuwoéc
Qong hoa xa héi chd nghia Viét Narr] la thanh vién; gluq td chirc danh gia sy phu hgp cda Viét Nam véi
to chirc danh gia sy phu hep clia quoc gia, vung lanh thd dwgc thye hién theo thdathuan gitva cac bén.

5. Viéc xay dwng, tham dinh va cong bd tiéu chuan qudc gia vé vién théng dwoc thwc hién theo
quy dinh cla phap luat vé tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat.

6. BO Thong tin va Truyén théng c6 trach nhiém sau day:

a) Ban hanh quy chuan ky thuat quéc gia vé vién théng, quy dinh danh gia sw ph hop véi quy
chuén k¥ thuat vé thiét bi vién thong, mang va dich vu vién théng;

b) Quy dinhvé quan Iy chat lwgng mang, dich vu vién thong;

c) Ban hanh danh muc thiét bi vién thong c6 kha nang gay méat an toan, danh muc thiét bj vién
thong bét budc kiém dinh, danh muc mang va dich vu vién théng bat budc quan ly chét lwong;

_d) Chi dinh va quan ly hoat déng clia tb chirc danh gia sw pht hop phuc vu yéu cau quan Iy nha
nwéc vé chat lwgng sédn pham, hanghda vién thdng, mang vién thdng va dich vu vién théng.

7. Co quan quan ly nha nuéc vé ,vién théng va co quan chuyén mon vé viérlthéng thudc Uy ban
nhan d',ém cap tinh thL.PCNhién thanh tra, kiém tra chat lwong thiét bi, mang, dich vu vién thong, chat lvgng
san pham, hang héa vién théng trén dia ban quan ly theo quy dinh ctia B quan ly nganh, linh virc.

Diéu 56. Gia dich vu vién thong



1. Gia dich vu vién théng gébm gia dich vuvién thong ap dung dbi voi ngudi st dung dich vu vién
thdng va gia dich vu gilra cac doanh nghiép vién thong.

2. Gia dich vuvién théng ap dung dbi voi nguwoi siv dung dich vu vién théng la gia ma nguoi st
dung dicrl vy vién thong t,hanh toan cho doanh nghiép vién thong khi str dung dich vu vién thong do doanh
nghiép vién théng cung cap.

3. Gia dich vu gitra cac doanh nghiép vién thong bao gém:

a) Gia dich vy ban budn la gia thanh toan gitra cac doanh nghiép vién théng khi doanh nghiép
nay mua lvu Ivong, dich vu vien thong hoac thué mang vién thong ctia doanh nghiép khac dé cung cap
dich vy vién thong;

b) Gia dich vu két néi vién théng la gia thanh toan gilra cac doanh nghiép vién théng khi doanh
nghiép nay s dung mang ctia doanh nghiép khac dé két cudi dich vu vién théng.

Diéu 57. Nguyén tic quan ly va diéu tiét gia dich vu vién thong

1. Béo dam bu dap chi phi san xuét, kinh doanh dich vu vién théng va kha néng chi trd ctia nguoi
st dung dich vu vién thdong doi véi dich vuthuéc Danh muc hang héa, dich vu do Nha nwéc dinh gia.

2. Hai hoa lgi ich ctia Nha nuworc, quyén, loi ich hop phap clia doanh nghiép vién théng, ngudi st
dung dich vu vién théng.

’ 3. Ra soat cac yéu té hinh thanh gia dé diéu chinh gia dich vu vién théng trong trwdng hop céan
thiét. Viéc diéu chinh gia dich vu vién théng bao dam phu hop véi cac can cir dinh gia quy dinh tai Diéu
58 cla Luat nay.

4. Tén trong quyén tw dinh gi4 va canh tranh vé gia dich vu vién théng ctia doanh nghiép vién
thong.

5. Phi hop véi didu wéc qubc té ma nwéc Cong hoa xa hdi chi nghia Viét Nam 1 thanh vién.
6. Bdo dam moi trwdng canh tranh lanh manh trong hoat déng vién théng.
7. Binh dang, khong phan biét trong quan Iy va quy dinh gia dich vu vién thong.

8. Khéng Iéy lgi nhuan tr viéc kinh doanh dich vu vién théng nay dé hé tro cho viéc kinh doanh
dich vu vién théng khac cla chinh doanh nghiép dé.

Diéu 58. Can c dinh gia dich vu vién thong

Gia dich vu vién théng dwgc xac dinh trén co sé& cac can clr sau day:
1. Yéutb hinh thanh gia dich vu vién théng tai thdi diém dinh gia;

2. Quan hé cung- cau cla dich vu vién thong.

Diéu 59. Quan ly gia dich vu vién théng

1. B Théng tin va Truyén théng cé trach nhiém sau day:

a) Chi dao va hudng dan thuc hién ché d6 bao cao, ké toan, kiém toan phuc vu hoat dong quan
ly gia dich vu vién thdéng;

b) Té chire thwe hién ké khai, niém yét gia dich vu vién théng theo quy dinh cGa phap luat vé gia;

¢) Cha dong ph0| hop véi B Cong Thuong thiwc hién quan ly canh tranh trong linh vyc V|en
thong theo quy dinh cta phap luat vé canh tranh;phdi hop quan ly hoat déng khuyén mai trong cung cap
dich vu vién théng;

d)Kiém soat, d‘mh_chi ap dung gia dich vu vién théng khi doanh nghiép vién thong ap dat, tang
gia hoac ha gia dich vu vién théng gay [nét on dinh thj trwdng viég thdng, 1am thiét hai dén quyén, lgi ich
hop phap cla nguwdi st dung dich vu vién thdng, doanh nghiép vién thong khac va clia Nha nwéc.

2. Bo trwdng B Thong tin va Truyén théng cé trach nhiém sau day:
a) Quy dinh vé& quan ly gia dich vu vién thong;

b) Chu tri, phdi hop véi Bo Tai chinh ban hanh quy dinh phwong phéap dinh gia dich vu vién
théng;

c) Quyét dinh gia dich vu vién thdng dbi véi cac dich vu thuéc Danh muc hang hoéa, dich vu do
Nha nwéc dinh gia.

3. Doanh nghiép vién théng c6 quyén va nghia vu sau day:



a) Quyét dinh gia dich vu vién théng do doanh nghiép cung cép, tr» dich vu vién théng thudc
Danh muc hang héa, dich vu do Nha nuwéc dinh gia;

b) Trinh B& Théng tin va Truyén thong phwong an gia dich vu vién théng do Nha nwéc dinh gia;

c) Thuc hién phwong phap dinh gia dich vu viér] thong va cac quy dinh quan ly gia dich vu vién
thong theo quy dinh cla B6 trwdng Bé Thong tin va Truyén théng;

d) Hach toan chi phi, xac dinh gia thanh dich vu vién théng theo ding quy dinh;

d) Thwe hién ché dd bao céo, ké toan, kiém toan phuc vu hoat déng quan ly gia dich vu vién
thong;

e) Thuwc hién ké khai, niém yét gia dich vu vién théng theo quy dinh clia phap luat vé gia;

~ g) Khéng duoc ap dat, tang hoac ha gia dich vu vién théng gay méat 6n dinh thi truong, lam thiét
hai dén quyén, lgi ich hgp phap ctia nguwi st dung dich vu vién thdng, doanh nghiép vién thong khac va
cta Nha nwéc.

Diéu 60. Lap héa don va thanh toan tién sir dung dich vu vién théng

1. Doanh nghiép vién théng cé trach nhiém lap héa don thanh toan tiénsr dung dich vu vién
thdng chinh xac, day du, kip thdi cho ngudi st dung dich vu vién théng thanh toan theo hinh thic tra
sau. Nguoi str dung dich vu vién thdng cé trach nhiém thanh toan day du, kip thoi tién st dung dich vu
vién thdng do doanh nghiép vién théng cung cép theo héa don thanh toan.

) 2. Doanh nghiép vién théng c6 trach nhiém khau trir chinh xac s6 tién ma nguoi st dung dich vu
vién théng phai thanh toan theo gia quy dinh d6i v&i dich vy vién thdong thanh toan theo hinh thc tra
truwérce.

3. Hoa don thanh toan tiéns dung dich vu vién théng phai bado ddm theo quy dinh cGa phép luat
va thé hién day da, chinh xac, rd rang céac néi dung sau day:

a) Don gia dich vu va sb tién phai thanh toan di v&i tirng loai dich vy vién théng;
b) Téng sb tién phai thanh toan;
c) Thué giéa tri gia tang (néu co).

4. Doanh nghiép vién théng c6 trach nhiém cung cépcac bién phap ky thuat hd tro ngudi st
dung, co quan nha nwéc co thdm quyén truy véan théng tin thoi gian thwe vé viéc trir tién st dung dich vu
vién théng, wu tién theo hinh thirc tryc tuyen Trong trwdng hop lap héa don thanh toan tiénstr dung dich
vu vién théng hang thang theo hop déng, doanh nghiép vién théng cé trach nhiém cung cap hoac thué té
chirc khac cung cap mién phi mét 1an thong tin chi tiét tién st dung dich vu vién théngkhi ngudi siv dung
c0 yéu cau.

Diéu 61. Quan ly thé tra trwée dich vu vién théng di dong va tai khoan SIM di dong

1. Thé tra trudc dich vu vién thong di dong la thé do doanh nghiép vién théng phat hanh dé
ngwoi str dung nap gia tri vao tai khoan SIMdi dong clia chinh doanh nghiép vién théng dé.

. 2. Tai khoan SIM di dong la tai khoan phan anh gia tri ngwoi st dung dich vu vién théng da nap
bang thé tfé trwde dich vu vien thong di dong hoac bang phwong tién thanh toan hop phap (khong bao
gom khuyén mai); dwgc ghi nhan trong hé thong tinh cwéc clia doanh nghiép vién thong, gan voi thué
bao vién théng di dong.

3. Tai khoan SIM di ddng dwoc dung dé thanh toan cho dich vu vién théng di déng, dich vu noi
dung théng tin trén mang vién théng di déng theo quy dinh clia phap luét.

4. Chinh ph quy dinh chi tiét viéc quan ly thé tra trwdc dich vu vién théng di dong va tai khoan
SIMdi déng.

Diéu 62. Hoan tra tién st dung dich vu vién théng va boi thwong thiét hai

1. Doanh nghiép vién thong cung cap dich vu vién théng khong ding thoi gian va chét lugng
theo hop dong da giao két voi nguoi st dung dich vu vién théng thi phai hoan trd mét phan hoac toan bo
tién str dung dich vu vién théng da thu.

2. Doanh nghiép vién thong khong phai boi thuong thiét hai gian tiép hodc ngudn lgi khong thu
dwoc do cung cap dich vu vién thdng khéng bao dam thi gian va chat lvong.

3. Trong viéc cung cap, st dung dich vu vién théng, cac bén giao két hop dong cung cép va st
dung dich vu vién thdong cé trégh nhiém boi thwong thiét hai vat chat tryc tiép do 16i cia minh gay ra cho
phia bén kia, trtv trwéng hop bat kha khang.



Chwong VI
CONG TRINH VIEN THONG

Diéu 63. Quy hoach ha tang ky thuat vién théng thu déng

) 1. Quy hoach ha tang k¥ thuat vién théng thu déng dwoc lap & dia phwong la quy hoach c6 tinh
chat ky thuat, chuyén nganh cu thé héa quy hoach tinh, phti hop véi quy hoach ha tng théng tin va
truyén thong.

2. Quy hoach xaydwng khu d6 thi, khu dan cw, khu chirc nang, cum cong nghiép quydinh
taiLuatXaydungvaphapluat co lién quan phai bao dam tinh thong nhét, dong bd v&i quy hoach ha tang ky
thuat vien thong thu dong dé thuan tién cho viéc thiét 1ap co sé& ha tang vién théng, cung cap, st dung
dich vu vién théng.

' 3. Chinh pha quy dinh chi tiét vé néi dung quy hoach, viéc Iap, thdm dinh, phé duyét, céng b, cung
cap thoéng tin, thiee hién, danh gia va diéu chinh quy hoach ha tang ky thuat vién thong thu dong & dia
phuwong.

Diéu 64. D4t str dung cho cong trinh vién théng

1. Can c quy hoach ha tang théng tin va truyén théng québc gia, quy hoach ha tang ky thuat vién
thong thu dong va quy hoach, ké hoach s dung dat da dwoc co quan nha nwédc cd thadm quyén phé
duyét, Uy ban nhan dan cap c6 thdm quyén cé trach nhiém giao dat, cho thué dat dé xay dwng cong trinh
vién théng trén dia ban.

2. Uy ban nhan dan céac cép, trong pham vi nhiém vu, quyén han cGa minh, cé trach nhiém chd
tri, phdi hop véi chi dau tw cdng trinh vién théng trong viéc thyc hién gidi phdng mat bang, boi thuéng
thiét hai vé dat dai, tai san, bao vé dién tich dat danh cho dy an cong trinh vién théng quy dinh tai khoan
1 Diéu nay va quy dinh khac cla phap luat co lién quan.

Diéu 65. Thiét ké, xay dwng, lap dat cong trinh vién théng

1. Viéc thiét ké, xay dwng, lap dat cong trinh vién théng phai phu hop véi quy hoach ha tang ky
thuat vién théng thu dong, tuan tha quy chuan ky thuat vé xay dwng, quy chuan ky thuat vién théng va
quy dinh khac cta phap luat coé lién quan.

2. Hé théng coéng trinh ha tang ky thuat bao gébm céng trinh giao thbng , cOt dién, duong dién,
tuyen cap nuédc, thoat nwéc, chiéu sang cdng cbng va cac cong trinh ha tang ky thuat khac phai du'oc
thiét k&, xay dwng tuan tha quy chuén k¥ thuat cé lién quan dé bao dam viéc I&p dat , bdo vé dwong
truyén dan, cong trinh vién théng.

 Ha tang ky thuat vién thong thu dong Ia ndi dung phai co khi thiét ké co s& hé thdng cong trinh
ha tAng ky thuat theo quy chuén ky thuat cé lién quan .

Chu dau tw cong trinh ha tang ky thuat co trach nhiém g thong tin vé du an xay dwng cong
trinh ha tng ky thuat cho co quan quan ly nha nwéc vé vién théng hodc co ‘quan chuyén mon vé vién
théng thudc Uy ban nhan dan cép tinh dé théng bao cho cac doanh nghiép vién théng dang ky tham gia
st dung chung cong trinh ha tang k¥ thuat cGa chd dau tw.

. 3. Cong trinh vién thong dwoc xay dt_rng, Iép dat tr‘én tru sé lam viéc, co §6’ hoat déng sw nghiép,
dat, tai san cla lwc lwgng vi trang va tai san két cau ha tang phuc vu lgi igh quoc gia, lgi ich cdng cdng
quy dinh tai Luat Quan ly, st dung tai san cdng phai bdo ddm cac nguyén tac sau day:

a) Tuan tha quy dinh tai khoan 1 Didu nay;
b) Khéng 1am anh hwéng dén hoat dong clia co quan, td chirc, don vi dwoc giao quan ly, st
dung tai sén coéng, dén céng ndng st dung cla tai s&n cong ma cong trinh vién théng dwoc 1ap dat;
c) Bao dam tinh kha thi v& k§ thuat; bado d&m canh quan, méi trwéng, an toan, an ninh.

4. Viéc xay dung, l&p dat cong trinh vién thdng trén tai san cong dwoc thuc hién théng qua théa
thuan gitra doanh nghiép I&p d&t cong trinh vién théng va co quan, té chire, don vi dwoc giao quan ly, st
dung tai sdn cong trén co s& bdo dam cac nguyén tac quy dinh tai khoan 3 Diéu nay. Sé tién thu dwoc ty
thda thuan |&p d&t cong trinh vién thoéng trén tai san cong dwoc quan ly va s dung theo quy dinh cla
phap luat vé quan ly, st dung tai san cong.

5. Doanh nghiép lap dat cong trinh vién théng cé trach nhiém bdo quan, béo tri cdng trinh vién
théng.



6. Chu dau tw xay dwng nha chung cw, cong trinh cdng cong, khu chtrc nang, cum cong nghiép
quy dinh tai phap luat vé nha &, xay dwng c6 nghia vu sau day:

a) Co phwong an thiét ké xay dwng ha tang ky thuat vién théng thu dong phu hop vai quy chuén
ky thuat dé bao dam tinh théng nhat ddng bd trong dau tw xay dwng va thuan tién cho viéc thiét l1ap co
s& ha tang vién thdng va cung cép, st dung dich vu vién théng;

b) Thiét ké, I&p dat hodc té chirc viéc thiét ké, I&p dat mang cap vién thdng trong nha chung cuw,
cbng trinh céng cdng khi xay dwng nha chung cw, céng trinh cdng cdng;

c) B tri mé&t bang cho viéc 1ap dat cot dng ten trén mai tda nha, hé thdng thu phat séng di dong
trong nha chung cw, céng trinh cdng cdng néu kha thi vé ky thuét;

d) Bé tri méat bang cho viéc xay dung ha tang k¥ thuat vién théng thu dong, 1ap dat thiét bi vién
thdng trong khu chirc néng, cum cdng nghiép.

7. Viéc thiét ké, xay dwng, quan ly, st dung ha tang ky thuat vién théng thu déng, mang cap
vién théng, hé théng thu phat séng di dong trong nha chung cw, cong trinh céng cong, khu chirc nang,
cum céng ngh|ep phai bdo dam kha nang cung cép dich vu cla tbi thiéu 02 doanh nghiép vién théng
cho nguoi st dung.

8. T4 chure quan ly, van hanh nha chung cu, cér]g trinh céng cbng, khu chirc nang, cum cbng
nghiép co trach nhiém tao thuén loi cho viéc xay dwng, lap dat, str dung, ~c:é\i tao, stra chiva ha tang ky
thuat vién théng thu déng, hé thong thu phat séng di déng, mang cap vién théngtrong nha chung cu,
cbng trinh céng cdng, khu chirc ndang, cum cdng nghiép.

9. T6 chire, ca nhan trwdc khi xay dwng ha tang ky thuat vién thdng thu déng phai théng bao cho
co quan chuyén mon vé vién théng thuéc Uy ban nhan dan cap tinh.

10. Chinh pht quy dinh chi tiét Diéu nay.

Piéu 66. Str dung chung hé théng céng trinh ha tang ky thuat

1. Vi@c st dung chung céng trinh ha tang ky thuat giao théng, cung cép n‘éng lwong, chiéu sang
cbng cong, cap nwoc, thu gom va XU ly nwéc thai, vién théng va cac cong trinh ha tang k¥ thuat khac dwoc
thwe hién theo nguyén tac hiéu qua, tiet kiém, bég dam qénh quan, méi tredng, phu hop voi quy hoach do
thi va quy hoach ¢4 lién quan dwgc co quan c6 tham quyén quyét dinh hodc phé duyét.

2. Viéc st dung chung hé théng cbng trinh ha téng k¥ thuat thywe hién theo quy dinh clia Chinh
phu.

Diéu 67. Quan ly céng trinh vién théng

1. B Théng tin va Truyén thdng cé trach nhiém sau day:

) a) Huéng dan viéc sir dung chung ha tang k¥ thuat vién théng thu dong gitra cac doanh nghiép
vién thong;

b) Cha tri, phdi hop voi B Tai chinh, Bo Xay dwng quy dinhchi tiét co ché, nguyén tac kiém soat
gia, phwong phap dinhgia thué str dung mang cap trong toa nha, gia thué ha tang ky thuat vien thong thu
dong gitra cac doanh nghiép vién thong, to chirc, ca nhan s& hiru cong trinh vién théng.

2. Uy ban nhan dan cép tinhcé trach nhiém sau day:

a) Phé duyét, cong bd, hwéng dan, theo ddi, kiém tra viéc thuc hién quy hoach ha tang ky thuat vién
théng thu dong;

b) Té’chu’c viéc sir dung chung co s& ha tang k¥ thuat gitra cac nganh vién théng, dién lwc,
giao thdng, cap nudc, thoat nwédc va cac nganh khac tai dia phwong.

3. T chire, ca nhan cé trach nhiém tuan tha cac quy dinh ve quy hoach, thiét k&, xay dwng va st

dung chung co s& ha tang ky thuat giao thong, xay dwng, cung cép nang lwong, chiéu sang céng cong,
clp nuac, thoat nwéc, vién théng va cac cong trinh ha tAng ky thuat khac.

. ] Chuwong IX .
QUAN LY NHA NU'O'C VE VIEN THONG
Diéu 68. Noi dung quan ly nha nwéc vé vién thong

1. Xay dung, ban hanh, tb chirc thuc hién chién lwge, quy hoach, chinh sach phat trién vién
thdng, van ban quy pham phap luat ve vién thdng; quy dinh vé co ché thir nghiém cé kiém soat cong



nghé m&i, mé hinh moi trong hoat dong vién thong; tiéu chuén qubc gia, quy chuén k¥ thuat, yéu céu ky
thuat, dinh mdc kinh té&, ky thuat vé vién thong.

. 2. Quan ly, diéu tiét thi trweong vién théng; quan Iy kinh doanh dich vu vién théng va nghiép vu
vién théng.

3. Phé bién, gido duc phap luat vé vién théng.

4. bao tao, bdi dwéng, phat trién ngudn nhan lwc; nghién ctru, (ng dung khoa hoc va céng nghé
trong hoat dong vién thong.

5. Quan ly cong tac bao céo, thdng ké vé vién théng theo hinh thirc truc tuyén, tryc tiép.
6. Hop tac qudc té vé vién thong.

7. Thanh tra, kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh clia phap luat vé vién thong.

8. Gidi quyét tranh chép, khiéu nai, t6 cao, xt ly vi pham phap luat vé vién théng.

Piéu 69. Trach nhiém quan ly nha nwéc vé vién théng

1. Chinh phu théng nhéat quan ly nha nwéc vé vién thong.

~_ 2.B06 Thong tin va Truyén thong la co' quan dau méi gitip Chinh pha thue hién quan Iy nha nwéc
vé vién thong.

3.Bo Quéc phong, B4 Céng an, ‘trong pham vi nhiém vy, quyén han ctia minh, thyc hién quan ly
mang vién théng dung riéng phuc vu qudc phong, an ninh; Bd trwédng Bd Québc phong quan Iy mang vién
théng dung riéng phuc vu co yéu.

4. B9, co quan ngang B9, trong pham vi nhiém vy, quyén han clia minh, c6 trach nhiém phéi hop
v&i Bo Thong tin va Truyéen thong thwc hién quan ly nha nwéc ve vien thong.

5. Qy ban nhan dan cac cép, trong pham vi nhiém vy, quyén han cia minh, thywc hién quan ly
nha nuwdc ve vien théng tai dia phwong.

Diéu 70. Hop tac quéc té vé vién théng

1. Hop tac guéc té vé vién théng thuwc hién trén nguyén tic tén trong doc 1ap, chi quyén, toan
ven lanh tho, binh dang va cung co loii.

2. Tuan tha diéu wéc qubc té vé vién thong ma nwdc Cong hoa xa hoi chd nghia Viét Nam la
thanh vién.

3. Viét Nam cam két 1a thanh vién tich cwc, c6 trach nhiém trong cac té chirc qubc té vé vién
théng.

4. Uu tién xem xét ky két cac diéu woc qudc té, thda thuan qudc té co loi cho viéc thuc day phat
trién cong nghé méi, cong nghé tién tién trong linh vc vién théng, phu hop véi loi ich va nang lwc cla
Viét Nam.

5. Khuyen khich hop tac va hé tro qubc té cho cong tac quan ly nha nwéc, dao tao ngudn nhan
Ie, chia sé thong tin, kinh nghiém, nghién ctru, phat trién cac coéng nghé, tiéu chuén, &ng dung vé
Internet thé hé méi, cong nghé mang vién théng thé hé tiép theo.

~ 6.B0 Thong tin va Truyén thong la co quan dau méi tong ho'p cac hoat dong hoi nhap va hop tac
quoc te ve vien thong. Bo, co' quan ngang B, Uy ban nhan dan cac cap to chirc thwe hién hop tac quoc
té vé vién thong trong pham vi quan ly.

. ChuwongX
PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 71. Stra déi, b6 sung, thay thé, bai bé mét sé diéu cta cac luat cé lién quan

1. Thay cum tir “gidy phép thiét lap mang vién thong” bang cum ti “gidy phép cung cép dich vu
vién théng c6 ha tAng mang’ tai diém b khoan 1 Diéu 18a, diém b khoan 3 Piéu 20 va diém a khoan 2
Diéu 24 cua Luat Tan sb vo tuyén dién sb 42/2009/QH12 da dwoc stva dbi, bd sung mot sb didu theo
Luat s6 09/2022/QH15.

2. Thay cum tlr "tai nguyén Intemet” bang cum tir “tai nguyén Intemet Viét Namtai khoan 7’E)ié,u 4 va
khoan 5 Dieu 119 cua Luat Quan ly, stv dung tai san cong so 15/2017/QH14 da dugc stra doi, bo sung
mot so dieu theo Luat so 64/2020/QH14 va Luat s6 07/2022/QH15.



] 3. Stra dbi, b6 sung Danh myc phi, 1& phi tai Phu luc s6 01 ban hanh kém theo Luat Phi va I& phi
s6 97/2015/QH13 da duoc stra d6i, b sung mét s6 diéu theo Luat sb 09/2017/QH14, Luat sb
23/2018/QH14, Luat s6 72/2020/QH14, Luat sb 16/2023/QH15 va Luat s6 20/2023/QH15 nhw sau:

a) Stra ddi, bé sung diém 2 muc VI phan A nhw sau:

2 | Phi duy tri str dung tai nguyén Internet |

b) B6 sung diém 2.3 vao sau diém 2.2 muc VI phan A nhw sau:

2.3 | Phi duy tri st dung sd hiéu mang | B Tai chinh

c)Stra ddi, bé sung diém 5muc Ill phan B nhw sau:

Lé phi phan bé kho s6 vién théng, phan bo, cap tai
nguyén Internet

d) B6 sung diém 5.4 vao sau diém 5.3 muc lll phan B nhu sau:

5.4 | Lé phi dang ky st dung sb hiéu mang | B& Tai chinh

~ 4.Baibo Diéu 76 cta Luat Cong nghé thong tin s6 67/2006/QH11 da duoc stra dbi, bd sung mot
sO dieu theo Luat s6 21/2017/QH14 va Luat so 20/2023/QH15.

Piéu 72. Hiéu lwc thi hanh

1. Luét nay co6 hiéu Iyc thi hanh tir ngay 01 thang 7 nam 2024, trir quy dinh tai khoan 3 va khoan
4 Diéu nay.

2. Luat Vién thong s6 41/2009/QH12 da duoc stra ddi, bd sung mot sb didu theo Luat sb
21/2017/QH14 va Luat sb6 23/201$/QH14 hét hiéu lyc ké tr ngay Luat nay cé hiéu lwc thi hanh, triv
trwdng hop quy dinh tai khoan 4 Diéu 73 cta Luat nay.

3. Quy dinh vé cung cép dich vu vién théng co ban trén Internet, dich vu trung tam di liéu, dich
vy dién toan dam may tai Dieu 28 va biéu 29 clia Luat nay co hiéu lwc thi hanh tir ngay 01 thang 01 nam
2025.

4. Quy dinh vé ndp phi duy tri s& dung sé hiéu mang, I& phi dang ky st dung sé hiéu mang tai
diém d khoan 9 Piéu 50, khoan 3 Diéu 71 clia Luat nay cé hiéu lwc thi hanh tlr ngay 01 thang 01 n&dm
2025.

Diéu 73. Quy dinh chuyén tiép

1. Giay phép nghiép vu vién thong dwoc cap theo quy dinh cla Ludt Vién thong sb
41/2009/QH12 Qé dwoc stra doi, bc“), sung moét sO diéu ,theo Luat s6 21/2017/QH14 va Luat so6
23/2018/QH14 tiép tuc dwoc str dung déen hét thoi han cua giay phép.

2. Doanh nghiép duwoc tiép tuc thwc hién kinh doanh dich vu vién thong theo thdi han cla giéy
phép kinh doanh dich vy vién théng dwoc cép theo quy dinh cta Luéat Vién théng sb 41/2009/QH12 da
duoc stra dbi, bd sung mot sb didu theo Luat sb 21/2017/QH14 va Luat sb 23/2018/QH14 cho dén khi
gidy phép hét hiéu luc, trir trwrng hop quy dinh tai khodn 3 Diéu nay.

3. Trwong hop doanh nghiép da dwoc cép gidy phép cung cép dich vu vién théng va gidy
phép thiét lap mang vién thdng cong cong ma thoi han ghi trén giay phép cung cap dich vu V|en théng
ngan hon thoi han ghi trén giay phép thiét Iap mang vién théng cdéng cong thi giay phep cung cép dich
vu vién théng dwoc thuc hién theo thei han cla gidy phép thiét 1ap mang vién thong cong cong.

4. Trwong hop td chirc, doanh nghiép ndp hd so dé nghi cép gidy phép vién thong truwdc thoi
diém Luat _nay c6 hiéu lvc ma dén ngay 01 ‘thang 7 nam 2024 chwa duoc cap g|ay phép thi dwoc xem
xét cap gidy phép theo quy dinh clia Luat V|en théng s6 41/2009/QH12 da dwoc stra dbi, bd sung mét sb
diéu theo Luat s6 21/2017/QH14 va Luat s6 23/2018/QH14.

Luat nay dwoc Quéc hoéi nwéc Céng hoa xa hoi chu nghia Viét Nam khéa XV, ky hop thi 6
thdng qua ngay 24 thang 11 ndm 2023.

CHU TICH QUOC HOI
(ba ky)

Vwong Binh Hué




