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S6: 976/QD-BHXH
Ha N¢i, ngay 12 thang 6 nam 2023

QUYET DPINH
Ban hanh Quy trinh tiép nhan, giai quyét hd so, tha tuc hanh chinh lién théng dién ti: Dang ky
khai sinh, dang ky thwéng tri, cap thé BHYT cho tré em dwéi 6 tudi trén Céng Dich vu cong
quéc gia theo Quyét dinh sé 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cta Thu twéng Chinh pha

TONG GIAM BOC BAO HIEM XA HOI VIET NAM

Can cw Luét Giao dijch dién tr ngay 29 thang 11 nam 2005;

__ Cén cw Lugt Bao hiém y té ngay 14 thang 11 nam 2008; Ludt ngay 13 thang 6 nam 2014 stra
doi, b6 sung mét s6 diéu cua Luat Bao hiém y té;

Caén cwr Luét Cu trd ngay 13 thang 11 nam 2020;

~ Can ctr Nghi dinh sé 146/201 8/ND-CP ngay 17 thang 10 nam 2018 cua Chinh phi quy dinh
chi tiét va huwdng dan bién phap thi hanh mét sé diéu cta Luéat Bao hiém y té;
Cén ctr Nghi dinh sé 45/2020/ND-CP ngay 08 théng 4 ndm 2020 cta Chinh phu vé thuc hién
thd tuc hanh chinh trén méi trirong dién tir;

Can ctr Nghj dinh s6 89/2020/ND-CP ngay 04 thang 8 nam 2020 cda Chinh phd quy dinh
chtrc ndng, nhiém vu, quyén han va co cau té chirc cua Bdo hiém xa hoi Viét Nam;

Cén cwr Quyet dinh sé 06/QP-TTg ngay 06 thang 01 nam 2022 cua Tha twong Chinh phu phé
duyét De &n phat trién (rng dung di liéu vé dén cw, dinh danh va xéc thuc dién ti phuc vu chuyén déi
sé quéc gia giai doan 2022-2025, tdm nhin dén ndm 2030;

] Can ctr Quyét dinh s6 595/QD-BHXH ngay 14 thang 4 nam 2017 cta Tong Giam déc Béo
hiém x& héi Viét Nam ban hanh Quy trinh thu bao hiém xa hoi, ’béo hiém y té, bao hiém that nghiép,
bao hiém tai nan lao déng, bénh nghé nghiép; quan ly sé bao hiém xa hoi, thé bdo hiém y té;

] Can ctr Quyét dinh s6 2192/QB-BHXH ngay 10 thang 12 nam 2019 cua Tong Giam doc Béo
hiém xa hoi Viét Nam ban hanh Quy ché t6 chirc va hoat dong cla B phén Tiép nhan va Tra két qua
gidi quyét tha tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét ctra lién théng trong nganh BHXH;

Cén ctr Quyét dinh sbé 505/QP-BHXH ngay 27 thang 3 ndm 2020 cta Téng Giam dbc Béo
hiém x& hoi Viét Nam stra déi, bé sung mét sé diéu quy trinh thu bdo hiém xa hoi, bdo hiém y té, bao
hiém thét nghiép, bdo hiém tai nan lao déng, bénh nghé nghiép; quén ly s6 bo hiém x& hoi, thé bdo
hiém y té ban hanh kém theo Quyét dinh s6 595/QP-BHXH ngay 14/4/2017 cta Téng Giém déc Béo
hiém xa hoi Viét Nam;

Cén ctr Quyét dinh sbé 515/QP-BHXH ngay 27 thang 3 ndm 2020 cia Téng Giam déc Bdo
hiém x& héi Viét Nam ban hanh quy ché quén ly co s& diF liéu ho gia dinh va ma sé BHXH cida nguoi
tham gia bao hiém x& hoi, béo hiém y té;

Can ctr Quyét dinh sé 1666/QD-BHXH ngay 03 thang 12 ndm 2020 ctua Téng Giam déc Béo
hiém x& hoi Viét Nam ban hanh méu thé bao hiém y té;

] Cén ctr Quyét dinh s6 896/Qb-BHXH ngay 16 thang 9 nam 2021 cia Tong Giam déc Béo
hieém xa hoi Viét Nam vé viéc ban hanh Danh muc Dich vu cong truc tuyén doi voi cac tha tuc hanh
chinh thuéc tham quyén giai quyét ctia Bao hiém xa hoi Viét Nam;

Cén ctr Quyét dinh sbé 490/QP-BHXH ngay 28 thang 3 ndm 2023 cta Téng Giam déc Bdo
hiém x& héi Viét Nam stra déi, bé sung mét sé diéu quy trinh thu bdo hiém xa hoi, bédo hiém y té, bdo
hiém thét nghiép, bdo hiém tai nan lao déng, bénh nghé nghiép; quén ly sé bo hiém xa hoi, thé bdo
hiém y té ban hanh kém theo Quyét dinh s6 595/QP-BHXH ngay 14/4/2017 va Quyét dinh sé
505/Qb- BHXH ngay 27/3/2020 ctua Téng Giam dbc Bdo hiém xa héi Viét Nam;

] Can ctr Quyét dinh s6 948/QD-BHXH ngay 05 thang 6 nam 2023 cla Tong Giam déc Béo
hiém x& hoi Viét Nam stra doi, bo sung mét so dieu quy trinh thu bao hiém x& hoi, bao hiém y té, bao
hiém that nghiép, bao hiém tai nan lao dong, bénh nghé nghiép; quan ly s6 bao hiém xa hoi, thé bao



hiém y té ban hanh kém theo Quyét dinh s6 490/QD-BHXH ngay 28/3/2023 cta Téng Giam déc Bao
hiém xa hoi Viét Nam;

Cén ctr Céng vén sb 2084/VPCP-KSTT ngay 30/3/2023 cua Vé&n phong Chinh phu vé viéc
thuee hién quy trinh lién théng dién tr déi véi 02 nhém tha tuc hanh chinh thiét yéu tai Dé an 06;

Theo dé nghij cda Trwéng Ban Quan ly Thu - S, Thé.
QUYET DINH:

Biéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy trinh tiép nhan, gii quyét ho so thi tuc hanh
chinh lién théng dién ter: Dang ky khai sinh, dang ky thwong tru, cap thé bao hiém y té cho tré em
dwéi 6 tudi trén Cong Dich vu cong quéc gia theo Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cla
Thu tweng Chinh phu.

Diéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lwc thi hanh tir ngay 01/7/2023.

Diéu 3. Trwdng Ban Quan ly Thu - S, Thé, Chanh V&n phong Bao hiém xa hoi Viét Nam,
Trung tam Cong nghé thong tin, Thu trwdng cac don vi triee thuéc Bao hiém xa hoi Viét Nam chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhéan: TONG GIAM BOC
- Nhw Diéu 3;

- VPCP (dé blc);

- Cac Bo: LDTB&XH, TC, YT, NV, TP, QP, CA;

- HBQL - BHXH;

- TGDB, céc phé TGP; Nguyén Thé Manh
- Cac don vj trwee thuéc BHXH VN;

- BHXH tinh, thanh phé truc thudc TW;

- BHXH B6 QP, CAND;

- Lwu: VT, TST.
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QUY TRINH
Tiép nhan, giai quyet hé so tha tuc hanh chinh lién thong dién te: Dang ky khai sinh, dang ky
thworng tri, cap thé Bao hlem y té cho tré em dwéi 6 tudi trén Coéng Dich vu cdng qudc gia
theo Quyét dinh s6 06/QP-TTg ngay 06/01/2022 cta Tha twéng Chinh pha
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé: 976/QP-BHXH ngay 12 thang 6 ndm 2023 ctia Téng Giam déc
Bao hiém xa hoi Viét Nam)

Diéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung
1. Pham vi diéu chinh

Quy trinh nay quy dinh trinh ty tiép nhan va giai quyét thi tuc cap thé bao hiém y té cho tré
em dwdi 6 tudi trong quy trinh lién thong dién t&: Dang ky khai sinh, dang ky thuong tra, cép thé bao
hiém y té cho tré em dwéi 6 tudi trén Céng Dich vu céng quéc gia.

2. bbi twong ap dung

Co quan Bao hiém x& hoi, nguoi dan co tai khoan trén Cong Dich vu cong qudc gia Iwa chon
dich vu cong lién thong dién tir: Dang ky khai sinh, dang ky thwong tra, cap thé bao hiém y té cho tré
em duwéi 6 tuoi.

Diéu 2. Giai thich tir ngiv

1. BHXH 1a chiv viét tat ciia cum tir "bao hiém xa hoi".

2. BHYT la chi viét tat clia cum tir "bdo hiém y té".

3. BHTN la chiy viét tét ciia cum tir "bao hiém that nghiép".
4. HGD la chir viét tdt cla cum t&r "hd gia dinh".

5. CSDL la chir viét tat cla cum tir "co s& dir liéu".

~ 6. Thé BHYT ban gidy dwoc co quan BHXH in va cap cho nguoi tham gia BHYT theo Quyét
dinh s6 1666/QD-BHXH ngay 03/12/2020 ctia BHXH Viét Nam.

] 7. Thé BHYT ban dién t&r duoc co quan BHXH thyc hién s6 hoa thé BHYT cp tir van ban
giay sang van ban dién t&r theo quy dinh tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cta Chinh
phu.

~ 8.B0 phan Tiép nhan ho so 1a tén goi chung cho B phan Tiép nhan va Tra két qua giai
quyét thi tuc hanh chinh theo co ché mét clra, mét clra lién thong ciia BHXH tinh, BHXH huyén.

Diéu 3. Quy trinh tiép nhan, giai quyét ho so tha tuc hanh chinh lién théng dién tu:
Ding ky khai sinh, dang ky thwong tra, cap thé BHYT cho tré em dwéi 6 tudi

1. Bwéc 1. Nguwdi dan (Cha/ me/ ngudi giam hd/ ngudi than clha tré em dudi 6 tudi) thuc
hién ké khai ddy dd, chinh xac T& khai dién t&r lién thong ddng ky khai sinh, dang ky thwdng tra va
cap thé bado hiém y t& cho tré em dudi 6 tudi (MAu sd 01 ban hanh kém theo Coéng van sbé
2084/VPCP-KSTT ngay 30/3/2023).

) 2. Bwére 2. Sau khi Phan mém Tiép nhan va quan ly hd so nhan dwoc héd so dién tl t Phan
mém Dich vu cdng lién théng, co quan BHXH thyc hién:
- D6i v&i hd so day du, hop 1é:
+ Cén bo tai Bo phan tiép nhan ho so chuyén ho so sang B6 phan Quan ly Thu - S6, Thé dé
thu ly, gidi quyét.

+ Hé théng phan mém ty dong thwc hién: Cap ma sb BHXH va cap nhat vao dir liéu HGD
theo tirng hd dwoc quy dinh tai Quyét dinh sé 515/QD-BHXH ngay 27/3/2020; Cap nhat phat sinh thu
va gia tri s dung thé BHYT vao ma don vi quan ly riéng theo quy dinh tai Quyét dinh sé 595/Qb-
BHXH ngay 14/4/2017, Quyét dinh sé 505/QD-BHXH ngay 27/3/2020; Quyét dinh sb 490/QD-BHXH



ngay 28/3/2023 va Quyét dinh s6 948/QP-BHXH ngay 05/6/2023 clia Téng Giam déc BHXH Viét
Nam (sau day goi chung la Quyét dinh ban hanh quy trinh quan ly thu, cap s6 BHXH, thé BHYT).

- Trwong hop ho so khong day dd, khong hop 18: T chéi hd so va néu 16 1y do tir chéi trén
phan mem Tiép nhan va quan ly ho so dé théng bao cho ngwdi dan trong thoi gian khong qua 01
ngay lam viéc ké tlr khi nhan dwoc hd so dién ti trén Hé thong.

- Truong hop ho so khdng hop 1& do 16i ctia co' quan co thdm quyén gidi quyét tha tuc trudc
d6 (dinh nham ban dién t&r giay khai sinh, ...) thi théng bao va néu rd ly do cho co quan d6 thong qua
Phan mém dich vu cong lién thong dé khéc phuc theo quy dinh.

3. Bwérc 3. Can bd Thu - S, Thé co quan BHXH thuc hién:

Hang ngay, tiép nhan hd so tir B& phan Tiép nhan hd so, kiém tra di¥ liéu phat sinh tw dong
trén Phan mém Quan ly thu va sb thé, div liéu bang Chi tiét s6 phai thu BHXH, BHYT, BHTN cla
ngwdi tham gia (Mau C69a-TS), Bang phan bd chi tiét sé6 da thu BHXH, BHYT, BHTN cla nguoi
tham gia (Mau C83a-TS) ddi v&i don vi cé phat sinh theo Quyét dinh ban hanh quy trinh quan ly thu,
cap s6 BHXH, thé BHYT. Phat hanh thé BHYT ban dién t& (dwoc tw dong tra vé kho dir liéu cla ca
nhan trén Cdng Dich vu cong quéc gia) hodc in thé BHYT ban gidy theo hinh thirc da dang ky dé
chuyén can bd Tiép nhan hd so.

4. Bwéc 4. Can bo tai Bo phan Tiép nhan hd so nhan div liéu, thé BHYT ban gidy tir B6 phan
Quan ly Thu - S6, Thé dé tra két qué cho nguoi dan theo hinh thirc da déng ky va két thuc hd so
dang ky cap thé BHYT trén Phan mém Tiép nhan va quan ly hd so. Thoi gian gidi quyét cap thé
BHYT cho tré dwéi 6 tudi khong qua 02 ngay lam viéc, ké tr ngay nhan dwoc ban dién t& gidy khai
sinh va théng tin, di¥ liéu dién t& t&r PhAn mém Dich vu cong lién thong.

Piéu 4. T6 chirc thwe hién
1. Ban Quéan ly Thu - Sé, thé:

- Cha tri, phdi hop véi cac don vi lién quan td chire chi dao, kiém tra, hwéng dan thwe hién
Quyét dinh nay.

- Phéi hop v&i Trung tam Cong nghe thong tin va cac don vi lién quan hoan thién hé thdng
phan mém dap (ng theo dung yéu cau cia Quyét dinh nay.

2. Trung tdm Cbéng nghé thdng tin:

- Xay dung, hoan thién hé thdng cac phan mém nghiép vy, cung cép sb liéu theo tuan, thang
hodc dét xuat va phan quyen cho Ban Quan ly Thu - Sb, Thé, BHXH tinh/ huyén khai thac, str dung
(phu luc béo céo kém theo Quyét dinh); hé tro k§ thuat trong qua trinh td chirc thwe hién Quyét dinh
nay.

- Hwéng dan BHXH céc tinh, thanh phé tao ma don vi quén Iy riéng theo tirng cép xa (c6 cau
tric thong nhat) @& phan mém tw dong tao lap phat sinh hd so cap thé BHYT trong quy trinh lién
thong dién ti: Bang ky khai sinh, dang ky thwong trd, cép thé bao hiém y té cho tré em dudi 6 tudi
trén Céng Dich vu cong quéc gia.

3. Trung tdm Giam dinh BHYT va Thanh toan da tuyén phéi hop véi Ban Thuc hién chinh
sach BHYT: Kip th&i cung cp danh muc co s& dang ky kham chira bénh ban dau (dbi véi cac co s&
kham chira bénh khéng c6 quy dinh riéng vé thi tuc, hd so khi nguwdi tham gia khi dang ky va tinh
trang hoat dong cua co s& kham chira bénh) cho Trung tam Coéng nghé théng tin cap nhat Ién Céng
Dich vu céng quéc gia d& ngudi dan lwa chon.

4. Van phong Bao hiém xa hoi Viét Nam

- Cha tri phéi hop voi Ban Quan ly Thu - Sé, thé va cac don vi lién quan hwdng dan BHXH
cac tinh, thanh pho thye hién tiép nhan va tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh theo quy dinh.

5. BHXH céc tinh, thanh phé

, - Tham muu Uy ban nhan dan cap tinh chi dao cac s&, nganh phdi hop véi co quan BHXH
trién khai Quy trinh nay dap &ng muc tiéu, nhiém vu tai Quyét dinh s6 06/QDb/TTg ngay 06/01/2022.

- Chi dao céac bd phan hang ngay kiém tra, duyét div liéu (Bang chi tiét s6 phai thu, bang phan
bd chi tiét s6 da thu), gidi quyét hd so theo Quy trinh nay va tuan thi cac quy dinh vé cong tac thu,
cap thé BHYT; Hang thang in Danh sach cap thé BHYT (Mau D10a-TS) g&vi Uy ban nhan dan cép xa
va co quan Lao dong - Thwong binh va Xa hoi dé theo dai, quan Iy; Hang quy, phéi hop véi co quan



quan ly déi twong ddi chiéu dé téng hop ddi twong, kinh phi dong BHYT theo quy dinh tai Quyét dinh
ban hanh quy trinh quan ly thu, cap s6 BHXH, thé BHYT.

- B4 tri nguén lwc, co s& ha tAng dam bao didu kién tét nhat cho viéc trién khai thwe hién.

- T6 chirc truyén thong, huéng dan ngudi dan st dung dich vu, ké khai, nop. hd so lién théng
dang ky khai sinh, dang ky thudng tru, cap thé BHYT cho tre em duwdi 6 tudi trén Céng Dich vu cong
quoc gia va str dung thé BHYT ban gidy/ban dién tlr (tai vé tlr kho quan ly div liéu dién t&r cha ca
nhan trén Cbng Dich vu cong québc gia) hodc hinh anh thé BHYT trén (ng dung VssID khi di kham
chira bénh.

- Kip thoi bao cao khé khan, viedng méc trong qua trinh trién khai thyc hién dé xem xét, giai
quyét.
Diéu 5. Piéu khoan chuyén tiép va tham chiéu
1. Céac quy trinh nghiép vu lién quan dén céng tac thu, cip thé BHYT khong quy dinh cu thé

tai Quy trinh nay duoc tiép tuc thuc hién theo Quyét dinh ban hanh quy trinh quan ly thu, cép sé
BHXH, thé BHYT va céac van ban hwéng dan hién hanh ctia Bao hiém xa héi Viét Nam.

2. Truong hop cac van ban dan chiéu trong Quyét dinh nay b thay thé hozc sira dbi, bé sung
thi thwe hién theo van ban thay thé hodc van ban da dwoc sra ddi, bb sung./.
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Phu luc |
THONG KE HO SO DA BUQ'C GIAI QUYET CAP THE BHYT CHO TRE EM DU'O1 6 TUOI QUA
) CONG DICH VU CONG QUOC GIA
(Ban hanh kem theo Quyét dinh sé: 976/BHXH-TST ngay 12 thang 6 ndm 2023 ctia BHXH Viét Nam)

- ?rl;la):m t;rl:?; S(j') Iwong tré em dwoc cap thé BHYT So Iu;%%? :%Ef:;: Ghi chu
SO lvong bung han Qua han Ban giay tor -
1) (2) 3) 4) (5) (6) (7) (8)
1
2
3
Téng cong

Ghi cha: Cét (4), (5), (6), (7): Ghi tbng sbé trudng hop thé BHYT dwoc cap ban gidy/ ban dién
tlr; dang han/ qua han

BAO HIEM XA HOI VIET NAM
BAO HIEM XA HOI TINH/TP...

Phu luc ll
THONG KE HO SO DA PUQC GIAI QUYET CAP THE BHYT CHO TRE EM DU'G1 6 TUOI QUA
, CONG DICH VU CONG QUOC GIA
(Ban hanh kem theo Quyét dinh sbé: 976/BHXH-TST ngay 12 thang 6 ndm 2023 cua BHXH Viét Nam)

S6 lwong thé BHYT

- BH:](lI;Iyg:én, S6 Ilu’g’ng tré em dwoc cap thé BHYT p’hét hanh Ghi cha
; So lwvgng | Bung han Qua han Ban giay |Ban dién tk
1) (2) (3) (4) (5) (6) ) (8)
1
2
3
Téng cong

Ghi cha: Cot (4), (5), (6), (7): Ghi tdng sb trwng hop thé BHYT dwoc cap ban gidy/ ban dién
tlr; dang han/qua han

BAO HIEM XA HOI TINH, TP...
BAO HIEM XA HOI QUAN, HUYEN...




Phu luc llI ) ,

THONG KE THE BHYT PA BU'Q'C CAP CHO TRE EM DU'O'1 6 TUOI QUA CONG DICH VU CONG
QUOC GIA

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 976/BHXH-TST ngay 12 thang 6 ndm 2023 ctia BHXH Viét Nam)

Thoéng tin cua tré em dwoc cap thé Ngay [Ngay Loai thé Pung|Qua|Ghi

BHYT tiep | €ap | g han |han |cha
. A nhan | thé : :
M& | Tén 33 :
STTidon | don JNeay k| dinh | ma . |Ban
Vi vi [Hova | thang | Gi¢i [Qudc h | the Ban| ;..
ten | nam | tinh | tich | 920N | the gidy dién
) : ca PBHYT tor
sinh A
nhan

D@ @ [ G [6 OO |© Q0 @11 [(12)[(13)]|(14) [(15)(16)

Ghi cha:
- Cot (4) dén cot (9): ghi théng tin cha tré em da dwoc cip thé BHYT trén phan mém TST.

- Cot (10): ghi ngay tiép nhan div liéu tv phan mém Tiép nhan va quan ly ho so.

- Cot (11): ghi ngay cép thé trén phan mém TST.
- Cot (12), (13): danh déu X trweéng hop thé BHYT duwoc clp ban gidy hodc ban dién to.
- Cot (14), (15): danh déu X trwéng hop thé BHYT duwoc cip dung han/ quéa han.




