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Hé théng quy tin dung nhan dan (QTDND) dugc thanh 1ap tir nim 1993 véi
muc tiéu ¢t 161 1a huy dong ngudn luc trong cong dong dé tuwong tro 1dn nhau
gitra cac thanh vién, dac biét tai khu vye nong thon - noi nguoi dan con gap nhiéu
kho khan trong tiép can san pham, dich vy tai chinh ngan hang QTDND 1la loai
hinh t6 chirc tin dung (TCTD) hoat dong dua trén nguyén tac tw nguyén, dan chu,
binh dang, cing gop vén, ciing quan 1y va cung huong loi theo mo hinh hop tac
x& (HTX). Vi vai trd quan trong d6, hé thong QTDND Ngéan hang Hop tac x4
Viét Nam (NHHTX) da nhan nhiéu su quan tam, chi dao, dinh huéng ctia Pang
va Nha nudc qua viéc ban hanh cac chu truong, chinh sach quan trong nham phat
trién kinh té tap thé noi chung va hé théng QTDND noi riéng nhu Chi thi s6 57-
CT/TW ngay 10/10/2000 ctia B Chinh trj vé ciing c¢d, hoan thién va phat trién hé
théng QTDND; Két luan s6 70-KL/TW ngay 09/3/2020 cta Bo Chinh tri tiép tuc
khang dinh yéu cau doi mdi, hoan thién phap luat, co ché, chinh sach lién quan
dén phat trién kinh té tap thé, HTX, dac biét trong cac linh vuc then chdt nhu dat
dai, thué, tin dung,...; Nghi quyét s6 20-NQ/TW ngay 16/6/2022, K& hoach s 10-
KH/TW ngay 23/8/2022 cua Ban Chap hanh Trung wong xac dinh kinh té tap thé
1a thanh phan kinh té quan trong, can dugc phat trién cling voi kinh té nha nudc
1am nén tang vitng chic ctia nén kinh té quéc dan; Nghi quyét s6 09/NQ-CP ngay
02/02/2023 cua Chinh phu thuc hién Nghi quyet s0 20-NQ/TW giao nhi¢ém vu
cho cac bo, nganh, dia phuong hoan thién chinh sach hé trg t6 chtrc kinh té tap
thé, phat huy tinh dan chu, tu nguyén, tu chu, tu chiu trach nhiém cua cac thanh
vién. Nho su quan tam, chi dao, dinh hudéng cua Pang va Nha nudc cung voi viée
t6 chure trién khai cac co ché chinh sach clia cac co quan, bo, nganh, chinh quyén
dia phuong, sau hon ba thap ky hinh thanh va phat trién, hé thong QTDND,
NHHTX di timg budc dugc mé rong va cung cb, dong 80p vai tro cung ung san
pham, dich vu ngan hang tai khu vuc nong thon, gop phan tich cuc vao cong cudc
x6a doi giam ngheo, thuc day phat trién kinh té - xa hoi, nong nghiép, nong thon
dia phuong va hd tro an sinh x3 hoi & co sé gbp phan duy tri an ninh chinh tri, trat
tu an toan xa hoi tai cac dia phuong.

Bén canh do, Bo Chinh tri da ban hanh cac Nghi quyét mang tinh tru cot, dinh
hudng phat trién qubc gia trong giai doan ma6i nhu Nghi quyet s0 57-NQ/TW ngay
22/12/2024 X4c dinh phat trién khoa hoc, cong nghe, d6i méi sang tao va chuyen
d6i sé qudc gia 1a dot pha quan trong hang dau, 1a dong luc chinh dé phat trién
nhanh luc luong san xuat hién dai, hoan thién quan hé san xuét, d6i moi phuong
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thirc quan tri quoc gia, phat trién kinh té - xa hoi, ngan chin nguy co tut héu, dua
dat nudc phat trién but phd, giau manh trong ky nguyén maéi; Nghi quyét sb 66-
NQ/TW ngay 30/4/2025 ve d6i méi cong tac xay dung va thi hanh phap luat dap
g yéu cau phat trién dat nudc trong ky nguyén mdi, trong do xac dinh cong tac
xay dung va thi hanh phap luat 14 “dot pha caa dot pha”; Nghi quyét s6 60-NQ/TW
ngay 12/4/2025 cua Ban Chap hanh Trung wong Dang khéa XIII, trong do c6 chu
truong vé t6 chire chinh quyén dia phuong 2 cép.

Trén co s& tong két thuc tién giai doan vira qua, nhan dién cac ton tai, han
ché cua hé thong QTDND va NHHTX, ké thira mot s6 giai phap co cau lai tong
thé hé thong cac TCTD giai doan 2021-2025, dong thoi tiép thu day du cac dinh
hudng, chi dao ciia B4 Chinh tri, Ban Chap hanh Trung wong, Chinh pha va Thu
tuéng Chinh phu vé yéu ciu cung cd, phat trién hé théng QTDND, Dé an “Co cau
lai tong thé hé théng Quy tin dung nhan dan va Ngan hang Hop tic xa Viét Nam
giai doan 2026-2030, dinh hudng dén nim 2045” (B¢ an) bao gom cac ndi dung
Sau:

I. Quan diém

Thir nhit, co ciu lai tong thé hé thong QTDND va NHHTX 1a yéu cau tat
yéu, ké thira két qua cua giai doan trudc, khic phuc céc ton tai, han ché va chu
d6ng tng pho voi thach thire trong giai doan méi. Qua trinh co cau lai duogc thyc
hién toan dién, than trong, cong khai, minh bach, dung ban chit md hinh TCTD
1a HTX, bao dam an toan hé thong cac TCTD, quyén, loi ich hop phép ciia ngudi
gui tién va gop phan giit vitng an ninh chinh tri, trat ty an toan xa hoi.

Thyr hai, phat trién hé théng QTDND dung ton chi, muc dich cta loai hinh
TCTD 1a HTX, phuc vu chil yéu cho muc tiéu twong tro thanh vién, cong dong.
Dinh vi phan khtic khach hang cta hé théng QTDND trong tong thé hé thong TCTD
dé bao pht hiéu qua cac phan khiic, han ché chong 14n va canh tranh giita cac phan
khuc. Phat trién NHHTX thyc su 13 ngan hang cta tat ca QTDND, tré thanh trung
tam lién két hé thong, hd tro tai chinh va diéu hoa vén trong hé thong QTDND.

Thir ba, t6 chtic, sap xép lai hé thong QTDND, mang luéi NHHTX phu hop
v6i chi truong cia Pang, Nha nude vé sap xép don vi hanh chinh cép x4, khong
tao ra canh tranh ndi bg lam suy giam stc manh hé thong Tiép tuc tam dimg cap
phép méi trong thoi gian thyc hién sap xép lai hé théng QTDND.

Thir tw, hoan thién khudn kho phap 1y 1a giai phap then chbt nham tao co so
phap 1y vitng chic, thao g& nhitng khé khin, vudng mic va tao diéu kién thuan
loi cho hoat dong ctia cac QTDND, NHHTX phu hop véi chu trrong cua Dang,
Nha nudc vé phat trién kinh té tap thé, nong nghiép, nong thdn va tai chinh toan
dién; dam bao tinh lién két hé thong chat ché voi NHHTX lam trung tam, trao du
thAm quyen trach nhiém cho NHHTX dé hd tro hé thong QTDND phat trién an
toan, bén virng, dam bao an toan hé thong.

I1. Muc tiéu, yéu cau

1. Co ,céu lai tong thé hé théng QTDND, trong d6 tap trung cing cb, chan
chinh h¢ thong QTDND hoat dong theo dung muc dich, ton chi ctia loai hinh TCTD
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la HTX, dam bao su gan g, gan két, trong tro 1an nhau giita cac thanh vién, nguol
dan trén dia ban, chu yéu gan véi dia ban nong thon, huy dong va cho vay chu yéu
trong ndi b thanh vién. Khuyén khich QTDND tham gia cac dy 4n lién quan téi
tai chinh xanh va phat trién bén viing. Xir 1y dut diém QTDND yéu kém dang ton
dong; hoan thanh thi ¢iém pha san QTDND trudc nam 2030.

2. Pinh vi va phat trién hé théng QTDND thudc phan khtc tai chinh vi mo
trong tong thé hé thong TCTD?, tro thanh mot trong cac tru cot chinh dé thuc hién
muc tiéu tai chinh toan dién, phat trién néng nghiép, nong thon, chu yéu phuc vu
thanh vién, bao gém ca ngu’m nghéo, ngudi thu nhap thap, ho kinh doanh c4 thé,
hop tac xa, doanh nghi¢p si€u nho, doanh nghi¢p nhé. NHHTX cé trach nhiém
tham gia thém dinh, cip tin dung hop vén voi cac QTDND.

3. Nang cao nang lyc tai chinh cta hé thong theo 16 trinh: (i) QTDND hoat
d6ng tai mot don vi hanh chinh cip x4 c6 vbn diéu 1¢ tdi thiéu 05 ty dong, QTDND
hoat dong lién xa c6 von diéu 18 toi thiéu 10 ty dong vao nam 2030; (i) NHHTX
duogc bo sung von diéu 18 tir ngan sach nha nude, nhan von gop tt NHHTX, HTX
tin dung nudc ngoai du nang luc theo quy dinh cia phap ludt, ddm bao du nang
luc hd tro toan hé thong QTDND.

4. Tang cudng manh mé tinh lién két hé thong lam nén tang cho stirc manh,
béo v€ su an toan cho hé théng QTDND: Phat trién NHHTX thuc su tré thanh
“ngan hang cua tat ca cac QTDND”, da nang, hién dai, hoat dong hi¢u qua, di nang
luc 14 don vi dau m01 lién két hé thong, hd trg QTDND vé nhén su, ‘tai chinh, ky
thuat, diéu hoa von, thanh khoan, kiém tra, klem toan, chuyén doi s va bao dam
an toan hé thong QTDND; NHHTX dau mdi xay dung h¢ sinh thai hd tro toan
dién: (i) xay dung va chia sé cic nén tang chung nhu cong ngh¢ thong tin (CNTT),
trung tam dy phong, an ninh mang; dao tao, kiém toan va co ché bao dam an toan
hé thong : (ii) cung cp day du dich vu tai chinh, ngan hang (thanh toan, chuyén
tien, tiét klem tin dung, bao hiém,...) dap ung nhu cau cia QTDND, céac thanh
vién, khach hang ctia QTDND.

5. Sap xép, t6 chirc lai cac QTDND dam bao khong tao ra canh tranh trong
ndi bo hé théng QTDND (theo hudng giam s6 lugng QTDND), phu hop véi chu
truong cua Dang, Nha nudc vé sap xEp lai don vi hanh chinh cap xa thong qua
sap nhap, hop nhat, giai thé, chAm dut hoat dong,... cac QTDND (ke ca bét budc).
Dinh hudéng “tai cdc don vi hanh chinh cép xa dang c6 tir 2 QTDND hoat dong
tré 1én s& t6 chirc, sap xép lai dé chi c6 tdi da mét QTDND hoat dong”, QTDND
hoat dong chu yéu trén dia ban mot don vi hanh chinh cép xa, truong hop hoat
dong lién xa phai dap Gmg diéu kién nghiém ngat va pht hop véi diéu kién kinh
té, x4 hoi cua dia ban hoat dong. Phén d4u dén nam 2030, hoan thanh xir 1y dia
ban d6i voi 50% QTDND chiu tac dong va hoan thanh toan b viéc xur Iy dia ban
truée nam 2035 hodc sém hon néu diéu kién cho phép. Pong thoi, xir Iy QTDND
c6 quy md qua nho, khong c6 kha ning ton tai bén viing.

1 Theo thir ty phan khiic: Ngan hang thwong mai, TCTD phi ngan hang, QTDND, T6 chtrc tai chinh vi mé.
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6. Cung ¢ niém tin cia thanh vién va cong dong thong qua truyen thong
dong bd, nhan manh strc manh ndi tai ciia ting QTDND nam & sy gan két va bao
vé 1an nhau trong mot hé thong hop tac chat ché.

I11. Nhiém vu, gidi phap
1. Hoan thién khudn khé phap ly

1.1. Nghién ctru, dé xuét ban hanh Luét riéng vé TCTD la HTX v&i mét sd
noi dung:

a) Vé muyc tiéu, pham vi, ton chi hoat dong cua QTDND:

(i) Binh vi hoat dong cua hé thong QTDND thugc phan khuc tai chinh vi mo6
trong tong thé hé théng TCTD. Giao NHNN quy dinh cy thé han mic cho vay tdi
da d6i voi mot khach hang? cia QTDND trong timg thoi ky; NHHTX c6 trach
nhiém cho vay hop vén v6i QTDND va hd tro hé thong QTDND dé cung cap day
du san phrflm, dich cho céac thanh vién cia QTDND, dac biét 1a cac hop tac xa,
doanh nghi¢p si€u nho, doanh nghiép nho.

(ii) Quy dinh vé dia ban hoat dong cia QTDND dam bao nguyén tic trén dia
ban 01 xa chi ¢6 t6i da 01 QTDND hoat dong, QTDND hoat dong chi yéu trén
dia ban mot don vi hanh chinh cap xa, truong hop hoat dong lién xa phai dap tng
diéu kién nghiém ngit va pht hop véi diéu kién kinh té, x hoi cua dia ban hoat
dong; xtr Iy QTDND ¢6 quy md quéa nho, khong c6 kha nang ton tai bén ving.

(ii1) Xur ly chong lan vé dia ban hoat dong cua QTDND thong qua sap nhap,
hop nhit, giai thé, cham dat hoat dong,... (ké ca bat budc) dé dam bao nguyén tac
vé dia ban hoat dong cia QTDND. Giao NHNN quy dinh chi tiét bao gdm ca 16
trinh thuc hién va quy dinh han ché trong trudng hop chua xur 1y xong dia ban
hoat dong.

(iv) Cac ndi dung can thiét khac.
b) V& lién két hé thong:

(i) Nghién ctru quy dinh dam bao NHHTX ¢6 du tham quyén, trach nhiém
thue hién duoc vai tro dau mbi (to chuc trung wong cua toan hé thong) lién két
hé thong, dau méi trong cong tac kiém tra, giam sat, kiém toan va hd tro hoat dong
ctia hé théng QTDND. Quy dinh 13, day du trach nhiém ctia QTDND thanh vién
bao dam tuan thu day du cac nguyén tac, quy dinh cua hé théng va co ché xir 1y.

(ii) NHHTX duoc nhan vén gop tir cac NHHTX, HTX tin dung nudc ngoai
da nang luc va cac phap nhan trong nudc nham nang cao nang lyc tai chinh cho
NHHTX, dong thoi tan dung duge kinh nghiém quan tri, diéu hanh, kiém soat tién
tién cho hé thong TCTD 1a HTX.

(iii) Cho phép NHHTX st dung vbn diéu 18 va quy du trit gop von vao céac
QTDND trong truong hop can thiét.

2 Quy dinh vé& han mic cho vay t6i da dbi véi mot khach hang va ngudi c6 lién quan cia QTDND theo quy dinh
chung cua TCTD.
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(iv) Quy bao dam an toan hé thong QTDND (Quy bao toan): (1) Cho phép
NHHTX st dung Quy bao toan dé gop von vao cac QTDND, dac biét la cac
QTDND yéu kém va QTDND c¢6 quy md 16n nham hd tro tai chinh, kiém soat,
han ché rui ro hoat dong cta cac QTDND; (2) C6 co ché sir dung chu dong Quy
bao toan dé xir Iy QTDND c6 van dé tir sém, tir xa, phong ngua anh hudng an
toan h¢ thong QTDND dam bao kip thoi, hiéu qua. Dong thot, nghién ctru quy
dinh co ché gop bo sung trong truong hop can thiét nhim bao toan va phat trién
quy.

(v) Quy dinh co so phap 1y dé xay dung hé sinh thai, tng dung CNTT, ... hd
tro dung chung thong qua viéc nghién ctru thanh lap cac trung tam, don vi chuyen
biét cho toan hé thdng, trong céc linh vuc gom (1) CNTT; (2) Thanh toan; (3)
Klern toan doc 1ap; (4) Mua ban no, bao hiém; (5) Nghién ctru, chién luge va tu
van phap 1y; (6) Cac Trung tam/Don vi khu vuc phuc vu QTDND (tu van, thAm
dinh tin dung, dong tai trg, hop vbn, cung cip dich vu bd sung phuc vu day du
cho cac QTDND thanh vién va thanh vién, khach hang cia QTDND,...).

(vi) Cac ndi dung can thiét khac.

¢) Quy dinh vé quyen han, trach nhiém cua cac by, ban, nganh va UBND cac
cap (dac biét la UBND cap x&) trong viéc quan ly, giam sat h¢ théng cac QTDND,
phdi hop cung cip thong tin khi NHNN c6 dé nghi va cac ndi dung can thiét khac.

1.2. Nghién ctru, dé xuat trinh Chinh phu stra doi, bo sung Nghi dinh quy
dinh mirc vn phép dinh, trong d6 nang von diéu 18 tbi thiéu cia QTDND phu hop
v6i quy mo va pham vi dia ban hoat dong (du kién: t6i thiéu 5 ty dong dbi véi
QTDND hoat dong trén dia ban 01 don vi hanh chinh cép x4; t6i thiéu 10 ty déng
d6i voi QTDND hoat dong lién xa).

1.3. Nghién ciru, dé xuat ban hanh, stra (101 bd sung cac quy dinh phap luat
vé hoat dong ciia cac TCTD 1a HTX voi mot s6 ndi dung;

a) Co ché phdi hop gitta cac co quan, don vi:

(i) BHTG tham gia trong viéc tai co cau QTDND yéu kém bang ngudn lyc
cua BHTG theo quy dinh cta phép luat;

(ii) Quy dinh trach nhiém phéi hop ctia UBND céc cap trong quan 1y, giam
sat hoat dong QTDND trén dia ban;

(iii) Cac nodi dung can thiét khac.
b) T6 chure, hoat dong va quy dinh lién quan dén NHHTX, QTDND:
(i) Quy dinh chi tiét mot s6 noi dung lién quan dén NHHTX:

- Tr¢ thanh ngan hang da nang, hién dai, c6 nang lyc tai chinh, quan tri, diéu
hanh, kiém soat, dong vai tro 13 to chirc trung wong cta hé théng.

- Thuc hién ¢6 hi¢u qua trong viéc diéu hoa vén, hd trg thanh khoan, kiém
tra, giam sat, kiém toan dam bao an toan cho toan hé thong QTDND.
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- Nhan von gop tir cac NHHTX, HTX tin dung nudc ngoai cd du nang lyc
va tir cac phap nhan trong nudc, qua do tang cuong nang lyc tai chinh, ddng thoi
tan dung kinh nghiém quan tri, diéu hanh tién tién.

- Quy dinh vé xdy dung, cung cap cac dich vu ngan hang, dich vu c6 lién
quan cho QTDND thanh vién, thanh vién QTDND, khach hang cia QTDND
thong qua hoat dong uy thac, dai Iy gitra NHHTX va cac QTDND.

- Quy dinh co ché, trach nhiém ciia NHHTX trong viéc cho vay hop von va
thuc hién tham dinh do6i voi cac khoan vay vuot gidgi han cua QTDND.

- Quy dinh chi tiét dé xay dung hé sinh thai, tng dung CNTT, ... hd trg ding
chung thong qua viéc nghién ctru thanh lap cac trung tam, don vi chuyen biét cho
toan hé thong nhu quy dinh tai Piém 1.1.b.(v) D¢ an.

- Céc ndi dung can thiét khac.

(ii) Quy dinh chi tiét mot s6 ndi dung lién quan dén QTDND:

- Nghién ctru nang cao tiéu chuan, diéu kién doi véi nguodi quan 1y, diéu
hanh, kiém soat va kiém toan ndi bo theo quy mo tong tai sdn ctia QTDND.

- Ban kiém soat ciia QTDND yéu kém va QTDND ¢6 quy mé 16n phéi c6 01

th@nh vién BKS doc 1ap 1a nhan sy cia NHHTX va/hodc thanh 1ap cac bo phan
kiém soat, kiém toan chung cua h¢ thong theo khu vyec.

- Gi61 han, ty 1¢ bao dam an toan trong hoat dong cua QTDND, trong do co
gidi han cho vay theo mitc chung t6i da dbi vai mot khach hang.

- L6 trinh dé QTDND chi dugc huy dong von va cho vay thanh vién.

- Xay dung va trién khai 10 trinh, giai phap xur Iy dia ban cia QTDND va quy
dinh han ché trong truong hop chua xtr Iy xong dia ban hoat dong (néu can thiét),
dam bao tai cac don vi hanh chinh cip xa dang c6 tir 2 QTDND hoat dong trd 1én
s& t0 chtre, sip xép lai dé chi co t6i da mot QTDND hoat dong thong qua sap nhap,
hop nhat, giai thé, cham dat hoat dong,... (ké ca bat budc), QTDND hoat dong
chu yéu trén dia ban mot don vi hanh chinh cap xa, truong hop hoat dong lién x4
phai dap tng diéu kién nghiém ngat va phi hop véi diéu kién kinh té, x4 hoi cua
dia ban hoat dong; xur Iy QTDND c6 quy md qua nho, khong c6 kha ning ton tai
bén viing.

- Giam mirc phi bao hiém tién gtri d6i voi cac QTDND, tang muc phi Quy
bao toan theo nguyén tic tong mirc phi dong BHTG va phi Quy bao toan QTDND
phai déng bang murc phi dong BHTG ctia cac loai hinh TCTD khac.

- Phan loai tai san tot dé phuc vu cho qué trinh t6 chue lai: QTDND tiép nhan
phan tai san to6t va nghia vu ng; QTDND con lai va phan tai san xau con lai sé xur
ly phé&p nhan.

- Trach nhiém tuan tha nguyén tic, quy dinh cta hé thong va co ché xu 1y.

- Céac ndi1 dung can thiét khac.
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¢) Nghién ctru, dé xuat ban hanh, sira d6i, b6 sung cac quy dinh phap luat vé
thanh tra, gidm sat, xu 1y vi pham cia cac TCTD la HTX:

- Tiép tuc nghién ctru, hoan thi¢n co ché, chinh sach vé thanh tra, giam sat,
xur Iy vi pham trong hoat dong cia QTDND.

- Tang cudng cac quy dinh phong ngira hanh vi loi dung dé tham 6, chiém
doat tai san cua QTDND.

- Hoém thién co ché, chinh sach tao co s& phap 1y dﬁy cjﬁ, thuan loi cho viéc
phuc hoi, xt Iy QTDND yéu kém, QTDND dang dugc kiém soat dac biét (dac
biét 1a cac quy dinh lién quan dén xur 1y tai san bao dam).

- Céc ndi dung can thiét khac.

2. Nang cao hiéu qua, chét lwong hoat dong ciia hé thong QTDND va
NHHTX

2.1. V& dam bao ton chi, muc dich hoat dong cuia TCTD 1a HTX:

a) Poi v6i QTDND:

- Tang cudng nhan thic va cam két thuc hién ding ton chi, muc dich cuia mo
hinh HTX.

- Xay dung, trién khai hiéu qua céc bién phap nham thu hut, m¢ rong t6i da
cac thanh Vivén trén dia ban hoat dong cia QTDND bao gém ngudi dan, ho kinh
doanh ca thé, HTX, doanh nghiép nho, doanh nghiép si€u nho,... cu tru, dong tru
s& trén dia ban hoat dong ctia QTDND.

- Thanh vién QTDND nang cao vai tro giam sat hoat dong QTDND thong
qua hoat dong c~1°1a bai hoi the‘u}h vién, tham gia vao lya chon, giam sat nhan sy
cua QTDND; ho trg, giam sat 1an nhau trong viéc str dung khoan vay hi€u qua va
tra no.

b) Déi v6i NHHTX:

NHI—}TX tap trung nguén luc vao viéc cho vay, hd tro tai chinh va cung ung
dich vu ho trg QTDND thanh vién, thanh vién, khach hang ciia QTDND.

2.2. V& nang cao nang luc tai chinh:

a) béi voi NHHTX va QTDND:

Xay dung Quy chung khong chia dé tang von diéu 16 cho NHHTX, QTDND
(trich ttr 1o nhuan hang nam).

b) Béi véi QTDND:

Tung budc nang von diéu 1¢, co ban thong qua tu tich lily, ting Véq tur cac
quy dy trir, tdng von gop tur thanh vién hién hitu, mo rong thanh vién va tiép nhan
phan von gop tt NHHTX theo quy dinh cua phép luat.

¢) béi véi NHHTX:

Tung budc nang von diéu 1¢, thong qua tang von gop tu cac QTDND thanh
vién, tir ngudn ngan sach nha nudc hd tro va théng qua von gop tir cac NHHTX,
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HTX tin dung nudc ngoai du nang luc, phap nhan trong nude theo quy dinh cua
phap luat.

2.3.Vé nang cao nang luc quan tri, diéu hanh, kiém soat:
a) D6i v6i QTDND:

- Nang cao trach nhiém giai trinh ctia ngudi quan 1y, ngudi diéu hanh dbi véi
thanh vién, cong dong thong qua viéc phai tra loi, giai trinh cac ndi dung dugc
thanh vién, cong doéng yéu cau.

- Tuan thii quy dinh vé quan tri, diéu hanh, kiém soat, kiém toan noi bo theo
quy dinh cta phap luat, dam bao doc 1ap, khach quan, c6 co che giam sat ndi bo,
tién t6i hoan thién cac co ché theo kinh nghiém va thong 18 qudc té.

- Tuan thi cac quy dinh vé kiém soat quyén luc va phong, chong tham nhiing,
ti€u cuc trong cong tac can bd theo quy dinh cua phap luat.

- Tang cuong cong tac tuyén dung, dao tao, boi dudng can bd vé quan tri rii
ro, kiém soat nd1 bd, cong nghé thong tin va cac nghiép vu ngan hang hién dai.

- Ung dung CNTT va chuyén d6i sb trong hoat dong, quan tri, diéu hanh,
kiém soat.
b) Béi véi NHHTX:

- Ra soat, chuan hoa quy trinh ndi bd, xay dung khung quan tri rii ro va kiém
soat tuan thu thong nhat, ddm bao hoat dong cia NHHTX ngay cang chuyén
nghiép, minh bach va hiéu qua. Tan dung va hoc hoi kinh nghiém quéc té trong
quan tri, diéu hanh, kiém soat, kiém toan hé thong Tung bude ap dung cac chuan
muc quan tri, ddc biét 1a quan tri rdi ro, tiéu chuan qudc té vao to chirc quan trj va
hoat dong cia NHHTX.

- Co cAu lai danh muc tin dung, dinh hudng lai hoat dong cho vay, uu tién
phuc vu nhu cau von ctia cac QTDND thanh vién, thanh viéen QTDND (thdng qua
cho vay hop von), giam ty trong cho vay ngoai hé thong, tir 46 gia ting mirc do
lién két hé théng va dam bdo thuc hién dang vai trd chu dao trong hé théng
QTDND.

- Nang cao chat lwong ngudn nhan luc, thong qua tuyén dung chuyén gia tai
chinh, ngan hang c6 kinh nghiém va dao tao nang cao cho doi ngii can bd hi¢n
hitu, nhat 1a trong cac linh vuc KTNB, phéan tich rui ro, quan tri diéu hanh hién
dai.

- Xay dyng hé thong dit liéu tap trung va cong cu canh bao sém rui ro, tng
dung tri tu¢ nhan tao (AI) va phan tich dir liéu 16n (Big Data) trong cong tac danh
gia, phan loai, giam sat cac QTDND, dic biét 1a phat hién ddu hiéu mat an toan
tai chinh.

- Ung dung CNTT va chuyén doi sb trong hoat dong, quan tri, diéu hanh,
kiém soat.

2.4. Vé tang cudng lién két hé thong:



a) B6i v6i QTDND:

- Tang cuong tinh than twong tro: Phat huy sirc manh tap thé giira cac thanh
vién QTDND, hd trg nhau nang cao hiu qua san xuét — kinh doanh, cai thién doi
song, phat trién cong dong; dong thot day manh lién két gitra cac QTDND trong
khu vyc thong qua dao tao, tu van, kiém soat, giam sat 1an nhau va st dung Quy
bao toan dé kip thoi hd tro don vi gip kho khin.

- Tuén thu va tham gia x4y dung quy dinh cta hé thong: Chap hanh day du
quy dinh phap luat, vin ban cia NHHTX; bao dam sy tham gia va quyén quyét
dinh cia QTDND trong qua trinh xay dung, thong qua cac quy dinh cua hé thong,
nham phan anh dung nhu cau thyc tién va gan két trach nhiém thyc thi.

- Str dung thong nhét san pham, dich vu va h¢ sinh thai chung cta hé thong
do NHHTX dau mdi xdy dung, cung cap: Trién khai dong b san pham, dich vu
chuan héa dé tao thuong hiéu chung va tmg xir théng nhat trong hé thong; déng
thoi phat trién dich vu da dang, hién dai phu hop vo6i timg nhom thanh vién, khach
hang. Théng nhat tng dung CNTT (phan mém, hé thong .) do NHHTX cung cp,
bao dam an toan thong tin, an ninh mang va yéu cau chuyén d6i so; st dung dich
vu tién mat, kho quy cia NHHTX hoic NHTM; thuc hién vai tro dai 1y cho
NHHTX trong trién khai cac dich vu thanh toan, tin dung, tiét kiém, bao hiém, tu
van, quan 1y tai san, ..

- Chiu su quan ly, giam sat, kiém soat cua hé thong thong qua cac co ché cua
hé thong va quy dinh phap luat.

- C6 trach nhiém x4y dung Quy bao toan du manh dé hd trg xur Iy kip thoi
kho khin cua hé thong QTDND theo timg cip khu vire va ca hé thong; Pong bd
sung dé bu dip cac khoan ctia Quy bao toan di st dung dé dam bao an toan hé
théng QTDND khéng thu hdi dugc.

b) Déi v6i NHHTX:

- Nang cao vai tro dau moi cia NHHTX: Pau mdi phdi hop véi cac QTDND
va don vi lién quan xay dung, thuc hién chién lugc phat trién cua hé thong TCTD
la HTX trong giai doan mdi. Chu dong, tich cuc thyc hién vai tro trung tam hé
thong QTDND trong kiém tra, kiém toan, giam sat, xir ly van dé phat sinh; cam
két hoat dong vi muc tiéu an toan, lanh manh va phat trién bén viing cia hé thong
TCTD la HTX.

- Phat trién san pham, dich vu, tmg dung CNTT trién khai thong nhat trong
toan hé thong. Xay dung hé sinh thai hd trg ding chung thong qua viéc nghién
ctru thanh 1ap cac trung tam, don vi chuyén biét cho toan h¢ théng, trong cac linh
vuc gom: (1) CNTT (co trach nhiém toan di¢n vé xay dung h¢ thong du phong
bao dam an toan tuy¢t d6i cho dir liéu va c6 kha ning thay thé hoan toan hé thong
chinh; phan mém, ung dung CNTT, bao tri, duy tri an toan h¢ thong thong tin, an
ninh mang, phong chdng toi pham mang, quén trj dit liéu, thuc hién chuan hoa dir
lidu, két ndi va tich hop dong bo, xay dung ché d6 bao cao dung chung cho hé
thong QTDND, giai phap dinh danh khach hang... nham dam bao cac quy dinh vé
an toan thong tin, an ninh mang va dap tmg yéu cau chuyén d6i sb); (2) Thanh



10

toan (thuc hién cac dich vu thanh toan cho hé thong QTDND va cac thanh vién,
khach hang cua QTDND); (3) Klem toan doc lap; (4) Mua ban ng, bao hiém; (5)
Nghién ctru, chién luge va tu van phap 1y; (6) Cac Trung tam/bBon vi khu vuc
phuc vu QTDND (tu van, thim dinh tin dung, ddng tai tro, hop vén, cung cap
dich vu bd sung phuc vu day du cho cac QTDND thanh vién va thanh vién, khach
hang cia QTDND,...).

- HO tro tai chinh va diéu hoa vén: Tang cudng hiéu qua, kip thoi trong cho
vay hd tro tai chinh, hd tro thanh khoan, diéu hoa von nhan réi (ap dung phuong
thire dién tir); doi mdi Quy bao toan dé vira hd tro kip thoi vira dam bao tinh hé
théng; day manh cho vay hop von d6i v6i cac khoan vuot giéi han, ddng thoi timg
budc ting dan ty 1é cho vay QTDND thanh vién, hop vén dé cho vay thanh vién
cua QTDND theo 10 trinh.

- Phat trién nguén nhan luc va hd trg chuyén mon: Xay dung chuan muc
tuyén dung nhan sy quan tri, diéu hanh, kiém soat, kiém toan ndi bo ap dung
chung; déy manh dao tao, ho tro k¥ thuat, kiém toan ndi bo, tu vin nghiép vu cho
QTDND, phéi hop chit ché véi Hiép hoi QTDND va co quan quén 1.

2.5. Vé sap xép lai hé thong:

- NHHTX, QTDND thuc hién nghiém tiuc chu truong ctia Pang, Nha nudc
va quy dinh cta phap luat vé sap xép lai hé théng QTDND va mang luéi NHHTX,
trong d6 viéc t6 chirc lai NHHTX phai dam bao dong bd vdi phuong an to chirc
lai hé théng QTDND dé phuc vu t6t nhat cho QTDND thanh vién va thanh vién,
khach hang cua QTDND.

- Ngan hang Hop tac xa tich cuc ph01 hop tham gia thuc hién t6 chire lai hé

thong QTDND theo phuong an sap x&p don vi hanh chinh va tham gia xtr Iy cac
QTDND yéu kém theo quy dinh phap luat.

2.6. V& cong tac truyén thong:

- QTDND, NHHTX tang cuong tuyén truyén, gido duc va nang cao hleu biét,
ky nang cua thanh vién vé tai chinh, ngén hang va kinh nghiém san xuat, kinh
doanh dé cai thién doi song.

- QTDND, NHHTX phdi hop véi co quan quan 1y nha nudc tang cudng
truyén thong dé can bo chinh quyén dia phuong va nguoi dan hiéu vé tinh chat
hoat dong cua QTDND, ban chat t6t dep ctia mé hinh TCTD 1a HTX véi muc tiéu
chu yéu 1a phuc vu loi ich cua thanh vién, cong dong dé cung nhau cung cb, phat
trién QTDND bén viing, ding ton chi, myc dich, phat trién néng nghiép, nong
thon, dam bao cac muc ti€u cua tai chinh toan dién.

3. L¢ trinh thuc hién
3.1. Giai doan tir 2026-2030:
- Co ban hoan thién hé théng phap luat néu tai Piém 1 Muyc I1I Bé an.

- Hoan thanh thyc hién thi diém pha san QTDND duoc kiém soat dac biét
khong c6 kha nang phuc hoi va cung c6 hé thong QTDND.
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- NHHTX dau mdi hoan thién quy ché, quy dinh ndi dung co ban dé ap dung
chung cho hé thdng, trong do tap trung mot s6 noi dung veé: tng dung CNTT, ap
dung san pham, dich vu thng nhét; xay dung quy hoach va tuyén dung nhan su;
bo phan kiém soat theo khu vuc hodc NHHTX cir can bo la thanh vién BKS cua
QTDND yéu kém va QTDND c6 quy md 16n; thay thé ngudi quan 1y, ngudi didu
hanh cia QTDND bang nhan su cia NHHTX.

- Cac QTDND hoan thanh ting von diéu 1 theo quy dinh cua phap luit.

- Tang vbn diéu 18 cua NHHTX tir gop vbn ctia cac Quy tin dung nhan dan
thanh vién, phan dau tang thém toi thiéu 5.000 ty ddng tir ngudn Ngan sach nha
nudc (NSNN) ho tro.

- Thyc hién theo 16 trinh: ap dung gidi han cho vay d6i v6i khach hang; huy
dong va cho vay chu yéu doi vai thanh vién theo quy dinh cta phap luat.

- NHHTX timg budc tang dan ty 1¢ cho vay QTDND thanh vién, hgp von dé
cho vay thanh vién cua QTDND, t6 churc lai mang ludi dong bo véi phuong an t6
chuc lai hé thong QTDND.

- Thuyc hién viéc to chic, sép Xép lai cac QTDND (giam s6 luvong QTDND)
thong qua sap nhap, hop nhat, giai the, chAm dit hoat dong,... cic QTDND (ké ca
bat budc), bao dam tai cac don vi hanh chinh cép xa dang co tor 2 QTDND hoat
dong tré 1én sé& t6 chirc, sap xép lai dé chi ¢ t6i da mot QTDND hoat dong,
QTDND hoat dong chu yéu trén dia ban mot don vi hanh chinh cap xa, truong
hop hoat dong lién xa phai dap ung diéu kién nghiém ngat va phu hop véi diéu
kién kinh té, x4 hoi cta dia ban hoat dong. Pong thoi xtir Iy QTDND ¢ quy md
qua nho, khong c6 kha ning ton tai bén viing théng qua viéc sap nhap, hop nhit,
giai thé, cham dat hoat dong,... QTDND (ké ca bat budc).

Phén d4u dén nim 2030, hoan thanh xtr 1y dia ban ddi v6i 50% QTDND chiu
tac dong hodc sdém hon néu diéu kién cho phép.

- NHHTX ting budc hoan thién da dang héa, hién dai hoa san phém, dich
vu va giao dai 1y, ho tro san phém, dich vu cho hé théng QTDND.

- Nghién ctru, xay dung Dé an/Phuong an thanh lap cac Trung tam/Don vi
trong cac linh vuc: (1) CNTT; (2) Thanh toan; (3) Klem toan doc lap; (4) Mua
ban ng, bao hiém; (5) Nghién ctru, chién luge va tu véan phap 1y; (6) Cac Trung
tam/bon vi khu vye phuc vu QTDND (tu van, tham dinh tin dung, dong tai tro,

hop von, cung cap dich vu bd sung phuc vu day di cho cac QTDND thanh vién
va thanh vién, khach hang cua QTDND,...).

- Nghién ctru, x8y dung Pé an/Phuong an d6i méi Quy bao toan va hoan
thanh d6i méi Quy bao toan.
3.2. Giai doan tir 2031-2045:

- So két, danh gia viéc trién khai thuc hién Dé an, K& hoach hanh dong giai
doan 2026-2030 va ban hanh K& hoach hanh dong giai doan 2031-2045.
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- Tiép tuc hoan thién hé thong phap 1y, co ché, chinh sach tao co s¢ phap ly
day du cho NHHTX thyc hién t6t hon vai trd dau mdi hé thdng, cho hoat dong
ctia hé thong QTDND.

- Hoan thanh viéc to che, sap Xép lai cac QTDND (giam s6 luong QTDND)
thong qua sap nhap, hop nhat, giai thé, cham dit hoat dong,... cac QTDND (keé ca
bét budc), bao dam tai cac don vi hanh chinh cap xa dang c6 tor 2 QTDND hoat
dong tro 1én s& td chic, sap xép lai dé chi co t6i da mot QTDND hoat dong,
QTDND hoat dong chu yé€u trén dia bgln mot don vi hanh chinh cap xa, tru:opg
hop hoat dong lién xd phai dap ung di€u kién nghiém ngét va phu hop voi diéu
kién kinh te, xa hoi cua dia ban hoat dong. Dong thoi xir Iy QTDND ¢6 quy md
qua nho, khong c6 kha nang ton tai bén vimg thong qua viéc sap nhép, hop nhat,
giai thé, cham dut hoat dong,... QTDND (ké ca bat budc).

Phén d4u hoan thanh trudce ndm 2035 hodc sém hon néu diéu kién cho phép.

- Phan d4u ting vbn diéu 16 cia NHHTX thém t6i thiéu 5.000 ty dong.

_ - Hoan thanh viéc chuan hoa san pham dich vu, cong tac nhan su, ing dung
phan mém... d61 vdi toan hé thong QTDND.

- Hoan thanh viéc trién khai quy dinh QTDND hoat dong va chi huy dong,
cho vay thanh vién.

- Hoan thanh viéc xay dung hé sinh théi can thiét phuc vu cho hé théng.

- T6 chitc danh gia téng két viéc trién khai thuc hién Dé an.

4. Trach nhiém cua cac don vi

4.1. Trach nhiém cua cac don vi thuéc NHNN:

a) Trién khai, thuc hién Pé 4n va Ké hoach hanh dong thuc hi¢n Pé 4n (Ké
hoach hanh dong).

b) Tang cuong thanh tra, kiém tra, giam sat va xtr Iy déi véi cac QTDND:

- Trong vi¢c trién khai thuc hién Dé an va Ké hoach hanh dong.

- Vé hoat dong ctia cac QTDND dé dam bao phong ngira vi pham phap luat,

nhat 1a tham nhting, ti€u cuc trong hoat dong cho vay.

¢) Tang cuong phdi hop véi chinh quyén dia phuong, ddc biét 1a UBND,
cong an cap xa:

- Tuyén tr}lyén, quan tri¢t cac QTDND thyc hién c6 hiu qua cac giai phap
dugc cap co tham quyén thong qua.

- Quan ly d6i voi he thong QTDND thong qua cong tac giam sat, thanh tra,
kiém tra dé ngan chin, day lui cac nguy co tiém an rui ro, phong ngira vi pham
phap luat.

- Phat hién, xu 1y kip thoi, hiéu qua cac rui ro, nguy co anh hué’r}g dén an
ninh chinh tri, trat tu an toan xa hoi tai dia ban Vé} han ché anh hudng dén an toan
cua h¢ thong QTDND noi riéng va an toan hé thong cac TCTD ndi chung.
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- Thu hdi tbi da tai san cua QTDND do cac ca nhan chiém doat, tham 6...,
khach hang chay i khong trd ng cho QTDND.

4.2. Trach nhiém cia NHHTX, QTDND:

- Trién khai thuc hién nghiém tlc Dé an, K& hoach hanh dong dam bao dung
quy dinh cua phap luat, chu truong, chinh sach ciia Pang va Nha nuéc, 1dy muc
ti€u vi thanh vién, nguoi dan va cong déng trén dia ban 1a wu tién cao nhit, vi sy
6n dinh va phat trién bén vimng trong twong lai ctia hé thong QTDND lam muc
dich ctia hanh dong.

- Bao dam 6n dinh hoat dong va quyén loi hop phap cia thanh vién, ngudi
dan trén dia ban trong qua trinh co cau lai theo quy dinh cta phép luat.

- Chu1 dong phdi hop va cung cép thong tin, tai liéu va vu viéc co dau hiéu vi
pham phép luat hinh sy trong linh vyc tién té va hoat dong ngan hang cho co quan
Cong an dé diéu tra, xir 1y theo quy dinh cta phap luat.

- Bdo cdo NHNN day du, kip thoi két qud, khé khan, vuong mic va dé xuét
(néu c0) ve viéc thuc hi¢n BE an, K& hoach hanh dong.

4.3. Trach nhiém cua BHTG:

- Trién khai thyc hién cac giai phap lién quan thudc chirc ndng, nhi¢m vy néu
tai D€ an, K€ hoach hanh dong.

- Tiép tuc tang cuong vai tro trong hoat dong kiém tra, giam sat cic QTDND
theo huong dan cia NHNN va quy dinh cta phap luat. Chu dong thuc hién trach
nl}iém quy dinh cua Luét cac TCTD va Luat BHTG trong viéc xtr Iy cac QTDND
yeéu kém.

4.4. Trach nhi¢m cua Hi¢p hoi QTDND:

- Trién khai thuc hién Dé an, Ké hoach hanh dong dam bao thuc hién dung
vai tro cua to chirc dai dién cho quyén lgi cua cac QTDND va thanh vién cta cac
QTDND.

- Pho bién, tuyén truyén vé ban chat tot dep ctia mo hinh HTX, vé cac giai
phap cua Dé 4an, Ké hoach hanh dong dé théng nhét nhén thic va thuc hién, léy
muc ti€u vi thanh vién, nguoi dan va cong déng trén dia ban, vi su 6n dinh va phat
trién bén viing trong tuong lai ciia hé thng QTDND lam muc dich ctia hanh dong.

- Day manh cong tac dao tao, tu vén, pho bién chinh sach, hudng dan nghiép
. dé dam bao thuc su 13 t6 chitc do cac QTDND lap ra dé hd tro, bao vé quyén
va 10’1 ich hop phap cua cac QTDND.
- Tiép tuc hoan thién, xay dung h¢ théng quy ché, quy dinh nodi bo miu ap
dung chung cho hé¢ thong QTDND.
- Tiép tuc hoan thién B chuan muc dao dtrc nghé nghiép, quy tic tng xur
trong hoat dong cua h¢ thong QTDND./. .«

NGAN HANG NHA NUOC VIET NAM
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