UY BANNHANDAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH BAC NINH Poc lap — Tw do — Hanh phuc

S6:1619 JUBND-HCC Bdc Ninh, ngay 26 thang 02 nam 2026
VIV khan truong nang cao
hi¢u qua giai quyet thu tuc
hanh chl’nh, cai thién chi, S0
thanh phan trong Bo chi s6 766

Kinhgui:  _ cac s, co quan thugc UBND tinh;
- UBND céc x&, phuong.

Pén ngay 31/12/2025, véi sy nd luc, ¢b gang cia cac co quan, don vi, dia
phuong, két qua thuc hién Bo chi s6 phuc vu ngudi dan, doanh nghiép (Bo chi s6
theo Quyét dinh s6 766/QB-TTg ciia Thu tuéng Chinh phi) cong bé trén Cong Dich
vu céng Quéc gia, tinh Bac Ninh dang & vi tri s6 1 trong céc tinh, thanh phé. Bé
dam bao giit viing vi tri trong nhom dan dau ca nudc trong viéc phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép, Cha tich UBND tinh yéu cau:

1. V@ tién d¢ giai quyét ho so:

Giai quyét hd so diing han 1a thudce do truc tiép vé trach nhiém phuc vu nguoi
dan. Thu trudng cac co quan, don vi, dia phuong chiu trach nhiém tryc tiép truéc Cha
tich UBND tinh vé tién do xt Iy hd so thudc tham quyén; chu dong ra soét, phan cong
cu thé ting can bo, cdng chic phu trach tirng nhdm thu tuc, bao dam khéng cé hd so
nao bi ton dong qua han. Truong hop phat sinh nguy co cham tr&, phai bao céo ngay
cap c6 tham quyén va dé xuat bién phap xir ly kip thoi. Két qua giai quyét ho so duoc
coi 14 tiéu chi bat budc trong danh gia mirc d6 hoan thanh nhiém vu cua ting tap thé,
ca nhan.

2. Vé ty I¢ hé so truc tuyén va thanh toan truc tuyén:

Toan bo tha tuc hanh chinh thudc tham quyén phai duoc cung cap dich vu
cdng tryc tuyen, wu tién dich vu cong truc tuyén toan trinh. Céc don vi ¢an tich cyc
tuyén truyen hd tro dé ngudi dan, doanh nghiép thyc hi¢n hd so truc tuyén thay cho
nop tryc tiép, dong thoi trién khai triét de thanh toén tryc tuyén d6i véi cac nghia vu
tai chinh. Muc tiéu: ty 1& hd so truc tuyén dat 95% trd [én, ty 1é thanh toan truc tuyén
dat tir 80% tro Ién.

3. Vé sb hda ho so va tra két qua dién tir:

S6 hoa ho so va tra két qua dién tir 1a nén tang dé xay dung nén hanh chinh
hién dai, minh bach va hiéu qua. Toan bo hé so tiép nhan phai dugc sé hoa day du,
c6 ky s6 cua cn bo tiép nhan; két qua giai quyet thi tyc hanh chinh dugc cap ban
dién tur co ky so, ddng bo trén hé théng dung chung. Dix liéu da s6 hda phai duoc khai
thac, tai st dung triét dé nham giam gidy to, rat ngan thoi gian x ly, mang lai thuan
loi thiét thuc cho ngudi dan va doanh nghiép. Céac x4, phuong thuc hién déng thoi



chiing thyc ban sao gidy va ban sao dién tir. Myc tiéu: ty 18 s6 ha ho so va tré ket
qua dién tur dat 100%0, ty 1€ khai thac, sir dung lai dir liéu s hoa dat tir 90% tro Ién.

Giao Vén phong UBND tinh (Trung tdm Phuc va hanh chinh cong tinh) chu
tri, 1am viéc véi Cuc Kiém soat TTHC (Bo Tu phap), Cuc Chuyen d6i s6 (Van phong
Chinh phu) va cac co quan, don vi lién quan thao gid cac diém nghén, kién nghi thay
d6i cach tinh diém céc chi sé thanh phan thudc bo chi s6 766 chua hop ly trén Cong
dich vu céng Qudc gia; dong thoi cong khai két qua dé tao dong luc thi dua, kip thoi
chan chinh cac co quan, don vi, dia phuong cd két qua thap.

Y&u cau cac co quan, don vi, dia phuong nghiém tac trién khai thuc hién, coi
day la nhiém vu trong tam, c6 ¥ nghia chinh tri quan trong, gop phan khang dinh vi
thé va hinh anh cua tinh Bic Ninh trong nhém dia phuong dan dau ca nudc vé cai
cach hanh chinh, chuyén doi s6./.

Noi nhgn: KT.CHU TICH
- Nhur trén; PHO CHU TICH
- CT vacac PCT UBND tinh; . :

- Van phong UBND tinh:

+ LDVP; Céc phong, ban truc thudc;
+ LDTT, Céc phong thuoc TT,;

- Luu: VT, TTPVHCC.
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